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1 Statistikens sammanhang

Undersokningen producerar statistik éver den lokala demokratins
utveckling och funktionssitt i kommuner och regioner. Statistiken ger
en beskrivning av kommuner och regioner avseende organisation,
medborgarrelationer, intern kontroll och revision, samarbetsformer,
brukarrelationer, samt information och service.

Statistiken utgor en del av SCB:s demokratistatistik. Annan statistik
pa omradet belyser t.ex. fortroendevalda i kommuner och regioner
(www.scb.se/ me0001) samt resultaten i allmdnna val
(www.scb.se/ me(0104).

I detta dokument beskrivs uppldgg och genomférande av den
undersokning som resulterar i statistik om den lokala demokratin.
Lds om statistikens kvalitet i kvalitetsdeklarationen som finns
tillganglig pa www.scb.se/ ME0002, under rubriken Dokumentation.

2 Undersokningsdesign

2.1  Malstorheter

De statistiska malstorheterna som anvinds for att beskriva den lokala
demokratin beror organisation, medborgarrelationer och
demokratifragor, arbete for att motverka hot, hat och vald mot
fortroendevalda, intern kontroll och revision, samarbetsformer,
kommunala foretag, brukarrelationer samt information och service.
For en mer utforlig beskrivning av statistikens malstorheter se
kvalitetsdeklarationen avsnitt 1.2.

2.2  Ramforfarande

Ramen dr samtliga kommuner och regioner i Sverige.
Observationsobjekten dr samtliga kommuner och regioner i Sverige.
For att komma i kontakt med dessa kontaktas forst registrator i
kommunerna och regionerna via e-post, kontaktuppgifter till dessa
hédmtas fran Sveriges kommuner och regioner (SKR). Registratorn
tillfragas om kontaktuppgifter till kanslichef eller annan ansvarig i
kommunen/regionen. Det dr sedan denna person som far
inloggningsuppgifter till det elektroniska frageformulédret samt utgor
uppgiftskilla i undersokningen.

2.3  Fdorfaranden for urval och uteslutning
Inget urval och ingen uteslutning forekommer i denna undersdkning.

2.4  Insamlingsforfarande

2.4.1 Datainsamling
Statistiken samlas in genom direktinsamling fran kommuner och
regioner via ett elektroniskt frageformuldr. Kontaktuppgifter till
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registratur hamtas fran Sveriges kommuner och regioner (SKR). Ett
inledande informationsbrev skickades med e-post till registrator med
hénvisning till kanslichef eller annan ansvarig. I brevet ges en
kortfattad beskrivning av undersékningen, vilka frageomraden som
ingdr i undersokningen samt en uppmaning om att uppge en
kontaktperson for denna specifika undersokning. Efter detta skickas
inloggningsuppgifter till det elektroniska frageformularet direkt till
kontaktpersonen. Fér de kommuner och regioner som inte svarade pa
frageformularet skickades totalt fyra paminnelser.

Statistiken samlades in genom elektroniskt frdgeformuldr mellan
mars 2020 och januari 2021. Majoriteten av statistiken samlades in
2020.

2.4.2 Matning

Vid varje undersokningsomgang (vart fjarde ar) faststélls vad som é&r
av intresse att samla in. Detta gors i samrdd med Sveriges kommuner
och regioner samt regeringskansliet.

I det elektroniska frageformuléret stélls bland annat fragor om
fullmiktige och naimndorganisation organisation,
medborgarrelationer och demokratifragor, arbete for att motverka
hot, hat och vald mot fortroendevalda, samarbetsformer samt
information och service. For fullstandigt frageformulér se bilaga 1.

Information om de slutliga observationsvariablerna och statistikens
detaljerade innehall finns pd SCB:s webbplats. Dar beskrivs alla
variabler och viardemangder m.m. Dokumentationen finns pa
www.metadata.scb.se.

2.4.3 Bortfallsuppféljning

For att forhindra objektsbortfall pAminns kommuner och regioner om
att besvara frageformuléret fyra ganger under insamlingsperioden.
For aktuell mandatperiod forlangdes dven insamlingsperioden for att
minimera objektsbortfallet dd rddande pandemi paverkade
kommunerna och regionernas mojligheter att lamna uppgifter, se mer
under avsnitt 3.2.

For att forhindra det partiella bortfallet anvands varningar i
insamlingsverktyget som uppmanar respondenten att besvara fragor
som lamnats tomma. Det viktigaste systematiska arbetet som gors for
att forhindra bade objekts och partiellt bortfall &r att forenkla for
uppgiftslamnaren. Frageformuldret och logiska kontroller ska vara
designade med detta i dtanke.

Bortfallet summerar till 43 kommuner, motsvarande 14,8 procent och
4 regioner motsvarande 20 procent.



Statistikansvarig myndighet Statistikens framstéllning version 1

Statistiska centralbyran 2021-03-17

2.5 Bearbetningar
Vid flervalsfragor imputeras nej i de fall cellen lamnats tom.

2.6 Granskning

2.6.1 Granskning under direktinsamlingen

Primért genomfors granskning under insamling genom logiska
kontroller i frdgeformuléret dar respondenten har méjlighet att
korrigera uppgifterna.

2.6.2 Granskning av mikrodata och insamlade statistikvarden
Granskning gors for att kontrollera att statistiken inte innehaller
ologiska varden.

2.6.3 Granskning av makrodata

Infor publicering gors en granskning pa aggregerad nivd. Denna
granskning gar ut pa att analysera resultat for mandatperioden och
jamfora resultatet fran tidigare perioder.

2.6.4 Granskning av redovisning

Infor publicering granskas samtliga delar av materialet efter laddning
i SCB:s webbpubliceringsverktyg. SCB kontrollerar att alla tabeller
och diagram finns med och att ingen av dem &r tom eller innehaller
obegripliga varden, till exempel interna koder. Rubriker och
forklaringar till tabeller och diagram granskas sd att de &dr korrekta.

2.7  Skattningsforfarande

2.7.1 Principer och antaganden
Inga antaganden gors.

2.7.2 Skattningsforfarande for malstorheter

Redovisningen sker i huvudsak genom forekomst av angiven
foreteelse. De statistiska matt som anvéands darutover &r
summeringar av antal foreteelser per kommun/region.

2.7.3 Skattningsforfarande for tillforlitlighet

Inga osdkerhetsmatt tas fram. Da samtliga objekt i ramen undersoks
forekommer ingen osidkerhet som héarstammar fran urvalsdesignen.

2.7.4 Rojandekontroll

Ingen réjandekontroll genomfors i undersokningen. Syftet med
rojandekontroller dr att minimera risken for att enskilda kan lida
skada. Uppgifter om kommuner och regioner anses dock enligt
riktlinjerna inte kunna hérledas till en enskilds personliga eller
ekonomiska forhallanden.
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3 Genomfdrande

3.1  Kvantitativ information

Samtliga kommuner och regioner i Sverige kontaktas. Ar 2019 var det
290 kommuner och 20 regioner da region Gotland enbart far
frageformulédret som avser kommuner. Bortfallet summerar till 43
kommuner, motsvarande 14,8 procent och 4 regioner motsvarande 20
procent.

3.2  Avvikelser fran undersékningsdesignen

Pa grund av coronapandemin foérldangdes insamlingsperioden i drets
undersokning da rddande pandemi paverkade kommunerna och
regionernas mdjligheter att lamna uppgifter. Dessutom fick SCB
uppmaningar om att ta hansyn till uppgiftslamnarbordan som ett
resultat av detta. Vanligtvis samlas uppgifter in mellan mars och
november dret efter ett riksdagsval. Denna gang forlangdes
insamlingen med ca tva ménader vilket innebar att insamling pagick
till slutet av januari 2021. Endast ett fatal respondenter nyttjade dock
den forlangda insamlingsperioden.



Statistikansvarig myndighet Statistikens framstéllning version 1
Statistiska centralbyran 2021-03-17
Bilagor

Bilaga 1. Frageformuléar for kommuner 2020
Undersokningen om den lokala demokratin

Fullmiktige och namndorganisation

7 (35)

Fragal

A) Vilket parti eller vilken kombination av partier bildade direkt efter valet 2018 det

politiska styret i kommunen?

1[] Centerpartiet

1[ ] Liberalerna

1[ ] Kristdemokraterna

1[] Miljopartiet

1] Moderaterna

1] Socialdemokraterna

1[] Sverigedemokraterna

1] Viénsterpartiet

1 |:| Annat parti, namligen .................ooo
1 |:| Annat parti, namligen .................ooo
1 |:| Annat parti, namligen ..................

B) Giller ovan angivna forhallande i dag?

1] Ja— Gitill friga 2
2] Nej— Gi till fraga 1C

C) Vilket parti eller vilken kombination av partier bildar i dagsldget det politiska

styret i kommunen?

1] Centerpartiet

1[ ] Liberalerna

1[ ] Kristdemokraterna
1[] Miljopartiet

1[ ] Moderaterna
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1[ ] Socialdemokraterna

1[_] Sverigedemokraterna

1] Viénsterpartiet

1 |:| Annat parti, ndmligen ..................
1 |:| Annat parti, namligen ..................oo
1 |:| Annat parti, namligen .................oo

D) Har forandringar i vilka partier som bildar det politiska styret ocksa inneburit
forandringar i kommunstyrelsens och/eller nimndernas presidier?

1] Ja
2|:| Nej
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Fraga2 |Med vilken metod utsags ledamoter och ersittare i styrelse och naimnder?

(Om man kommit Gverens men i samband med det anvint sig av/utgatt ifrdn lagen om proportionellt
valsitt sd ska man ange svarsalternativ Med majoritetsbeslut.)

1[] Med majoritetsbeslut
2[] Med tillimpning av lagen om proportionellt vals:itt

3 |:| Pa annat sétt

Fraga3 |Har kommunen i dagsliget kommun- eller stadsdelsnimnder?

Med kommun- eller stadsdelsnimnd menar vi en nimnd med beslutanderitt inom
flera sektorer/fackom-rdden i en geografiskt avgransad del av kommunen.

1 |:| Ja, en heltdckande kommundelsorganisation

2 |:| Ja, en eller flera kommundelsndmnder, men e] heltdckande

3|:| Nej

Ny Fraga | Finns det i dagsldget andra organ dn nimnder/styrelser direkt under

4 kommunfullmiktige, exempelvis utskott eller beredningar?
(fanns

med

2012) 1L Ja

2] Nej

Fraga5 | Utgar deti dagsliget kommunalt partistod i kommunen ?

1 |:| Ja, bdde grundstod och mandatstod
2 |:| Ja, endast grundstod
3 |:| Ja, endast mandatstod

4|:| Nej

Ny fraga | Utgar det i dagsliget kommunalt stod till partiernas ungdomsforbund som ér
6 verksamma i kommunen?
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1 |:| Ja, bdde grundstod och mandatstod
2[] TJa, endast grundstod
3[ ] Ja, endast mandatstod

4|:| Nej

Ny fraga | Vilken typ av arvoden utgdr till andra fortroendevalda dn de som fullgor uppdrag pa
7 hel- eller deltid (minst 40 procent av heltid)?

Fler svar kan markeras.

1[ ] Sammantridesarvode
1[] Inldsningsarvode

1[ ] Manadsarvode

1[_] Forlorad arbetsfortjanst
1 |:| Annat

2] Inget

Fraga8 |Finns deti dagsldget en eller flera politiska sekreterare anstillda i kommunen?

1[] Ja — Hurminga?............ st

2] Nej

Medborgarrelationer och demokratifragor

Friga9 |Forekom det under mandatperioden 2015-2018 nagra kommunala folkomrostningar i
kommunen?

Inkludera eventuella folkomrdstningar som intriffade pd valdagen 2018.

1[] Ja — Hur minga kommunala folkomrostningar? .......... st

2|:| Nej
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Fraga10 |A) Inkom det under mandatperioden 2015-2018 nagra folkinitiativ om kommunala
folkomrostningar fran medborgare i kommunen?

1[] Ja — Hur ménga folkinitiativ? ........... st

2|:| Nej

Om Ja:

B) Hur manga av dessa folkinitiativ har lett till beslut om folkomréstning? ......... st.

Fraga1l |Har medborgarna mojlighet att limna in medborgarforslag?

Hiir avses medborgarforslag i enlighet med kommunallagen och inte e-forslag/e-petitioner.

1[] Ja, mojligheten infordes fore 1januari 2019
2[] Ja, majligheten infordes 1 januari 2019 eller senare
3[] Nej, mojligheten har tagits bort efter 1 januari 2019 — G till friga 15

4[] Nej, mgjligheten har aldrig funnits eller togs bort innan 1 januari 2019 — Gd till
friga 15

Friaga12 |Hur manga medborgarférslag kom in under ar 2019?

Fraga13 |Hur manga medborgarférslag har behandlats av fullmiktige eller annan nimnd
under 2019?

Giller dven forslag som inkommit fore 2019 om de har behandlats under 2019.

Fraga14 |Hur manga medborgarforslag har bifallits under ar 2019?

Giller dven forslag som inkommit fore 2019 om de har bifallits under 2019.
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Ny Fraga | Har medborgarna mojlighet att limna in e-forslag?

5 Ett e-forslag dr en idé eller ett forslag frin en medborgare som publiceras pd en webbsida och som andra

medborgare kan ge sitt stod till genom ndgon form av digital signering.

1[] Ja, majligheten infordes fore 1 januari 2019
2[] Ja, majligheten infordes 1 januari 2019 eller senare
3] Nej, mojligheten har tagits bort efter 1 januari 2019 — G till friga 20

4[] Nej, mgjligheten har aldrig funnits eller togs bort innan 1 januari 2019 — Gd till
friga 20

Ny frdga | Hur manga medborgare behover uttrycka sitt stod for ett forslag (exempelvis genom
16 signeringar) for att ett e-forslag ska hanteras i fullmiktige, nimnd eller annat
politiskt organ?

1] 0-49st
2] 50-99 st
3[ ] 100 st eller fler

Ny Fraga | Hur manga e-forslag kom in under ar 2019?
17

Ny Fraga | Hur manga e-forslag har behandlats av fullmiktige, namnd eller annat politiskt
18 organ under ar 2019?

Giller dven forslag som inkommit innan 2019 om de har behandlats under 2019.

Ny Fraga | Hur manga e-forslag har bifallits under ar 2019?
19

Giller dven forslag som inkommit innan 2019 om de har bifallits under 2019.
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Fraga 20 |Hur manga ganger sammantridde kommunfullmiktige under ar 2019?

Ny Fraga | Har medborgarna mojlighet att stilla fragor vid kommunfullmiktige via sa kallad
21 Allménhetens fragestund?

1[_] Ja, mgjligheten finns vid varje fullmzktige
2[] Ja, majligheten finns vid utvalda fullméaktige

3[ ] Nej

Fraga 22 |Forekom det nagra direktsinda TV-, radio- eller webbsidndningar fran
fullmiktigesammantriaden under ar 2019?

1] Ja, och sdandningarna finns dven att se/lyssna pd i efterhand pa kommunens
webbplats

2] Ja, men sdandningarna finns inte att se/lyssna pa i efterhand pa kommunens
webbplats

3[_] Nej, men sammantridena spelades in och finns att se/lyssna pa i efterhand pa
kommunens webbplats

4[] Nej

Fraga 23 |Forekom det i kommunen nimndsammantriden ddr medborgarna hade ndrvaroratt
under ar 2019?

S.k. Oppna sammantriden

1 |:| Ja, i alla namnder inklusive kommunstyrelsen
2 |:| Ja, i alla namnder men inte i kommunstyrelsen
3 |:| Ja, i vissa namnder inklusive kommunstyrelsen

4[] Ja, i vissa nimnder men inte i kommunstyrelsen

s ] Nej
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Fraga 24 | Anvinde sig kommunen av ett rad med grupper av medborgare under ar 2019?

Ja Nej
1] 2] Ungdomar
1] 2[]  Aldre
1] 2 [ ] Nationella minoriteter
1] 2[] Personer med funktionsnedséattning
1[] 2[[]  Personer med utlindsk bakgrund
1[] 2[[]  Interreligivsa rad

1[] 2[] Annan grupp av medborgare, namligen: ...........................

Fraga 25

Har kommunen i dagslidget tagit beslut om arbete med medborgardialoger?

Med medborgardialog menas hir en aktivitet dir medborgare ges majlighet att kommunicera med
kommunens foretridare (fortroendevalda och/eller tjinstepersoner). Det kan t.ex. vara dialogméten,
fokusgrupper, open space och medborgarpaneler.

1|:| Ja
2[ ] Nej

Fraga 26

Anordnade kommunen nagon medborgardialog under ar 2019?

1[] Ja, 1-3 ganger
2[] Ja, 4 ganger eller fler
3] Nej— Gi till fraga 27

Om Ja: Fanns det mojlighet att delta i medborgardialogen via kommunens
webbplats?

1 |:| Ja, i samtliga fall
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2 |:| Ja, men inte i samtliga fall

3|:| Nej

Fraga 27 | Genomforde eller deltog kommunen i nagon medborgarundersskning (OBS! Inte
kommunal folkomrostning) under ar 2019?

Med medborgarundersokningar menar vi olika former av opinionsundersokningar
med syfte att kartligga kommunmedborgarnas uppfattning i fradgor av betydelse for
kommunen eller fér den kommunala verksamheten. Formerna for sddana
undersokningar kan variera, bdde med avseende pa malgrupp, antal tillfrdgade och
tillvagagangssatt (intervjuer, enkdter etc.).

1] Ja
2] Nej

Fraga 28 | Har kommunen i dagsliget nagot politiskt organ som sarskilt arbetar med
demokratifragor/demokratiutveckling?

1|:| Ja
2|:| Nej

Fraga 29 |Har kommunen i dagsliget siarskilda medel avsatta f6r arbete med
demokratifragor/demokratiutveckling?

1[ ] Ja
2[ ] Nej

Fraga 30 |Har kommunen i dagslidget en strategi for arbetet med
demokratifragor/demokratiutveckling?

1] Ja
2|:| Nej

Arbete for att motverka hot, hat och vald mot foértroendevalda
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Ny fraga |Finns det i kommunen ett beslut om att kommunen ska ta utokat ansvar for de
31 fortroendevaldas trygghet inom ramen for deras demokratiska uppdrag?

Med utékat ansvar menar vi att kommunen tydliggjort sitt ansvar for fortroendevaldas arbetsmiljo och
trygghet i deras fortroendeuppdrag.

1|:| Ja
2|:| Nej

Ny fraga |Har kommunen en utpekad funktion eller enhet som handhar hot, hat och vald mot
32 fortroendevalda?

Med utpekad funktion avses att kommunen tydliggjort for de fortroendevalda var de ska vinda
sig och fa stod i fragor som ror hot, hat och vild mot fortroendevalda.

1] Ja
2] Nej

Intern kontroll och revision

Fraga 33 | Utses revisionens ordférande/sammankallande ur det politiska styret eller
oppositionen?

1] Ur styret
2] Ur oppositionen
3 |:| Annat

Ny fraga | Ar nagon av revisorerna i kommunen vald med undantag fér granskning av ndgon
34 eller flera nimnder?

En fortroendevald revisor kan viljas med undantag, dvs inte ha uppdraget att granska, en eller flera
ndmnder. Detta kan goras om det foreligger en redovisningsskyldighet gentemot denna nimnd; t ex att
revisorn har en nérstiende i den aktuella namnden eller forvaltningen.

1] Ja
2] Nej
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Samarbetsformer

Fraga 35 |Har kommunen i dagsliget nagon offentlig-privat samverkan (OPS) med t.ex.
ndringsliv och organisationer?

Med offentlig-privat samverkan menas samarbetsformer mellan det offentliga och det privata
ndringslivet dir riskerna fordelas pd ett forutbestimt sitt.

1|:| Ja
2[] Nej

Fraga 36 |Samverkar kommunen i dagsldget i nagot idéburet offentligt partnerskap (IOP)
med ideella organisationer?

Med idéburet offentligt partnerskap menas avtalsgrundat eller institutionellt partnerskap mellan
kommun och ideella organisationer avseende en specifik verksamhet som hanterar ndgon form av
samhillsutmaning.

1|:| Ja
2|:| Nej

Fraga 37 | Har kommunen i dagsliget nagon 6verenskommelse om samverkansformer med det
civila samhallet?

Har kommunen ndgon 6verenskommelse om samverkansformer med det civila
samhallet?

T.ex med foreningar, ideella organisationer, frivillighetsorganisationer.

1|:| Ja
2[ ] Nej

Kommunala foretag

Fraga 38 | Har kommunen samlat sina kommunala bolag under ett moderbolag/koncern?

1 |:| Ja, alla bolag
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2 |:| Ja, vissa bolag

3[ ] Nej

4[ | Har ej ndgra kommunala bolag — Gi till friga 40

Fraga 39 |Faststills ekonomiska, verksamhetsmaissiga och/eller hdllbarhetsmal for
kommunens bolag drligen av fullmaktige?

Fler svar kan markeras.

1[ ] Ja, ekonomiska mal for samtliga bolag

1[] Ja, ekonomiska mal men endast for vissa bolag

1] Ja, verksamhetsméssiga mal for samtliga bolag

1] Ja, verksamhetsmassiga mal men endast for vissa bolag
1 |:| Ja, hdllbarhetsmal for samtliga bolag

1 |:| Ja, hdllbarhetsmal men endast for vissa bolag

2[] Nej, inga ekonomiska, verksamhetsmaéssiga eller hallbarhetsmal faststélls av
fullmaktige.

Brukarrelationer

Friga 40 |Tillimpade kommunen under ar 2019 nagot system med brukarrepresentation inom
de kommunala ansvarsomradena?

Vid brukarrepresentation har kommunen kvar verksamhetsansvaret och brukarnas inflytande sker genom
representation i de organ som ska styra verksamheten.

1] Ja, inom forskola
1[] TJa, inom grundskola

1[] TJa, inom gymnasieskola

1 |:| Ja, inom individ- och familjeomsorg
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1] Ja, inom omsorg om dldre

1 |:| Ja, inom omsorg av personer med funktionsnedséttning

1] Ja, inom annat, namligen.............................

2] Nej

Fraga 41 |Har kommunen i dagsliget en strategi for hur brukare och medarbetare systematiskt
kan utveckla verksamheterna tillsammans?

1 |:| Ja, inom férskola

1 |:| Ja, inom grundskola

1[] TJa, inom gymnasieskola

1] Ja, inom individ- och familjeomsorg

1[] Ja, inom omsorg om #ldre

1[] Ja, inom omsorg av personer med funktionsnedsittning

1 |:| Ja, inom annat, namligen.............................

2|:| Nej

Information och service

Fraga 42 |Finns det i dagsldget nigot medborgarkontor i kommunen?

Med medborgarkontor menas en kommunal verksamhet vars huvuduppgift dr att ge medborgarna
personlig service inom flera forvaltningsomriden. Aven icke fysiska kontor, t.ex. webbportal eller
callcenter/kundtjinst, kan riknas som ett medborgarkontor. OBS! Informationsdisk eller liknande vid en
forvaltning riknas inte som medborgarkontor.

Fler svar kan markeras.

1 |:| Ja, fysiskt kontor
1[_] TJa, webbportal eller callcenter/kundtjinst

2|:| Nej
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Fraga 43 |Finns det i dagsliget tjinstegarantier eller servicedeklarationer som redovisar
kommunens service (tillginglighet/kvalitet) inom kommunens forvaltningar?

1 |:| Ja, inom alla forvaltningar

2[] Ja, inom vissa forvaltningar

3[ ] Nej

Fraga 44 |Finns deti dagsldget en rutin for att samla in och hantera klagomal 6ver
kommunens service?

1 |:| Ja, inom alla forvaltningar

2 |:| Ja, inom vissa forvaltningar

3[ ] Nej

Fraga 45 |Finns foljande saker i dagsldget tillgingligt pa kommunens webbplats?

Ja Ej

aktuellt
1] Kommunala foreskrifter (t.ex. ordnings- eller miljoforeskrifter)
1[] Digitalt/6ppet diarie- och d&rendehanteringssystem
1] Information om vilka partier som ingdr i det politiska styret
1] Mojlighet att skicka meddelanden till fortroendevalda som

sitter i fullméktige (exempelvis genom utlagda e-postadresser
eller via ett speciellt formulér)
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1[] 3] Mojlighet att folja kommunens hantering av inlamnade
medborgarforslag
Friga46 |Anvinder kommunen i dagsldget sociala medier i sin kommunikation med

medborgarna?

T.ex facebook, twitter etc. Flera svar kan markeras.

1[] Ja, for att fi kontakt med medborgarna
1[] Ta, for att informera medborgarna
1[] Ja, for att ge medborgarna majlighet till att paverka politiska beslut

1 |:| Ja, for annat, namligen ............

2[ ] Nej—Tack for er medverkan!
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Bilaga 2. Frageformular for regioner 2020
Undersokningen om den lokala demokratin

Fullmaktige och namndorganisation

Fraga 1

A) Vilket parti eller vilken kombination av partier bildade direkt efter valet 2018 det
politiska styret i regionen?

1] Centerpartiet

1 |:| Liberalerna

1[ ] Kristdemokraterna

1[] Miljopartiet

1[ ] Moderaterna

1[ ] Socialdemokraterna

1[_] Sverigedemokraterna

1] Viénsterpartiet

1 |:| Annat parti, namligen ..................o
1 |:| Annat parti, namligen .................ooo
1 |:| Annat parti, namligen .................ooo

B) Giller ovan angivna forhallande i dag?

1] Ja— Gatill friga 2
2[] Nej— Gi till friga 1C

C) Vilket parti eller vilken kombination av partier bildar i dagslidget det politiska
styret i regionen?

1[ ] Centerpartiet

1[ ] Liberalerna

1 [ ] Kristdemokraterna
1[] Miljopartiet

1] Moderaterna
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1[ ] Socialdemokraterna

1[_] Sverigedemokraterna

1] Viénsterpartiet

1 |:| Annat parti, ndmligen ..................
1 |:| Annat parti, namligen ..................oo
1 |:| Annat parti, namligen .................oo

D) Har fordandringar i vilka partier som bildar det politiska styret ocksa inneburit
forandringar i regionstyrelsens och/eller naimndernas presidier?

1|:| Ja
2] Nej
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Fraga2 |Med vilken metod utsags ledamoter och ersittare i styrelse och naimnder?
1[] Med majoritetsbeslut
2[] Med tillimpning av lagen om proportionellt valsitt
3] P4 annat sitt
Ny Fraga | Finns det i dagsldget andra organ dn nimnder/styrelser direkt under
3 regionfullmiktige, exempelvis utskott eller beredningar?
(fanns
med
2012) 1L Ja
2] Nej
Fraga4 |Utgar deti dagsldget partistod i regionen ?
1 |:| Ja, bdde grundstod och mandatstod
2[] TJa, endast grundstod
3[ ] Ja, endast mandatstod
4 |:| Nej
Ny fraga | Utgar det i dagsliget regionalt stod till partiernas ungdomsférbund som ér
5 verksamma i regionen?
1[] TJa, bade grundstsd och mandatstsd
2[] TJa, endast grundstod
3 |:| Ja, endast mandatstod
4[] Nej
Ny fraga | Vilken typ av arvoden utgar till andra fortroendevalda dn de som fullgér uppdrag pa
6 hel- eller deltid (minst 40 procent av heltid)?

Fler svar kan markeras.
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1[ ] Sammantridesarvode
1[] Inldsningsarvode

1] Manadsarvode

1[_] Forlorad arbetsfortjanst
1 |:| Annat

2[] Inget

Fraga7 |Finns deti dagsldget en eller flera politiska sekreterare anstillda i regionen?

1] Ja — Hur minga?.......creemenns st

2|:| Nej

Medborgarrelationer och demokratifragor

Fraga8 |Forekom det under mandatperioden 2015-2018 ndgra folkomrostningar i regionen?

Inkludera eventuella folkomrdstningar som intriffade pd valdagen 2018.

1[] Ja — Hur manga folkomréstningar? .......... st

2|:| Nej

Fraga9 |A)Inkom det under mandatperioden 2015-2018 ndgra folkinitiativ om
folkomrostning fran medborgare i regionen?

1[] Ja — Hur ménga folkinitiativ? ........... st

2|:| Nej

Om Ja:
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B) Hur manga av dessa folkinitiativ har lett till beslut om folkomréstning? ......... st.

Fraga10 |Har medborgarna mojlighet att limna in medborgarforslag?

Hiir avses medborgarforslag i enlighet med kommunallagen och inte e-forslag/e-petitioner.

1[] Ja, mjligheten infordes fore 1 januari 2019
2[] Ja, majligheten infordes 1 januari 2019 eller senare
3[] Nej, mojligheten har tagits bort efter 1 januari 2019 — G till friga 14

4[] Nej, mgjligheten har aldrig funnits eller togs bort innan 1 januari 2019 — Gd till
friga 14

Friga1l |Hur mdnga medborgarférslag kom in under ar 2019?

Fraga12 |Hur manga medborgarférslag har behandlats av fullmiktige eller annan nimnd
under ar 2019?

Giller dven forslag som inkommit innan 2019 om de har behandlats under 2019.

Friga 13 | Hur mdnga medborgarforslag har bifallits under 2019?

Giller dven forslag som inkommit innan 2019 om de har bifallits under 2019.

Ny Fraga | Har medborgarna mojlighet att limna in e-forslag?
14

Ett e-forslag dr en idé eller ett forslag fran en medborgare som publiceras pd en webbsida och som andra
medborgare kan ge sitt stod till genom ndgon form av digital signering.

1[] Ja, mojligheten infordes fore 1januari 2019
2[] Ja, majligheten infordes 1 januari 2019 eller senare
3[] Nej, mojligheten har tagits bort efter 1 januari 2019 — G till friga 19
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4[] Nej, majligheten har aldrig funnits eller togs bort innan 1 januari 2019 — Gd till
friga 19

Ny frdga | Hur manga medborgare behover uttrycka sitt stod for ett forslag (exempelvis genom
15 signeringar) for att ett e-forslag ska hanteras i fullmiktige, namnd eller annat
politiskt organ?
1] 0-49st
2[] 50-99 st
3[ ] 100 st eller fler
Ny Fraga | Hur manga e-forslag kom in under ar 2019?
16
....... st.
Ny Fraga | Hur manga e-forslag har behandlats av fullmiktige, namnd eller annat politiskt
17 organ under ar 2019?
....... st.
Giller dven forslag som inkommit fore 2019 om de har behandlats under 2019.
Ny Hur manga e-forslag har bifallits under ar 2019?
Fragal8
............ st.
Giller dven forslag som inkommit fore 2019 om de har bifallits under 2019.
Friga19 |Hur mdnga ganger sammantridde regionfullmiktige under ar 2019?
....... ganger
Ny Fraga | Har medborgarna mojlighet att stilla fragor vid regionfullmiktige via sa kallad
20 Allméinhetens fragestund?

1[] Ja, mojligheten finns vid varje fullméaktige
2[] Ja, mojligheten finns vid utvalda fullmzktige

27 (35)
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3[ ] Nej

Fraga 21 |Forekom det nagra direktsinda TV-, radio- eller webbsdndningar fran
fullmaktigesammantriaden under ar 2019?

1[_] Ja, och séindningarna finns &ven att se/lyssna p4 i efterhand pa regionens
webbplats

2[] Ja, men sindningarna finns inte att se/lyssna pa i efterhand pa regionens
webbplats

3] Nej, men sammantrddena spelades in och finns att se/lyssna pa i efterhand pa
regionens webbplats

4|:| Nej

Fraga 22 |Forekom det i regionen nimndsammantriden dir medborgarna hade nirvaroritt
under ar 2019?

S.k. Oppna sammantriden

1[] Ja,ialla nimnder inklusive regionstyrelsen
2[] TJa, ialla nsmnder men inte i regionstyrelsen
3[] Ja, ivissa nimnder inklusive regionstyrelsen

4[] TJa,ivissa naimnder men inte i regionstyrelsen

5|:| Nej

Fraga 23 | Anvinde sig regionen av nagot rad med grupper av medborgare under ar 2019?

Ja Nej
1] 2] Ungdomar
1] 2]  Aldre

1] 2[] Nationella minoriteter

1] 2[] Personer med funktionsnedsé&ttning
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1] 2] Personer med utldndsk bakgrund
1] 20 Interreligiosa rad
1] 2] Annan grupp av medborgare, nAmligen: ..............c..ccouvrenne.

Fraga 24

Har regionen i dagsliget tagit beslut om arbete med medborgardialoger?

Med medborgardialog menas hir en aktivitet dir medborgare ges majlighet att kommunicera med
regionens foretridare (fortroendevalda och/eller tjdnstepersoner). Det kan t.ex. vara dialogmdten,
fokusgrupper, open space och medborgarpaneler.

1[ ] Ja
2[ ] Nej

Fraga 25

A) Anordnade regionen nagon medborgardialog under ar 2019?

1[] Ja, 1-3 ganger
2] TJa, 4 ganger eller fler
3] Nej— Gi till friga 26

Om Ja:

B) Fanns det mojlighet att delta i medborgardialogen via regionens webbplats?

1 |:| Ja, i samtliga fall

2[] Ja, menintei samtliga fall

3[ ] Nej

Fraga 26

Genomforde eller deltog regionen i nagon medborgarundersokning (OBS! Inte
folkomrostning) under ar 2019?

Med medborgarundersokningar menar vi olika former av opinionsundersckningar
med syfte att kartlagga regionmedborgarnas uppfattning i fragor av betydelse for
regionen eller for regionens verksamhet. Formerna for sddana undersdkningar kan
variera, bade med avseende pd malgrupp, antal tillfragade och tillvigagangssatt
(intervjuer, enkdter etc.).
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1] Ja
2|:| Nej

Fraga 27 |Har regionen i dagsliget nagot politiskt organ som sarskilt arbetar med
demokratifragor/demokratiutveckling?

1|:| Ja
2] Nej

Fraga 28 |Har regionen i dagsldget sirskilda medel avsatta for arbete med
demokratifragor/demokratiutveckling?

1|:| Ja
2[ ] Nej

Fraga 29 |Har regionen i dagsliget en strategi for arbetet med demokratifragor/
demokratiutveckling?

1|:| Ja
2|:| Nej

Arbete for att motverka hot, hat och vald mot fortroendevalda

Ny fraga |Finns det i regionen ett beslut om att regionen ska ta utokat ansvar for de
30 fortroendevaldas trygghet inom ramen for deras demokratiska uppdrag?

Med utékat ansvar menar vi att kommunen tydliggjort sitt ansvar for fortroendevaldas arbetsmiljo och
trygghet i deras fortroendeuppdrag.

1] Ja
2] Nej
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Ny fraga |Har regionen en utpekad funktion eller enhet som handhar hot, hat och vald mot
31 fortroendevalda?

Med utpekad funktion avses att kommunen tydliggjort for de fortroendevalda var de ska vinda
sig och fa stod i fragor som ror hot, hat och vild mot fortroendevalda.

1] Ja
2] Nej

Intern kontroll och revision

Fraga 32 | Utses revisionens ordférande/sammankallande ur det politiska styret eller
oppositionen?

1] Ur styret
2] Ur oppositionen
3 |:| Annat

Ny fraga | Ar nigon av revisorerna i regionen vald med undantag fér granskning av ndgon
33 eller flera nimnder?

En fortroendevald revisor kan viljas med undantag, dvs inte ha uppdraget att granska, en eller flera
ndmnder. Detta kan goras om det foreligger en redovisningsskyldighet gentemot denna nidmnd; t ex att
revisorn har en nérstiende i den aktuella namnden eller forvaltningen.

1[ ] Ja
2[ ] Nej

Samarbetsformer

Fraga 34 |Har regionen i dagsldget ndgon offentligt-privat samverkan (OPS) med t.ex.
ndringsliv och organisationer?

Med offentlig-privat samverkan menas samarbetsformer mellan det offentliga och det privata niringslivet
dir riskerna fordelas pd ett forutbestimt sitt.
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1] Ja
2] Nej

Fraga 35 |Samverkar regionen i dagslidget i nagot idéburet offentligt partnerskap (IOP) med
ideella organisationer?

Med idéburet offentligt partnerskap menas avtalsgrundat eller institutionellt partnerskap
mellan region och ideella organisationer avseende en specifik verksamhet som hanterar nigon
form av samhiillsutmaning.

1|:| Ja
2|:| Nej

Fraga 36 |Har regionen i dagslidget nigon 6verenskommelse om samverkansformer med det
civila samhallet?
T.ex. med foreningar, ideella organisationer, frivillighetsorganisationer.

1|:| Ja
2[ ] Nej

Regionens foretag

Fraga 37 | Har regionen samlat sina bolag under ett moderbolag/koncern?

1[ ] Ja, alla bolag
2 |:| Ja, vissa bolag

3[ ] Nej

4[ | Har ej ndgra bolag — G till friga 39

Fraga 38 |Faststills ekonomiska, verksamhetsmissiga och/eller hallbarhetsmal for regionens
bolag arligen av fullmaktige?
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Flera svar kan markeras.

1] Ja, ekonomiska mal for samtliga bolag

1[] Ja, ekonomiska mal men endast for vissa bolag

1] Ja, verksamhetsméssiga mal for samtliga bolag

1] Ja, verksamhetsméssiga madl men endast for vissa bolag

1[] Ja, hallbarhetsmal for samtliga bolag

1 |:| Ja, hdllbarhetsmal mal men endast for vissa bolag

2[] Nej, inga ekonomiska, verksamhetsmaéssiga eller hallbarhetsmal faststélls av
fullméktige.

Brukarrelationer

Fraga 39 |Tillimpade regionen under ar 2019 nagot system med brukarrepresentation inom
regionens ansvarsomraden?

Vid brukarrepresentation har regionen kvar verksamhetsansvaret och brukarnas inflytande sker genom
representation i de organ som ska styra verksamheten.

1] TJa, inom hélso- och sjukvard

1] Ja, inom annat, namligen.............................

1] Nej

Fraga 40 |Har regionen i dagsldget en strategi for hur medborgare, brukare/patienter och
medarbetare systematiskt kan utveckla verksamheterna tillsammans?

1 |:| Ja, inom hélso- och sjukvard

1] Ja, inom annat, namligen.............................

1|:| Nej

Information och service
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Fraga 41 |Finns deti dagsldget nagot medborgarkontor i regionen?

Med medborgarkontor menas en verksamhet vars huvuduppgift dr att ge medborgarna personlig service
inom flera forvaltningsomrdden. Aven icke fysiska kontor, t.ex. webbportal eller callcenter/kundtjinst kan
raknas som ett medborgarkontor. OBS! Informationsdisk eller liknande vid en forvaltning riknas inte som
medborgarkontor.

Flera svar kan markeras.

1 |:| Ja, fysiskt kontor
1[_] Ja, webbportal eller callcenter/kundtjinst

2[] Nej

Fraga 42 |Finns det i dagsliget tjinstegarantier/servicedeklarationer som redovisar regionens
service (tillginglighet/kvalitet) inom regionens forvaltningar?

1 |:| Ja, inom alla forvaltningar

2[] Ja, inom vissa forvaltningar

3[ ] Nej

Fraga 43 |Finns det i dagsliget en rutin for att samla in och hantera klagomal 6ver regionens
service?

1 |:| Ja, inom alla forvaltningar

2[] Ja, inom vissa forvaltningar

3[ ] Nej

Fraga 44 |Finns foljande saker i dagsliget tillgdngliga pa regionens webbplats?

Ja Ej
aktuellt

1[] Digitalt/6ppet diarie- och drendehanteringssystem

1[] Regionenss foreskrifter (t.ex. ordnings- eller miljoforeskrifter)
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1[] Information om vilka partier som ingdr i det politiska styret
1] Mojlighet att skicka meddelanden till fortroendevalda som

sitter i regionfullmiktige (exempelvis genom utlagda e-
postadresser eller via ett speciellt formulér)

1] 3] Moijlighet att folja regionens hantering av inlamnade
medborgarforslag

Fraga 45 |Anvinder regionen i dagsliget sociala medier i sin kommunikation med
medborgarna?

T.ex facebook, twitter etc. Flera svar kan markeras.

1[] Ja, for att fi kontakt med medborgarna
1 |:| Ja, for att informera medborgarna
1[] Ja, for att ge medborgarna majlighet till paverka politiska beslut

1 |:| Ja, for annat, namligen ............

2[] Nej —>Tack for er medverkan!
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