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I denna beskrivning redovisas forst allmanna uppgifter om undersékningen samt
dess syfte och historik. Darefter redovisas undersokningens innehall och
tillforlitlighet samt hur den genomférs och hur man kan ta del av resultaten.
Genom att klicka pa en rubrik i innehallsforteckningen kommer man direkt till
aktuellt avsnitt.
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A Allméanna uppgifter

A.1  Amnesomrade
Amnesomrade:

A2 Statistikomrade
Statistikomrade:

A.3 SOS-klassificering

Tillhér (SOS:)
6) Sweriges officiella statistik

Levnadsforhallanden

Levnadsforhallanden

Ja

For undersokningar som ingar i Sveriges officiella statistik galler sarskilda
regler nar det galler kvalitet och tillganglighet, se Férordningen om den

officiella statistiken (2001:100).

A4 Statistikansvarig

Myndighet/organisation:
Postadress:
BesOksadress:
Kontaktperson:

Telefon:

E-post:

A.5 Statistikproducent

Myndighet/organisation:
Postadress:
Besoksadress:
Kontaktperson:

Telefon:

E-post:

Statistiska centralbyran (SCB)
Box 24300, 104 51 Stockholm
Karlavagen 100 Stockholm

fornamn.efternamn@sch.se

Statistiska centralbyran (SCB)
Box 24300, 104 51 Stockholm
Karlavagen 100 Stockholm

fornamn.efternamn@sch.se
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A.6 Uppgiftsskyldighet

Uppgiftsskyldighet foreligger inte enligt lagen om den officiella statistiken (SFS
2001:99).

A.7 Sekretess och regler for behandling av personuppgifter

I myndigheternas sarskilda verksamhet for framstéllning av statistik galler
sekretess enligt 24 kap. 8 8 offentlighets- och sekretesslagen (2009:400). Vid
automatiserad behandling av personuppgifter galler reglerna i personuppgift-
slagen (1998:204). Pa statistikomradet finns dessutom sarskilda regler for
personuppgiftsbehandling i lagen (2001:99) och férordningen (2001:100) om
den officiella statistiken.

A.8 Gallringsforeskrifter

Enligt lagen om den officiella statistiken ska personuppgifter gallras nér de inte
langre behdvs for sitt andamal. Enligt sarskilt beslut fran Riksarkivet (RA-MS
2011:59) skall data fran ULF/SILC bevaras.

A.9 EU-reglering

Fran och med 2008 har innehallet i ULF anpassats och kompletterats till EU-
SILC (European Statistics on Income and Living Conditions) i enlighet med
EU-fOrordning 1177/2003. Detta medfor att ULF-undersokningen sedan dess &r
harmoniserad med 6vriga medlemslénders undersékningar.

EU-SILC ar en unders6kning som ar gemensam for alla EU-lander dar fragor
stalls kring utbildning, boende, halsa, sociala forhallanden, inkomster och
arbete. Malet ar att ha gemensam europeisk statistik dver inkomster och
levnadsvillkor pa bade hushalls- och individniva. EU-SILC bestar av tva delar,
en tvarsnittsdel och en longitudinell del.

En fullstandig lista over de forordningar som reglerar EU-SILC finns pa
Eurostats webbplats:

http://epp.eurostat.ec.europa.eu/portal/page/portal/income social inclusion livi
ng conditions/legislation

A.10 Syfte och historik

Det huvudsakliga syftet med undersékningen ar att belysa vélfardens fordelning
mellan olika grupper i befolkningen. SCB:s Undersokningar av Levnadsforhal-
landen (ULF) startades 1975. | och med 2008 ars undersokning harmoniserades
ULF med den EU-reglerade undersokningen EU-SILC genom att urvalet till den
nya panelen i EU- SILC: s longitudinella del dven far frdgorna som ingar i ULF.
Hé&danefter bendmns den integrerade undersokningen ULF/SILC.

Utokningen av antalet komponenter i undersokningen har skett etappvis. Vid
starten 1975 ingick valfardskomponenterna hélsa, ekonomi, sysselsattning och
arbetsmiljo, utbildning samt boende. | 1976 ars undersokning tillkom fritid och


http://epp.eurostat.ec.europa.eu/portal/page/portal/income_social_inclusion_living_conditions/legislation
http://epp.eurostat.ec.europa.eu/portal/page/portal/income_social_inclusion_living_conditions/legislation
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sociala relationer, och ar 1978 medborgerliga aktiviteter, transporter samt
trygghet och sakerhet.

Fran och med 1979 tillampas en indelning i fyra huvudteman som aterkommer
med viss periodicitet, s.k. fordjupningar. Dessa teman ar Halsa och omsorg,
Arbetsliv, Sociala relationer samt Fysisk miljo. Se vidare under A.14 Planerade
forandring i kommande undersokningar. Fordjupningarna genomfors under en
tvaarsperiod (sedan 1980). | varje fordjupningsomgang ingar ett antal centrala
indikatorer fran respektive valfardskomponent samt fragor som utgér grund for
géangse bakgrundsvariabler.

A.11 Statistikanvandning

Undersokningen utgdor underlag for bland annat planering och utvardering av
offentlig verksamhet, forskning och samhallsdebatt. Till varje komponent i
undersokningen som under ett visst ar ingar i en fordjupningsstudie knyts en
referensgrupp med representanter for framfor allt ansvariga myndigheter och
forskningen inom omradet. Referensgrupperna tillsatts med hansyn till de
djupare studier som gors for en viss komponent. | referensgrupperna ingar bland
annat Socialstyrelsen, Socialdepartementet, Socialforskningsinstitutet vid
Stockolms universitet (SOFI) och Folkhélsoinstitutet. Dessutom finns ett
anvandarrad med extern representation som tar stallning till verksamhetsplaner
och uppnadda resultat.

A.12 Uppléaggning och genomférande

Individerna som medverkar i undersokningen ar valda med stratifierat obundet
slumpmassigt urval ur Registret dver totalbefolkningen, RTB. Urvalspersonerna
intervjuas via telefon av intervjuare som &r anstallda hos SCB. Antalet intervju-
are som arbetar med insamlingen uppgar till ungefar 160 personer. Fragorna &r
inlagda i ett datorprogram och lases upp av intervjuaren som ocksa registrerar
svaren i datorn.

Faltarbetsperioden under 2014 agde rum fran vecka 5 till och med vecka 49. Det
innebdr att insamlingen sker under denna period i form av en forsta intervjuom-
gang som sedan kompletteras med uppféljningar i de fall intervjupersonen inte
har gatt att na.

Efterbearbetning (granskning, rattning, kodning) sker manuellt i datormiljo.
Kodning sker ocksa redan till viss del i intervjuarsituationen.

Utifran intervjudata skapas en mangd hérledda variabler. Undersokningsdata
kompletteras med registerdata fran:
- Persondata fran Registret dver totalbefolkningen (avser urvalstillfallet)

- Inkomstdata fran Inkomst- och taxeringsregistret (for ULF-delen, avser
undersokningsaret)
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- Inkomstdata fran Inkomst- och taxeringsregistret (for SILC-delen, avser
aret fore undersokningsaret)

- Utbildningsdata fran Utbildningsregistret

Registerdata anvéands bland annat for att skapa variablerna risk for fattigdom och
inkomst under socialbidragsnormen. Utéver mojligheten att skapa variabler
anvands &ven registerdata for att konstruera vikter (se ndrmare beskrivning under
2.2.4).

Urvalet &r en kombination av en aterkommande paneldel och nya delurval fran
RTB, version 2013-09-30. Det sammanlagda urvalet for 2014 bestod av ca 19
000 individer i aldrarna 16 ar och uppat.

Barn i aldrarna 10-18 ar till de intervjuade blir tillfragade att delta i Undersok-
ningarna av barns levnadsforhallanden, Barn-ULF. Las mer om Barn-ULF pa
SCB:s webbplats, www.sch.se/barnulf.

A.13 Internationell rapportering

ULF é&r sedan ar 2008 integrerad med EU-SILC och bendamns numera
ULF/SILC. Delar av variabelinnehallet i ULF/SILC rapporteras darfor till EU:s
statistikorgan, Eurostat. Rapporteringen av statistik till Eurostat sker tva ganger
per ar i form av datafiler enligt Eurostats specifikationer, dvs. en tvarsnittsdel
och longitudinell del.

A.14 Planerade forandringar i kommande undersokningar

Hittills har de olika komponenterna samlats till fyra huvudteman som aterkom-
mande roterat enligt schemat nedan. Hér visas ocksa den planerade indelningen
kommande ar, se nasta sida. Den planerade indelningen avser endast fordjup-
ningsfragorna inom ULF-delen i undersokningen. Fran och med 2016 planeras
fordjupningsfragorna inom ULF att tas bort medan daremot SILC-fordjupningarna
kommer att genomféras som tidigare. Ambitionen &r att anvanda materialet i
SILC- fordjupningarna pa ett liknande satt som man gjort med ULF- delen av
undersékningen.

Det finns ocksa planer pa att byta period for datainsamling fran den nuvarande
perioden januari-december till januari-juni. Bakgrunden till denna planerade
forandring ar att Eurostat vill minska tiden mellan referensperiod och insam-
lingstillfélle for ett antal indikatorer inom SILC samt dven mojliggdra en tidigare
publicering av data. Denna forandring ar planerad till 2018.

HUVUDTEMA ULF- | PERIODICITET
fordjupningar
Socialarelationer

Medborgerliga 1978 |1984—85 1992-93 | 2000-01 |2008-09 -
aktiviteter

Trygghet 1978 |1984—-85 1992-93 | 2000-01 |2008-09 -
Sociala relationer, | 1976 | 1994 g5 |1992-93 | 2000-01

familj

Arbetsliv
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Sysselsattning och | ;475 | 1979 1986-87 |1994-95 |2002-03 |2010-11
arbetsmiljo
Ekonomi 1977 [1979 1986-87 |1994-95 | 2002-03 -
Utbildning 1975 [1979 1986-87 |1994-95 | 2002-03 -
Halsa och omsorg |1975, |1980-81 1988-89 |1996-97 |2004-05 |2012-13
1977
Fysisk miljo
Boende 1975 [1982-83 |1990-91 |1998-99 |2006—07 |2014-15
Transporter 1978 |1982-83 1990-91 |1998-99 - -
Fritid 1976 [1982-83 |1990-91 |1998-99 |2006—07 |2014-15
HUVUDTEMA
SILC-férdjupningar
Intergenerational 2005 |2011
transmission of
poverty
Social participation |2006 |2015
Housing conditions | 2007 |2012
Over-indebtedness | 2008
and financial
exclusion
Material deprivation | 2009 |2014
Intra household 2010
sharing of resources
Intergenerational 2011
transmission of
disadvantages
Well-being 2013

Fr.0.m. undersokningen 2014 infors dven en komponentrotation pa undersok-
ningen. Komponenterna fritid och medborgerliga aktiviteter genomférs 2014-
2015 for att darefter rotera ut och aterkomma 2018-2019. Aren 2016-2017
genomfors sociala relationer, arbetsmiljo och trygghet som darefter aterkommer

2020-2021, osv.

B Kvalitetsdeklaration

B.O Inledning

SCB deklarerar kvaliteten i undersokningar enligt ett kvalitetsbegrepp som
bestar av fem huvudkomponenter:

(1) Innehall, som framfor allt galler statistikens malstorheter.

(2) Tillforlitlighet, som avser osdkerhetskallor och hur dessa paverkar statistiken.

(3) Aktualitet, som omfattar tidsaspekter som spelar roll for hur val statistiken

beskriver nulaget.

(4) Jamforbarhet och samanvandbarhet, som avser mojligheter till jamforel-
ser, Over tiden och mellan grupper, samt till att anvanda statistiken tillsammans

med annan statistik.

(5) Tillganglighet och forstaelighet, som avser statistikens fysiska tillganglig-
het och dess forstaelighet.
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For mer information om kvalitetsbegreppet for officiell statistik och en mer
detaljerad redovisning av innebdrden i de fem huvudkomponenterna, se
rapporten Kvalitetsbegrepp och riktlinjer for kvalitetsdeklaration av officiell
statistik (M152001:1) i serien Meddelande i samordningsfragor for Sveriges
officiella statistik. Publikationen finns att tillga pa SCB:s webbplats.

B.1 Innehall

1.1 Statistiska malstorheter
1.1.1  Objekt och population

Undersokningen ar inriktad pa att ta fram statistiska uppgifter for den grupp av
personer som fyller minst 16 ar under undersokningsaret. Urvalet dras fran
personer som ar folkbokforda i Sverige. I redovisningen kan objekten utgoras av
individer och hushall.

1.1.2  Variabler

Innehallet i ULF/SILC ar féremal for standig 6versyn, indikatorer utgar, nya
tillkommer. Intervjublanketterna finns tillgangliga pa SCB:s webbplats,
www.sch.se/ulf. Nedan redovisas indikatorer som ingar 2014-2015. Indikatorer
som tillhor arbetsmiljo, sociala relationer och trygghet finns inte med aren 2014-
2015 men aterkommer 2016.

TEMA: SOCIALA RELATIONER:

Medborgerliga aktiviteter:
Huvudinnehall: Foreningsverksamhet — Politiska aktiviteter

Indikatorer

Medlemskap och aktivt deltagande i

— politiskt parti

— idrotts- eller friluftsforening

— kultur-, musik, dans- eller teaterférening

— pensionarsforening (personer 65+ ar)

— facklig organisation

— andra typer av organisationer och féreningar
Intresse for att diskutera politik

TEMA: HALSA OCH OMSORG

Huvudinnehall: Halsotillstand — sjukdomar — funktionsnedséttning — vardkon-
sumtion — tobaksvanor

Frageomraden
Halsotillstand, fysiska och psykiska besvar
T.ex. svar vark, overvikt, besvar av angslan, oro eller angest.

Body Mass Index (BMI)


http://www.scb.se/ulf
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Underviktiga, Normalviktiga, Overviktiga, Feta

Funktionsnedséttning
T.ex. synsvarigheter, horselnedsattning, nedsatt rorelseférmaga, nedsatt akti-
vitetsformaga.

Lakar- och tandl&karbesok
T.ex. lakarbesok, ej sokt vard trots behov

Tobaksvanor
T.ex. roker dagligen, snusar dagligen

TEMA: ARBETSLIV

Sysselsattning och arbetstider:
Huvudinnehall: Sysselsattningsforhallanden —Make/maka/sambos sysselsétt-
ningsforhallanden

Indikatorer
Aktuella sysselsattningsforhallanden
Yrke
Né&ringsgren
Arbetstider (heltid, deltid, kvall, natt, skift)
Orsak till deltid

Ekonomi:
Huvudinnehall: Inkomster, transfereringar — Boende- och barntillsynskostnader
— Tillgang till viss materiell utrustning

Indikatorer
Arbetsinkomst for intervjuperson och eventuell make/maka
Disponibel inkomst per person
Hushallets disponibla inkomst
Inkomst fore och efter skatt for intervjuperson och eventuell make/maka
Inkomst under riksnormen for forsorjningsstod
Inkomst under socialbidragsnormen
Boendekostnader
Barnomsorgskostnader
Mojlighet att skaffa fram 11 000 kr inom en manad
Ekonomiska problem
Tillgang till bil

TEMA: FYSISK MILJO

Fritid:

Huvudinnehall: Fritidsaktiviteter — Semesterresande — Fritidshusboende
Indikatorer
Semesterresande

Tillgang till och vistelse i fritidshus
Friluftsaktiviteter

LE0101_BS_2014_150610.docx
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Idrottsaktiviteter

Motionsvanor

Kulturaktiviteter

Tillgang till dator och Internet i hemmet
Avstand till eget fritidshus

Avstand till fritidshus som nagon annan ager
Sprungit eller joggat

Vandrat pa vandringsleder allmant
Fritidsfiskat eller fritidshat

Akt langdskidor

Spelat golf

Ridit

Forestallning, teater, konsert, opera, dans
Hur manga ganger forestallning, teater, konsert, opera, dans
Socialt natverk pa internet

Boende:
Huvudinnehall: Inre och yttre boendemiljo — Trygghet och stabilitet i boendet —
Yttre boendemiljd — Asikter om bostaden och omgivningen

Indikatorer
Hustyp, upplatelseform
Utrymmesstandard, trangboddhet
Bostadens utrustning
Hemforsakring
Anledning till att hemforsékring saknas
No6jd med bostaden
Vill flytta fran bostaden
Stors av buller
Uppfattning om bostaden é&r tillrackligt stor
Skal till att bo kvar med foraldrarna

1.1.3  Statistiska matt

I undersokningen redovisas framst andelen objekt (vanligen individer eller
hushall) med en viss egenskap samt det totala antalet objekt med en viss
egenskap i1 populationen och i redovisningsgrupper.

1.1.4  Redovisningsgrupper

I undersékningen finns en méngd redovisningsgrupper. Bland de mest centrala
kan namnas kon, alder, hushallstyp, region, samt utlandsk respektive svensk

bakgrund. Véarden for redovisningsgrupper med farre an 100 intervjuer redovisas
inte.

1.1.5 Referenstider

Datainsamlingen sker genom ett antal produktionsomgangar fordelade 6ver hela
aret (16 omgangar). Harigenom erhalls arsmedeltal for de olika undersoknings-
variablerna. For fragorna i undersokningen anvands foljande referensperioder
forutom aktuell tidpunkt vid intervjun: senaste veckan, senaste fjorton dagarna,
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tvd manader, tre manader, 12 manader.

1.2. Fullstandighet

ULF/SILC belyser levnadsforhallanden genom att ha med ett stort antal
valfardskomponenter. Studien av varje valfardskomponent férdjupas i samband
med att den med nagra ars mellanrum aterkommer i undersékningen som
huvudtema. For 2014 géllde detta boende och fritid (géller dven 2015).

B.2 Tillforlitlighet

2.1 Tillforlitlighet totalt
Tillforlitligheten i en undersékning paverkas av féljande osékerhetskéllor:

e Urvalsfel (se 2.2.1 Urval)

e Ramfel (se 2.2.2 Ramtackning)
e Matfel (se 2.2.3 Métning)

e Bortfallsfel (se 2.2.4 Svarsbortfall)
e Bearbetningsfel (se 2.2.5 Bearbetning)

For berékning av det totala felet kravs kunskaper om de olika osékerhetskéllor-
nas storlek. Den kunskap som finns ar inte kvantifierbar pa alla punkter, varfor
exakta berakningar av hela felets storlek sallan kan goras.

Slumpmassiga fel

Det slumpmaéssiga felet ar ett uttryck for den slumpmaéssiga avvikelsen fran
skattningens forvantade vérde och beror bl.a. pa att endast ett stickprov av
befolkningen undersdks. Nar antalet matningar utokas antas det slumpmaéssiga
felet minska. Om fattningen av det slumpmassiga felet redovisas i form av
konfidensintervall for respektive redovisningsgrupp.

Systematiska fel

Ett systematiskt fel leder till skevhet/bias och féreligger da skattningens forvan-
tade varde skiljer sig fran parameterns sanna varde. | motsats till det sSlumpmass-
iga felet innebdr det systematiska felet en avvikelse i en riktning vilket gor att
felet inte gar att reducera eller helt ta bort genom utékning av antalet matningar.
Anledningen till forekomsten av systematiska fel kan exempelvis vara estima-
torns matematiska egenskaper eller systematiskt felaktiga uppskattningar.

De personer som ingar i ett urval kan av olika skal uppge ett felaktigt vérde for
en variabeluppgift som antingen leder till systematisk 6ver- eller underskattning
av en parameter. En 6ver- eller underskattning gors av flera individer i ett urval
pa ett icke slumpmassigt satt och det beror i sin tur dels pa amnets kanslighet i
sig i intervjun (privatekonomi, sjukdomar, utsatthet for vald etc.), dels pa att
enskilda fragor i ULF/SILC-formularet innehaller ord eller meningar som bidrar
till en viss skevhet/bias.
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Bade det slumpmassiga och det systematiska felet kan i sin tur delas upp i fel
orsakade av icke-observation (som uppkommit genom att man inte kunnat
intervjua hela urvalet), och observations- eller matfel (som gor att vardet avviker
fran det "sanna" vardet for den variabel man avser mata). De olika osakerhetskal-
lorna som diskuteras i det foljande har grupperats efter denna uppdelning.
Observera att de kan innehalla bidrag fran bade icke-systematiska och systema-
tiska kallor.

I princip bor en beddmning av de olika osdkerhetskéllorna goras for varje
skattning. De beddémningar om olika osékerhetskallors effekt som redovisas ar
allméant hallna synpunkter, och effekten kan vara annorlunda i enstaka fall.
Speciellt galler detta kansliga variabler och sma redovisningsgrupper.

Felkéallor vid telefonintervjuer

Insamling av data via telefon som sker idag, kan medféra vissa fel som inte
férekommer vid besoksintervjuer. En nackdel med telefonintervjuer &r att
uppgiftslamnaren inte har sasmma majligheter att ge tillforlitliga svar pa fragor
som inbegriper en viss formaga att minnas handelser bakat i tiden. Ett par fragor
inom hélsa och fritid méter exempelvis forekomsten av ldkarbesok och/eller
tandlakarbesok respektive antalet tillfallen uppgiftslamnaren har motionerat
under en l&ngre tidsperiod. Vid besoksintervjuer hade uppgiftslamnaren storre
majligheter att vid behov plocka fram dokument, kvitton etc. som kunde
verifiera att en viss handelse hade agt rum, t ex ett l&karbesok.

En del fragor som kréaver ingaende forklaringar gallande vad som egentligen ska
matas kan ocksa riskera att generera mer osékra svar via telefon jamfort med
besoksintervjuer. Tidigare kunde intervjuaren i storre utstrackning reda ut
eventuella missforstand med uppgiftslamnaren kring en fraga "6ga mot 6ga”
medan telefonintervjuer tenderar att skapa en mer stressad intervjusituation for
uppgiftslamnaren.

Fordelar med telefonintervjuer

Anvandningen av telefon som verktyg for insamling medfor &ven vissa fordelar
jamfort med besoksintervjuer. En fordel ar att den sa kallade intervjuareffekten
antas bli mindre vid telefonintervjuer. Med intervjuareffekt avses den problema-
tik som uppstar nar intervjuarens och uppgiftslamnarens upptradande riskerar att
paverka fragestallningen samt svaret. Detta kan t ex ske nar man ser den andre
personens kroppssprak och ansiktsuttryck. En annan fordel ar att bade intervjua-
ren och den som svarar kan kanna sig mer anonyma. Telefonintervjuer ar ocksa
mer tidseffektiva vilket mojliggér en mindre tidskrdvande datainsamling.
Dessutom ar kostnaden for att samla in data via telefon lagre jamfort med
besoksintervjuer.

2.2 Oséakerhetskallor
221 Urval

Urvalet till ULF/SILC bestod ar 2014 av 19 000 individer i aldrarna 16 ar och
aldre. ULF-urvalet bestar av fyra delurval inklusive de individer som ingick i
2005 ars panel. I ULF ar urvalen dragna som stratifierat urval med obundet
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slumpmassigt urval inom respektive stratum. Urvalen dras ett i taget, enligt
nedanstaende ordning, dar ramen Kkorrigeras efter varje delurval sa att en individ
endast kan véljas en gang.

I SILC finns fyra delurval dér varje urval motsvarar en panel.

Delurval  Beskrivning Antal i urvalet
ULF
1 ULF- delen avser personer 16 ar och aldre. 7600

Individer som ingar i ULF- delen far dven
fordjupningsfragor.

Delurval

SILC Beskrivning Antal i urvalet

1 SILC-panelen ar 1 som aven ingar i ULF, 2900
avser personer 16 ar och éldre.

2 SILC-panelen ar 2 avser personer 16 ar och 2900
aldre

3 SILC-panelen ar 3 avser personer 16 ar och 2800
aldre

4 SILC-panelen ar 4 avser personer 16 ar och 2800
aldre

Storleken pa urvalsfel eller slumpmaéssiga fel i resultaten kan uppskattas med
konfidensintervall. Konfidensintervallen berédknas som 1,96 * standardfelet.
Konfidensgraden i dessa intervall &r 95 procent och ar ett matt pa sannolikheten
att man vid den valda proceduren ska erhalla ett intervall som innehaller det
sanna populationsvardet

2.2.2 Ramtéckning
Tackningsfel i en undersokning kan besta av undertackning och/eller Gvertackning.

Undertackning innebér att vissa objekt i den population man vill undersoka
saknas i urvalsramen eller &nnu inte &r med i registret. | ULF/SILC skulle
undertackning innebéra att det finns personer som &r stadigvarande bosatta i
Sverige men som inte &r folkbokfdrda har och darmed inte finns med i Registret
over Totalbefolkningen, RTB. Undertéckningen i ULF/SILC ar bade absolut och
relativt sett liten, varfor undertackningsfelen paverkar statistiken forsumbart.

En annan typ av tackningsfel ar dévertdckning som forekommer om objekt som
inte tillhor malpopulationen ingar i urvalsramen. Férekomsten av 6vertackning
medfdr inga systematiska fel eftersom dessa objekt (avlidna, emigranter) till stor
del gallras ut fore intervjuerna. Den har dock effekten att precisionen blir sémre
an om ingen Overtackning funnits. Denna effekt &r dock mycket svag i
ULF/SILC. Overtackningen omfattar ca 1procent av urvalet/populationen.
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Utover det finns det personer som é&r listade i urvalsramen men som inte tillhor
malpopulationen. Det kan vara personer som har lamnat landet utan att uppge
detta for skattemyndigheten. I serien Bakgrundsfakta for befolkning och
valfardsstatistik publicerades 2010 rapporten Overtackningen i Registret Gver
totalbefolkningen, och dar gér man foljande bedémning 6ver omfattningen av
overtadckningen RTB 2005:

71997 uppskattades dvertackningen till 25 000 — 50 000 utomnordiska
medborgare dldre &n 20 ar. Registersparet 1998 skattar 6vertackningen
baserad pa samma avgransning till knappt 20 000. Under 2000-talet okar
registersparets dvertackning med cirka 33 procent, det &r rimligt att anta att
om man 2005 gjorde om studien fran 1997 sa skulle man ocksa fa en 6kning i
skattningen av Gvertackningens storlek.

Beroende pa antaganden betraffande dodstal skulle man skatta 6vertackningen
till mellan 38 000 och 47 000 personer med utlandskt medborgarskap. Om
man raknar dodstalen for fodda utrikes skulle 6vertackningen vara i storleks-
ordningen 57 000 till 74 000 utrikes fodda. Gor man andra antaganden om
forhallandet mellan dodstalen for utrikes fodda och de som &r fodda i Sverige
kommer man att fa andra nivaer.”

Rapporten i sin helhet aterfinns pa foljande lank:

http://www.scb.se/statistik/ publikationer/BE9999 2009A01 BR BE96BR100
5.pdf

2.2.3  Matning

Uppgifter till ULF/SILC samlas in av intervjuare vid SCB genom datorstodda
telefonintervjuer (CATI, Computer-Assisted Telephone Interviewing) enligt ett
framtaget frageformular. Frageformularet finns tillgangligt i SCBDOK 2014.

Intervjuaren kan missuppfatta instruktioner eller intervjupersonens svar, vilket
bidrar till det systematiska felet. Intervjuarens personlighet och upptréddande kan
aven paverka svaren, speciellt pa "subjektiva" fragor, t.ex. attitydfragor. SCB:s
utbildning for intervjuare ar just inriktad pa att forebygga matfel. Trots utbild-
ningsinsatserna kan det inte uteslutas att matfel uppstar som beror pa intervjuarna.
Det ar dock inte kant hur stort detta fel &r eftersom inga studier gjorts annu.

Minnesfel

Uppgiftslamnarfel kan vara minnesfel vilket innebdr att den som intervjuas
omedvetet forvranger svaret, eller att han eller hon helt enkelt inte kan besvara
fragan. De flesta av ULF/SILC-fragorna handlar om nuléget, dar minnesfel inte
spelar nagon storre roll som felkalla. Svaren pa fragor av typen “Hur ofta under
de senaste 12 manaderna?” bor daremot tolkas med forsiktighet.

Attitydfragor och avstandsfragor
En felkélla kan vara att intervjupersonen under intervjun soker framstélla sig i sa
god dager som mojligt. Man ar da angelégen att ge "socialt acceptabla™ svar


http://www.scb.se/statistik/_publikationer/BE9999_2009A01_BR_BE96BR1005.pdf
http://www.scb.se/statistik/_publikationer/BE9999_2009A01_BR_BE96BR1005.pdf
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alternativt svar som man tror intervjuaren sjalv skulle instdamma i. ULF/SILC
innehaller endast ett fatal attitydfragor som skulle kunna medféra denna risk.
Daremot ingar en del fragor om vanor och beteenden dar inverkan av denna
felkalla inte kan uteslutas.

Speciell forsiktighet bor dock iakttas vid tolkningen av svar pa attitydfragor,
avstandsfragor och fragor om hur ofta man gjort nagot, t.ex. motionerat eller
traffat slakt och vanner. Den har typen av fragor utgor endast en mindre del av de
som finns redovisade for ULF/SILC 2014.

Ev. fel vid intervjukodning

Ytterligare en felkalla kan vara anvandandet av intervjukodning ("Field
coding™), dvs. nar uppgiftslamnaren far en fraga som denne formulerar ett
(Gppet) svar pa, som sedan intervjuaren ska tolka och till sist koda in i ett fast
svarsalternativ. Intervjukodning lagger samtidigt ett stort ansvar pa intervjuarna
och det finns en risk foér matfel. Intervjukodning kan dock fungera relativt bra
aven i en telefonintervju, men det forutsatter att svarsalternativen ar varandra
uteslutande och att det finns en tolkning av fragan som faktiskt ar ratt och en som
ar fel. Det rader en medvetenhet om ev. problem med intervjukodning och nagot
som numera beaktas i samband med genomférande av kognitiva tester alternativt
skrivbordtester av fragorna.

Indirekta intervjuer

Med indirekt intervju avses att intervjun genomforts med annan person &n den
som utvalts att delta i undersokningen. Enligt forutsattningarna for undersok-
ningen ska denna person vara en som noga kanner till intervjupersonens forhal-
landen, helst make/maka/sambo, foraldrar, vuxna barn. Aven kurator, avdelnings-
skoterska vid en vardanstalt kan komma i fraga. | forsta hand ska dock intervjun
goras med urvalspersonen, dvs. direkt intervju. Vid indirekt intervju hoppas
sadana fragor Gver som man inte tror att en annan person kan svara pa i urvals-
personens stélle.

Indirekta intervjuer &r aktuella i foljande fall:

e Da urvalspersonen &r sjuk och inte forvantas tillfriskna under faltarbets-
perioden.

e Da urvalspersonen lider av nagon langvarig sjukdom som omajliggor
intervju, t.ex. om undersokningspersonen lider av d6vhet, senilitet, for-
standshandikapp, etc.

e Da undersokningspersonen inte talar svenska, och det ej & majligt att
anlita tolk.

e Da undersokningspersonen inte kan nas fore utgangen av faltarbetspe-
rioden.

Erfarenheterna tyder pa att indirekta intervjuer mycket val kan anvandas. Vissa
problem kan dock férekomma. Den ”indirekta” uppgiftslamnaren kan t.ex. tro
sig kanna till intervjupersonens arbetsforhallanden men vet i sjalva verket inte att
intervjupersonen bytt arbetsuppgifter och darigenom fatt forandrade arbets-
forhallanden. Vid indirekt intervju exkluderas fragor som bedomts som olamp-
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liga att stélla indirekt. Dessutom utgor de indirekta intervjuerna en mycket liten
andel (ungefar 2 procent) av det totala antalet intervjuer.

En annan typ av intervju &r de intervjuer som gors med utvalda undersoknings-
personer med hjalp av en tolk. Fran och med 2012 ars undersékning anvéands
endast professionella tolkar pa undersokningen. Andelen intervjuer som gors
med tolk motsvarar ungefar 0,4 procent

2.2.4  Svarsbortfall

Svarsbortfall, vanligen forkortat till bortfall, uppstar nar vardet pa en eller flera
undersdkningsvariabler i en undersékning inte kan inhdmtas. Saknas alla varden
for en person ar det fragan om objektsbortfall; saknas enbart vissa varden,
handlar det om partiellt bortfall.

Objektsbortfall
For 2014 ars undersokning uppgick bortfallet i ULF/SILC till ca 44 procent for
gruppen 16 ar och aldre. Bortfallet fordelades dver kategorierna:

- Ej antraffade 22,2 procent

- Avbdjd medverkan/véagran 18,5 procent

- Forhindrad medverkan 3,0 procent

Partiellt bortfall
Till detta kommer ett partiellt bortfall av varierande storlek pa de olika fragorna.
Nedan ges nagra exempel:
e Boende: 0,2 procent — 2 procent (i genomsnitt 1 procent)
e Medborgerliga aktiviteter: 0,1 procent — 4 procent (i genomsnitt 0,5 pro-
cent)
e Sociala relationer: 0,1 procent — 3 procent (i genomsnitt 0,8 procent)

For undersokningen ULF/SILC utgor det partiella bortfallet ett mindre problem
som motsvarar ungefér 0,5-1 procent. Aven historiskt har det varit ett mindre
problem.

Bortfall inom olika undergrupper

Saval det totala bortfallet som bortfallsorsaken varierar mellan olika undergrup-
per. Till exempel skiljer sig bortfallsandelen mellan olika aldersgrupper.
Individer som dr ogifta har bortfallsorsaken “ej antraffad” i storre utstrackning &n
gifta/sammanboende. | aldersgruppen 25-44 ar &r bortfallet hogre an i dvriga
aldersgrupper medan de som &r i aldern 65-84 ar deltar i storre utstrackning i
undersokningen. Aven bland utrikes fodda ar bortfallet relativt hogt. De utrikes
fodda har haft hogre bortfall an de inrikes fodda alltsedan 1999 (forsta aret dar
uppgifter finns som mojliggér en uppdelning).

Bortfallsfel

Bortfallsfel i skattningen uppstar om undersokningsvariabelns varden skiljer sig
mellan de som har svarat och de som inte har svarat. Bedémningar av bortfalls-
felets storlek ar i allmanhet mycket svara att gora.
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Ett bortfallsfel kan exempelvis innebdra att vissa parametrar verskattas. Om en
forhallandevis stor andel av de som &r i dldern 65 ar och aldre deltar i undersok-
ningen, och man kan anta att exempelvis boendestandarden ar hég i denna grupp,
riskerar man att fa ett hogre varde for hela befolkningen vad géller boendestan-
dard. En viss snedvridning av resultaten blir darmed féljden om olika alders-
grupper inte ar likvardigt representerade.

Hjéalpvariabler och kalibrering

For att reducera bortfallets eventuella snedvridande effekter anvands en uppsatt-
ning hjélpvariabler i estimationen. Dessa variabler kdnnetecknas av att de har ett
starkt samband med de centrala undersokningsvariabler som mats i ULF/SILC
och/eller med bortfallsférdelningen. Hjalpvariablerna hamtas fran Registret 6ver
totalbefolkningen (RTB), Utbildningsregistret (UREG) och Inkomst- och
taxeringsregistret (1oT). Hjalpvariablerna anvénds sedan i estimationen for att
kalibrera (justera) skattningarna mot de kanda registertotalerna for samma
variabler. De hjélpvariabler som ingar ar: kén*alder, region, fodelseland (Sverige
eller gj), utbildningsniva, inkomst och civilstand samt telefonnummer kant eller
ej.

Kalibrering innebér att personer tillhérande de grupper som &r éverrepresente-
rade bland de som inte deltar i undersokningen (t.ex. utrikes fédda och personer
i dldern 25-44 ar), ges en storre vikt vid skattningen. Kalibrering kan lite
forenklat forklaras som att man forst undersoker hur bortfallet fordelas mellan
olika grupper, t ex vanliga redovisningsgrupper. Sedan tar man reda pa hur stor
andel av populationen som grupperna representerar och later de svarande i
respektive grupp representera den andelen i skattningarna. Det innebér att en
grupp med stort bortfall anda kommer att representeras i samma utstrackning
som de utgor av populationen. Tanken ar ddrmed att minska effekten av att vissa
grupper ar underrepresenterade i underlaget for parameterskattningarna.

Antalet hjalpvariabler har varierat de senaste aren. Genom att ta hansyn till ett
antal bakgrundsfaktorer hos de individer som svarar i undersokningen, gar det
att minska den negativa effekten av att ett antal redovisningsgrupper ar underre-
presenterade i undersokningen.

Anvéandningen av hjalpvariabler kan minska men inte helt ta bort effekten av
skevheter. Varje person som inte deltar i undersokningen har namligen i nagon
utstrackning unika egenskaper som inte kan erséttas med en hjalpvariabel.
Andelen som inte deltar i undersokningen &r t.ex. stérre bland utrikes fédda
jamfort med bland de som ar fodda i Sverige samtidigt som levnadsforhallan-
dena for dessa tva grupper kan skilja sig at relativt mycket vilket exempelvis
géller for ett par indikatorer inom komponenten boende. Kalibreringen syftar till
att korrigera detta.

2.2.5 Bearbetning

Bearbetningsfel kan uppsta om instruktionerna for dataregistrering, granskning
och kodning leder till missuppfattningar. Bearbetningsfel kan dven férekomma
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vid framtagning av tabeller. Genom kontroller med efterféljande korrigering
elimineras de flesta bearbetningsfelen. SCB arbetar kontinuerligt for att
minimera riskerna for negativ inverkan pa statistikens tillforlitlighet pa grund av
fel som beror pa den "méanskliga faktorn”, bade forebyggande och genom
snabba atgarder nar sadana fel upptécks. Nagra mindre studier av kodningens
kvalitet (kodning av socioekonomisk grupp, sjukdomar) tyder pa att endast
smarre fel forekommer. Vid tabellframstallningar har fel uppstatt men endast i
undantagsfall. Felen kan besta i att de program som anvénds for att ta fram
statistiken har innehallit felaktig programkod eller att det har uppstatt felaktig-
heter vid sjélva inldggningen av vérden i tabellerna.

Under de senaste aren har gransen for antalet intervjuer vid redovisningen av en
viss skattning hojts fran 50 till 100. Anledningen till att gransen har hojts har att
g6ra med ambitionen att minska risken for réjande av personliga uppgifter men

ocksa for att forbattra kvalitén i skattningarna. En hogre minimigrans for antalet
intervjuer vid redovisningen medfor kortare konfidensintervall.

Fran och med undersékningen 2012 sker kontrollkodning inom ULF/SILC.
Syftet med kontrollkodningen &r att undersoka ifall de kodade svaren fran
uppgiftslamnarna verkar rimliga. Syftet ar &ven att korrigera felaktigt satt koder.
Kontrollkodningen minskar saledes risken for fel i statistiken till foljd av att
orimliga svar hanteras innan dessa riskerar att paverka skattningarna.

2.2.6  Modellantaganden

Inga andra modellantaganden &n den metodik som redovisats ovan gors for
ULF/SILC-undersokningen.

2.3 Redovisning av osakerhetsmatt

Felmarginal (1as konfidensintervall) finns berdknade for de andelsskattningar
som redovisas i Statistikdatabasen (SSD) och i tabeller och rapporter. Dessa
osakerhetstal omfattar felmarginalen for slumpmadssiga urvalsfel. Ju mer
detaljerade uppgifter som redovisas desto osédkrare blir uppgifterna. Vid
redovisning av de olika indikatorerna varierar felmarginalen oftast mellan 0—10
procentenheter. | regel ar felmarginalerna stérre for de mindre redovisnings-
grupperna vilket galler for exempelvis inrikes fédda med tva utrikes fodda
foraldrar som utgor en av de mindre grupperna med avseende pa antalet
intervjuer.

Osakerhetstal for ovriga felkallor har inte beréknats.

B.3 Aktualitet

3.1 Frekvens

Undersokningarna genomfors I6pande under ett kalenderar och publicering sker
vid tva tillfallen under varje ar. Den ena publiceringen avser en nationell
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redovisning av levnadsforhallanden medan den andra publiceringen avser
indikatorer som ar gemensamma med andra EU- l&nder.

3.2 Framstallningstid

Framstéllningstiden &r cirka 5 manader for undersokningsar 2014, dvs. den
forsta publiceringen av resultat fran ULF/SILC sker cirka 5 manader efter
avslutad uppgiftsinsamling.

3.3 Punktlighet
Publicering skedde i enlighet med géllande tidsplan.

B.4 Jamforbarhet och samanvandbarhet

4.1 Jamforbarhet over tiden

Undersokningen genomfdrdes med vasentligen samma definitioner och
datainsamlingsmetod (bestksintervju) under perioden 1975-2005. Mojligheterna
till jamforelser dver denna tidsperiod ar darfor mycket goda. Blanketten var da
anpassad till besoksintervju med svarskort (som intervjupersonen fick lasa) for
fragor med komplicerade svarsalternativ. Telefonintervjuer gjordes dock aven
tidigare pa undersokningen, 2005 genomfordes t.ex. ca 26 procent av intervjuer-
na via telefon.

Under ar 2006 genomfordes cirka halften av intervjuerna genom besok och cirka
halften enbart genom telefonintervjuer. Det ordinarie ULF-urvalet i aldersgrup-
pen 16-84 ar om ca 7 300 personer delades slumpmassigt i tva delar. For den
forsta halvan anvéndes besok som huvudsaklig metod for datainsamling, medan
telefon (Comupter Assisted Telephone Interviewing, CATI) anvéndes for den
andra halvan. Infor telefonintervjuerna gjordes vissa anpassningar av formuléret
och datorstddda intervjuer anvandes. De analyser som gjorts pa materialet visar
inga trender i nagondera riktningen, dvs. ingen av metoderna ger skattningar
som konsekvent ligger 6ver eller under den andra.

Metodbytet till delvis telefonintervjuer 2006 och fr.o.m. 2007 i full skala,
innebar anda att jamforbarheten forsamrats for ett antal indikatorer d&ven om det
i regel inte & metodbytet i sig som ligger bakom detta utan snarare &ndringar av
frageformuleringar och definitioner. Resultaten paverkas av metodbytet genom
att intervjusituationen forandrats och aven till foljd av att fragorna andrats med
avseende pa konstruktion och definition. Telefonintervjuerna antas inte heller ge
samma mojlighet att reda ut eventuella missforstand som fallet &r vid besoksin-
tervju, vilket i sin tur kan ge upphov till skillnader i resultat mellan olika ar
orsakade av olika metodval. Utdver metodbytet har ocksa formuleringar och
definitioner bland vissa fragor andrats vilket ocksa forsamrar mojligheten att
jamfora resultaten dver tid. Ungefar en fjardedel av indikatorerna gar att jamfora
over tid anda fram till och med ar 2012 medan man for de 6vriga indikatorer bor
vara forsiktigare vid en tidsseriestudie.

I undersokningen ULF/SILC finns ocksa ett antal fragor som inte &ndrats i
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namnvard utstrackning med anledning av att flera anvandare vill kunna jamféra
resultat éver en lang tidsperiod. | samband med att frageformuleringar och/eller
svarsalternativ justeras kan ett tidsseriebrott uppsta. A andra sidan riskerar man
att fa problem med validitet om en frageformulering inte fangar in det man vill
mata. Med andra ord &r det viktigt att anpassa frageformularet sa att uppgifts-
lamnarna uppfattar en fraga pa det sétt som det ar tankt. Om en fraga tolkas pa
ett annat satt idag jamfort med tidigare riskerar man att fa in svar som inte ar
tillforlitliga och som inte heller & majliga att jamfora med svarsdata fran
tidigare ar.

En fraga som kan tjana som exempel &r fragan om motionsvanor varje vecka.
Numera poangterar intervjuaren att &ven promenader pa minst 30 minuter
raknas som motion. Tidigare ar fanns en stor risk for systematiska underskatt-
ningar av motionen bland individer da promenader inte raknades upp bland
exemplen pa motionsvanor i intervjuarinstruktionerna (dven om intervjuaren
ibland kunde lyfta fram promenader som exempel pa motion) trots att man anser
att promenader ska likstéllas med I6pning, aerobics etc. i detta avseende.

| rapporten Forandringar i Undersdkningarna av levnadsforhallandena 2006—
2008 i serien Bakgrundsfakta for befolknings- och valfardsstatistik, 2010:4,
finns detaljerad information kring évergangen fran besoksintervjuer till telefo-
nintervjuer och vilka foljder det fick for jamforbarheten 6ver tid. Rapporten
finns pa SCB:s webbplats under foljande lank:

http://www.scb.se/Pages/PublishingCalendarViewlInfo 259923.aspx?PublO
bjld=12340

4.2 Jamfdérbarhet mellan grupper

Uppgifter fran ULF/SILC-intervjun anvands for att bilda olika redovisnings-
grupper. Detta mojliggor jamforelser mellan grupper med exempelvis
svensk/utlandsk bakgrund, ensamstaende/sammanboende med eller utan barn
som bor i olika kommuntyper. Méjligheten att kunna jamfara levnadsférhallan-
den for exempelvis inrikes- och utrikesfodda forsamras dock till viss del till
foljd av att borfallet ar relativt hogt bland utrikesfodda. I regel kan emellertid
resultaten jamforas mellan grupper.

4.3 Samanvandbarhet med annan statistik

ULF/SILC utgdr i manga avseenden en unik datakalla. Manga andra undersok-
ningar utnyttjar ofta ULF/SILC-fragor for att kunna anvanda ULF/SILC som
referensmaterial. Inkomstdelen i ULF/SILC &r sa langt det ar mojligt begrepps-
massigt samordnad med Undersokningen av hushallens ekonomi (HEK).

Undersokningarna av barns levnadsforhallanden (Barn-ULF) bygger delvis pa

uppgifter fran ULF/SILC och gar att anvanda tillsammans med ULF/SILC-
undersokningen.
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B.5 Tillganglighet och forstaelighet
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Resultat fran undersékningarna publiceras arligen genom pressmeddelanden,
tabeller, diagram, rapporter och i statistikdatabasen. Planerad publicering
redovisas i publiceringskalendern for officiell statistik. Samtliga spridningsfor-
mer nas via SCB:s webbplats, www.sch.se/ulf.

Statistikdatabasen och ULF/SILC:s webbsidor innehaller ett omfattande
resultat- och tabellmaterial fran ULF/SILC, www.scb.se/ulf.

Publicerade rapporter finns fritt tillgangliga i pdf-format via SCB:s webbplats.
Rapporterna innehaller i regel tabeller och diagram samt savél teknisk som
kommenterande text.

5.2 Presentation

Ett antal valfardsindikatorer, nuldge och utveckling 1980-2014, efter ett stort
antal redovisningsgrupper, finns i Statistikdatabasen (SSD) och/eller i Excel-
tabeller pad SCB:s webbplats, www.sch.se/ulf. Rapporterna innehaller i regel
tabeller och diagram samt saval teknisk som kommenterande text.

5.3 Dokumentation

Framstallningen av statistikregistret och statistiken beskrivs i Dokumentation av
statistiken (SCBDOK). Statistikens kvalitet beskrivs i innevarande dokument,
Beskrivning av statistiken (BaS). Detaljerad information om mikrodata finns
beskrivet i Dokumentation av mikrodata (MetaPlus). Samtliga dokumentationer
finns pa SCB:s webbplats, www.sch.se/ulf. Dar finns dven frageformuléren
publicerade.

5.4 Tillgang till primarmaterial

SCB utfor pa uppdragsbasis specialbearbetningar av ULF/SILC (samtliga
argangar). Forskare och utredare kan efter sarskild prévning fa tillgang till
avidentifierade mikrodata. Numera sker utldmnandet via det s.k. MONA-
systemet (Microdata Online Access) som innebar att tillgang till datamaterialet
ges via en uppkoppling mot SCB:s sarskilda internetdomén for datautlamnande.

For tillgang till mikrodata fran EU-SILC-delarna i ULF/SILC kravs en ansokan
till Eurostat. Mer information om hur en ansokan gar till finns pa Eurostats
webbplats http://epp.eurostat.ec.europa.eu/portal/page/portal/microdata/eu_silc

55 Upplysningstjanster

Nedanstaende personer kan lamna narmare upplysningar om undersokningen for
foljande omraden:

Forfragningar
"ULFSILC-brevladan”
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E-post: ulfsilc@sch.se

Chef, Enheten for social valfardsstatistik
Magnus Sjostrém

Telefon: 08-5069 6681

E-post: fornamn.efternamn@scb.se

Boende

Philip Ando

Telefon: 08-5069 4423

E-post: fornamn.efternamn@scb.se

Databeredning

Tommy Lindkvist

Telefon: 08-5069 4726

E-post: fornamn.efternamn@scb.se

Ekonomi, EU-SILC

Thomas Helgeson

Telefon: 08-5069 4434

E-post: fornamn.efternamn@scb.se

Alvaro Miranda
Telefon:08-5069 4656
E-post: fornamn.efternamn@scb.se

Malin Franzon
Telefon: 08-5069 4862
E-post: fornamn.efternamn@scb.se

Philip Ando
Telefon: 08-5069 4423
E-post: fornamn.efternamn@scb.se

Fritid, sociala relationer, familj
Goran Nordstrom

Telefon: 08-5069 5015

E-post: fornamn.efternamn@scb.se

Halsa och omsorg, utbildning
Anna Hagman

Telefon: 08-5069 4819

E-post: fornamn.efternamn@scb.se

Medborgerliga aktiviteter, hdlsa och omsorg
Charlotte Samuelsson

Telefon: 08-5069 4817

E-post: fornamn.efternamn@scb.se
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Sysselsattning och arbetsmiljo, medborgerliga aktiviteter, trygghet
Anne Danielsen Rackner

Telefon: 08-5069 4266
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