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0 Administrativa uppgifter

0.1 Amnesomrade

Amnesomrade: Informationsteknik

0.2 Statistikomrade

Statistikomrade: Anvandning av och tillgang till IT i foretag och bland
individer

0.3 SOS-klassificering

Tillnor (SOS): Statistikprodukten ingar e] i Sveriges officiella statistik

GJ Sweriges officiella statistik

For undersokningar som ingar i Sveriges officiella statistik galler séarskilda
regler nér det galler kvalitet och tillganglighet, se Férordningen om den officiella
statistiken (2001:100)

0.4 Statistikansvarig

Myndighet/organisation: SCB, enheten for investeringar, FoU och IT
Postadress: Box 24300, 104 51 Stockholm

BesOksadress: Karlavédgen 100

Kontaktperson: Ingrid Persson

Telefon: 08-506 946 66

Telefax: 08-506 948 12

E-post: ingrid.persson@sch.se

0.5 Statistikproducent

Myndighet/organisation: SCB, enheten for investeringar,
FoU och IT

Postadress: Box 24300, 104 51 Stockholm
Besoksadress: Karlavagen 100

Kontaktperson: Ingrid Persson

Telefon: 08-506 946 66

Telefax: 08-506 948 12

E-post: ingrid.persson@sch.se
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0.6 Uppgiftsskyldighet

Uppgiftsskyldighet foreligger enligt lag om den officiella statistiken SFS 2001:99, férordning om
den officiella statistiken SFS 2001:100 samt SCBs foreskrifter SCB-FS 2003:7

0.7 Sekretess och regler for behandling av personuppgifter

I myndigheternas sarskilda verksamhet for framstéllning av statistik galler sekretess enligt 9 kap. 4
8 sekretesslagen (1980:100). Vid automatiserad behandling av personuppgifter géller reglerna i
personuppgiftslagen (1998:204). Pa statistikomradet finns dessutom sarskilda regler for
personuppgiftsbehandling i lagen (2001:99) och férordningen (2001:100) om den officiella
statistiken.

0.8 Gallringsforeskrifter

Gallring regleras enligt beslut fran Riksarkivet, RA-MS 1998:7

0.9 EU-reglering

Framstéllning av statistiken finansieras till stor del av EU. Undersdkningen ar gemensam for EU-
landerna som tillsammans med EU:s statistikmyndighet Eurostat utformat fragor och definitioner.
Fran och med ar 2006 ar undersokningen EU-reglerad.(Europaparlamentets och radets férordning
(EG) nr 808/2004 av den 21 april 2004.)

0.10 Syfte och historik

Undersokningen avser att belysa anvandningen av informationsteknik i svenska foretag. Den har
genomforts atta ganger: aren 2000-2008. Modellen for undersokningen togs fram i ett nordiskt
samarbete 1999 och liknande undersokningar har genomforts flera ganger i alla nordiska lander
utom Island ddr undersokningen genomfordes for forsta gangen under 2002. Ar 2001 har en
vidareutveckling av den nordiska modellenkéten anvants av Eurostat som delfinansierat denna
undersokning och liknande undersokningar i ett flertal andra europeiska lander.

0.11 Statistikanvandning

Huvudanvandare ar EU:s statistikmyndighet Eurostat, Naringsdepartementet, Statens institut for
kommunikationsanalys (SIKA), Institutet for tillvaxtpolitiska studier (ITPS), Post- och telestyrelsen
(PTS), Verket for innovationssystem (Vinnova), Verket for forvaltningsutveckling (Verva) och
NUTEK. Aven media, branschorganisationer, enskilda foretag och allménheten ar anvindare av
statistiken.

0.12 Upplaggning och genomférande

Data for undersokningen har samlats in med hjalp av postenkater som skickats ut till ett urval av
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foretag med tio anstallda eller fler. Féretag med 200 anstallda eller fler har totalundersoks.
Enkaterna skickades ut i mitten pa mars 2008 och datainsamlingen pagick fram till mitten pa
augusti manad. Undersokningen var for forsta gangen belagd med svarsplikt och ingar nu i den
officiella statistiken.

0.13 Internationell rapportering

Resultaten fran undersokningen rapporteras till Eurostat.

0.14 Planerade forandringar i kommande undersdkningar

Undersokningen innehaller en temamodul som varierar mellan aren. 2009 ar kommer temat att vara
e-handel och 2010 e-sékerhet. 2009 kommer resultat att redovisas per bransch enligt bade
NACE2002 och NACE 2007.
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1 Oversikt

1.1 Observationsstorheter

Undersokningsenheten ar foretagsenheten. Foretagsenheter &r i de flesta fall detsamma som en
juridisk enhet, men i vissa fall bedoms flera juridiska enheter ha sa integrerad verksamhet att de av
SCB beddms vara en foretagsenhet.

1.2 Statistiska malstorheter

Population: Foretagsenheter med SNI-koderna® 15-37, 40-41, 45, 50-52, 55, 60-67, 70-74,
92.1+92.2 samt 93 som fanns registrerade i SCB:s Foretagsdatabas (FDB) under mars 2008. Endast
foretagsenheter med tio anstallda eller fler ingar i undersokningen.

Undersokningen belyser foretags tillgang till och anvandning av informationsteknik med variabler t
ex om internetanslutning, internetanvandning, e-handel och elektroniska afférsprocesser? I

2008 ars undersokning fokuserades speciellt pa elektroniska affarsprocesser. Fragor om
doméannamn stélldes pa uppdrag av stiftelse for Internetinfrastruktur .SE. Frageformularet innefattar
huvudsakligen fragor med fasta svarsalternativ (Ja/Nej), men fragor dar en procentandelar ska anges
forekommer ocksa t ex andel av foretagets sysselsatta, andel av omsattning.

Exempel:
Objektgrupp Variabel Matt
Population Indelning i
redovisningsgrupper
Foretagsenheter med - Bransch Andel av foretagets - Antal sysselsatta
10 anstallda eller fler - Storleksklass sysselsatta som - Andel sysselsatta
regelbundet anvander
persondatorer,
arbetsstationer eller
terminaler i arbetet.
Foretagsenheter med - Bransch Tillgang till Internet? - Antal foretag
10 anstallda eller fler - Storleksklass - Andel foretag
Foretagsenheter med - Bransch Tagit emot bestéllningar = - Antal foretag
10 anstallda eller fler - Storleksklass via Internet eller andra - Andel foretag
datornatverk?
Foretagsenheter med - Bransch Andel av omséttningen | - M kr
10 anstallda eller fler - Storleksklass under 2007 som kom
frén bestallningar via
Internet eller andra
datornétverk?
1.3 Utfldden: statistik och mikrodata

1 SNI stér for Svensk Naringsgrensindelning, se vidare avsnittet om redovisningsgrupper pé nésta sida.
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Resultatet av undersdkningen publiceras i en rapport i pdf format samt i tabeller och diagram som
publiceras pa SCB:s hemsida: www.sch.se/it . Resultat presenteras dven pa Eurostats webbplats
under Information Society statistics.

Mikrodata /slutligt observationsregister sparas i SCB:s interna databaser

1.4 Dokumentation och metadata

Undersokningen finns dokumenterad i Beskrivning av statistiken med kvalitetsdeklaration samt i
Metaplus.
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2 Uppgiftsinsamling

2.1 Ram och ramforfarande

Urvalsramen utgors av foretagsenheter inom de branscher och storleksklasser som undersokts och
som var aktiva i borjan av mars 2008. Urvalsramen tas fram fran SCB:s Foretagsdatabas (FDB).

Problem med ramtackning kan antingen ta sig uttryck i overtackning, dvs. att foretag som inte borde
ha varit med i ramen &r det, eller undertackning, dvs. att féretag som borde ha varit med i ramen inte
ar det. Foretag som minskat i storlek sa att de har farre &n tio anstallda antas motsvaras av foretag
som OKkat i storlek och darmed bor inga i ramen. De har alltsa behandlats som svarande och inte som
overtackning. FOretag som meddelar att verksamheten upphdrt har hanterats som évertdckning om
verksamheten lagts ner under de sex forsta manaderna 2007.

2.2 Urvalsforfarande

Ramen ar indelad i strata efter bransch och storleksklass. | strata bestdende av foretag med 200
anstallda eller fler ar samtliga foretag med i urvalet. Over strata bestdende av foretag med 10-199
anstéllda har ett stratifierat slumpmaéssigt urval med optimal allokering gjorts. | strata med tio
foretag eller farre har alla foretag undersokts. | strata med fler an tio foretag har atminstone tio
foretag undersokts. Totalt omfattar urvalet 4 300 foretag. Positiv urvalssamordning med forra arets
undersokning har anvants, for att fa sa jamforbara resultat som majligt.

2.3 Matinstrument

Uppgifterna har samlats in genom en enkét. Foretagen har daven haft mojlighet att svara elektroniskt
via SCBs verktyg for elektronisk insamling ELIS. Enkéten i sin helhet finns som bilaga till
rapporten IT-anvandning i foretag 2008 som finns publicerad pa SCB:s hemsida: www.sch.se/IT

2.4 Insamlingsforfarande

Ett frageformular skickades tillsammans med missivbrev samt en sida med smakprov pa resultat
fran 2007 ars undersokning, via traditionell post till samtliga foretag i urvalet. Uppgiftslamnarna
erbjods i missivbrevet dven mojligheten att svara elektroniskt via en webbenkat.

Tre paminnelseutskick har gjorts. Den forsta paminnelsen bestod av enbart ett brev med
inloggningsuppgifter till ELIS. Darefter har tva paminnelseutskick gjorts med ny enkat till samtliga
foretag som inte svarat. Ut6ver dessa skriftliga paminnelser har telefonpaminnelser genomforts
riktade mot prioriterade foretag.

Granskning och aterkontakter med foretag har skett 16pande under datainsamlingen. Kontroller som
gjorts ar:
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- e-handel: kontroller har gjort mot féregaende ar for foretag med hdg omsattning och stor e-handel
- Kontroll av partiellt bortfall pa kvantitativa samt vissa dvriga variabler

- Kontroll av ologiska svar

- Kontroll av felsummerade svar

- Kontroll av omséattningsuppgift i de fall dar registeruppgift saknas

E-handelskontroller och kontroll av bortfall pa vissa kvantitativa variabler har prioriterats.
Upprattning har skett i de fall foretagen kunnat nas och lamnat uppgifter.

Upprattning av logiska fel har skett genom upprattningsprogram.

2.5 Databeredning
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3 Slutligt observationsregister

3.1 Produktionsversion

IT-anvandning

Register IT-anvandning
Rubrik IT-anvandning
Syfte/Beskrivning IT-anvandning
Ovrigt

Statistikansvarig myndighet Statistiska centralbyran
Kontaktperson Persson, Ingrid

Registervariant

Registervariant IT i foretag

Rubrik IT i foretag

Innehallstyp Arsskiftesvariant

Insamlingstyp Egen insamling

Syfte/beskrivning Undersokningen avser att belysa anvandningen av informationsteknik i svenska foretag. Fragor som stélls handlar om tillgang

till datorer och nétverk, anvandning av IT-sytem och Internet, e-handel m.m. Modellen for undersékningen togs fram i ett
nordiskt samarbete 1999 och den har sedan anvénts av Eurostat. Undersékningen ar EU-reglerad sedan 2006.

Sekretess Sekretess i 20 ar enligt 9 kap, 4 § sekretesslagen (1980:100
Avidentifierad Nej

Urval Ja

Personuppgift Nej
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Slutligt Nej
observationsregister

Registerversion

Namn 2008

Syfte/Beskrivning Undersokningen avser att belysa anvandningen av informationsteknik i svenska foretag. Den har genomforts nio ganger: aren
2000-2008. Modellen for undersokningen togs fram i ett nordiskt samarbete 1999 och liknande undersékningar har genomforts
flera ganger i alla nordiska lander utom Island dar undersékningen genomfordes for forsta gangen under 2002.

Matinformation

Objekttyp - Foretagsenhet

Namn Foretagsenhet

Definition En foretagsenhet (FE) ar en organisatorisk enhet som producerar varor eller tjanster. Enheten har sjalv beslutanderatt, sarskilt for hur
den fordelar sina produktionsresurser. En foretagsenhet bedriver en eller flera verksamheter vid en eller flera platser. Dessutom har
foretagsenhet en fullstandig bokforing, om inte ska det vara mojligt och meningsfullt, bade fran ekonomisk och juridisk synpunkt, att
sammanstélla en fullstandig bokforing om sa kravs.

Standardniva Standard faststélld av SCB

Population - Féretag som har minst 10 anstallda i de flesta branscher

Namn Foretag som har minst 10 anstéllda i de flesta branscher
Definition Foretag som har minst 10 anstéllda

Standardnivd  Nej

Populationstyp Register- och undersékningspopulation

Kommentar

Datum 2009-01-15 09:32:06

Variabler

Andel av antalet arsverken som arbetar med programvaruutveckling for extern forsaljning
Namn Andel av antalet arsverken som arbetar med programvaruutveckling for extern forsaljning
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Definition Anger hur stor andel - av antalet arsverken som arbetar med programvaruutveckling - som arbetar med programvaruutveckling
for extern forséljning

Beskrivning Inkluderar dven sadan programvara som ingar i de produkter foretaget saljer.

Standard Produktstandard

Utgivare av standard  I1T-anvandning

Agare IT-anvandning

Kopplingsvariabel Nej

Kommentar

Referenstid

Uppgiftskalla Enkat: IT-anvandning i féretag 2008

Summerbar Nej

Arkiveras Ja

Dimension Nej

Operationell

definition

Vardemangd

Representation Procent

Mattenhet Procent

Beskrivning

Andel av omsattning fran bestéllningar via automatiserat informationsutbyte

Namn Andel av omséttning fran bestéllningar via automatiserat informationsutbyte

Definition Anger hur stor andel av foretagets omsattning som kom fran bestéllningar via automatiserat informationsutbyte.

Beskrivning

Standard Produktstandard

Utgivare av standard IT-anvandning

Agare IT-anvandning

Kopplingsvariabel Nej

Kommentar

Referenstid
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Uppgiftskalla Enkat: IT-anvandning i féretag 2008

Summerbar Nej

Arkiveras Ja

Dimension Nej

Operationell definition

Vardemangd

Representation Procent

Mattenhet Procent

Beskrivning

Andel av omsattning fran bestéllningar via internet eller andra datornatverk
Namn Andel av omséttning fran bestéllningar via internet eller andra datornatverk
Definition Anger andel av foretagets omséattning som kom fran bestéllningar via internet eller andra datornatverk.
Beskrivning

Standard Produktstandard

Utgivare av standard IT-anvandning

Agare IT-anvandning

Kopplingsvariabel Nej

Kommentar

Referenstid

Uppgiftskalla Enkét: IT-anvandning i féretag 2008

Summerbar Nej

Arkiveras Ja

Dimension Nej

Operationell definition

Vardemangd

Representation Procent

Mattenhet Procent

Beskrivning
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Andel av omsattning fran bestéllningar via webbsida

Namn Andel av omséttning fran bestallningar via webbsida
Definition Anger hur stor andel av foretagets omséattning som kommer fran bestallningar via webbsida.
Beskrivning

Standard Produktstandard

Utgivare av standard  IT-anvandning

Agare IT-anvandning

Kopplingsvariabel Nej

Kommentar

Referenstid

Summerbar Nej

Arkiveras Nej

Dimension Nej

Operationell definition

Vardemangd

Representation Procent

Mattenhet Procent

Beskrivning

Andel av sysselsatta som arbetar vid internetanslutna datorer

Namn Andel av sysselsatta som arbetar vid internetanslutna datorer
Definition Anger hur stor andel av foretagets sysselsatta som arbetar vid internetanslutna datorer
Beskrivning

Standard Produktstandard

Utgivare av standard  IT-anvandning

Agare IT-anvandning

Kopplingsvariabel Nej

Kommentar

Referenstid 2008

Uppgiftskélla Enkaét: IT-anvandning i foretag 2008
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Summerbar Nej

Arkiveras Ja

Dimension Nej

Operationell definition

Vardemangd

Representation Procent

Mattenhet Procent

Beskrivning

Andel av vardet pa foretagets inkop som avsag kop via internet eller andra datornatverk
Namn Andel av vérdet pa foretagets inkop som avsag kop via internet eller andra datornatverk
Definition Anger andel av vardet pa foretagets inkop som ar 2007 avsag kop via internet eller andra datornatverk
Beskrivning

Standard Produktstandard

Utgivare av standard  IT-anvéandning

Agare IT-anvandning

Kopplingsvariabel Nej

Kommentar

Referenstid 2008

Uppgiftskélla Enkat: IT-anvandning 2008

Summerbar Nej

Arkiveras Nej

Dimension Nej

Operationell definition

Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd IT-anvandning

Version Gruppering av procentandelar 1

Niva [Ange ev rubrik] 28973

Representation Ej aktuellt
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Andel som arbetar med programvaruutveckling for foretagets egna anvandning

Namn Andel som arbetar med programvaruutveckling for foretagets egna anvéndning

Definition Anger hur stor andel - av antalet arsveken som arbetar med programvaruutveckling - som arbetar med programvaruutveckling
for foretagets egna anvandning

Beskrivning

Standard Produktstandard

Utgivare av standard  I1T-anvandning

Agare IT-anvandning

Kopplingsvariabel Nej

Kommentar

Referenstid 2008

Uppgiftskalla Enkat: IT-anvandning i foretag 2008

Summerbar Nej

Arkiveras Ja

Dimension Nej

Operationell

definition

Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd Enkatsvar, m.m.

Version ja/nejlej svar/ska ej svara
Niva Ja/Nej
Representation Ej aktuellt

Andel sysselsatta som anvander datorer

Namn Andel sysselsatta som anvander datorer

Definition Anger andelen av foretagets anstéllda som anvander datorer.

Beskrivning Andel av foretagets sysselsatta som anvander persondatorer, arbetsstationer eller terminaler i arbetet
Standard Produktstandard

Utgivare av standard  IT-anvandning

Agare IT-anvandning
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Kopplingsvariabel Nej

Kommentar

Referenstid

Uppgiftskalla Enkét: IT-anvandning i féretag 2008
Summerbar Nej

Arkiveras Ja

Dimension Nej

Operationell definition

Vardemangd

Representation Procent

Mattenhet Procent

Beskrivning

Anger hur stor andel - av antalet arsverken som arbetar med programvaruutveckling - som arbetar med 6vriga relaterade arbetsuppgifter
(t.ex. underhall, support, reparation).

Namn Anger hur stor andel - av antalet arsverken som arbetar med programvaruutveckling - som arbetar med 6vriga relaterade
arbetsuppgifter (t.ex. underhall, support, reparation).

Definition Anger hur stor andel - av antalet arsverken som arbetar med programvaruutveckling - som arbetar med 6vriga relaterade
arbetsuppgifter (t.ex. underhall, support, reparation).

Beskrivning

Standard Produktstandard

Utgivare av standard  IT-anvandning

Agare IT-anvandning

Kopplingsvariabel Nej

Kommentar

Referenstid

Uppgiftskalla Enkat: IT-anvandning i foretag 2008

Summerbar Nej

Arkiveras Ja

Dimension Nej
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Operationell

definition

Vardemangd

Representation Procent

Mattenhet Procent

Beskrivning

Anger om foretaget till Internet via mobiltelefonnatet
Namn Anger om foretaget till Internet via mobiltelefonnéatet
Definition Anger om foretaget till Internet via mobiltelefonnétet (GPRS, EDGE, 3G, UMTS etc)
Beskrivning

Standard Produktstandard

Utgivare av standard  IT-anvandning

Agare IT-anvandning

Kopplingsvariabel Nej

Kommentar

Referenstid 2008

Uppgiftskélla Enkat: IT-anvandning i foretag 2008
Summerbar Nej

Arkiveras Ja

Dimension Nej

Operationell definition

Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd Enkatsvar, m.m.

Version ja/nejlej svar/ska ej svara

Niva Ja/Nej

Representation Ej aktuellt

Antal arsverken utforda av egen personal som arbetar med programvaruutveckling
Namn Antal arsverken utforda av egen personal som arbetar med programvaruutveckling
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Definition
Beskrivning
Standard

Utgivare av standard
Agare
Kopplingsvariabel
Kommentar
Referenstid
Uppgiftskélla
Summerbar
Arkiveras
Dimension
Operationell definition
Vardemangd

Representation Antal
Mattenhet Antal
Beskrivning

Anger hur manga antal arsverken som utférdes av egen personal som arbetar med programvaruutveckling.
Foretagen ombeds ange antal arsverken under 2008.

Produktstandard

IT-anvandning

IT-anvandning

Nej

Enkat: IT-anvandning i foretag 2008
Nej

Ja

Nej

Anvande foretaget internet vid kontakt med myndigheter, kommuner eller landsting under 2007

Namn

Definition
Beskrivning
Standard

Utgivare av standard
Agare
Kopplingsvariabel
Kommentar
Referenstid
Uppgiftskalla
Summerbar
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Arkiveras Ja

Dimension Nej

Operationell definition

Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd Enkatsvar, m.m.

Version ja/nejlej svar/ska ej svara

Niva Ja/Nej

Representation Ej aktuellt

Anvande internet vid kontakter med myndigheter, kommuner eller landsting for att returnera ifyllda blanketter 2007
Namn Anvande internet vid kontakter med myndigheter, kommuner eller landsting for att returnera ifyllda blanketter 2007
Definition Anvande internet vid kontakter med myndigheter, kommuner eller landsting for att returnera ifyllda blanketter 2007.
Beskrivning

Standard Produktstandard

Utgivare av standard  IT-anvéandning

Agare IT-anvandning

Kopplingsvariabel Nej

Kommentar

Referenstid

Uppgiftskélla Enkaét: IT-anvandning i foretag 2008

Summerbar Nej

Arkiveras Ja

Dimension Nej

Operationell definition

Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd Enkatsvar, m.m.

Version ja/nejlej svar/ska ej svara

Niva Ja/Nej

Representation Ej aktuellt

IT0101_DO_2008
09-04-22 16.11



STATISTISKA CENTRALBYRAN 20(77)

Anvande internet vid kontakter med myndigheter, kommuner eller landsting for att hamta blanketter 2007.

Namn Anvande internet vid kontakter med myndigheter, kommuner eller landsting for att hdmta blanketter 2007.
Definition Anvande internet vid kontakter med myndigheter, kommuner eller landsting for att hdmta blanketter 2007.
Beskrivning

Standard Produktstandard

Utgivare av standard  IT-anvandning

Agare IT-anvandning

Kopplingsvariabel Nej

Kommentar

Referenstid

Summerbar Nej

Arkiveras Nej

Dimension Nej

Operationell definition

Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd Enkatsvar, m.m.

Version ja/nej/ej svar/ska ej svara

Niva Ja/Nej

Representation Ej aktuellt

Anvande internet vid kontakter med myndigheter, kommuner eller landsting for att soka information 2007

Namn Anvande internet vid kontakter med myndigheter, kommuner eller landsting for att soka information 2007
Definition Anvande internet vid kontakter med myndigheter, kommuner eller landsting for att soka information under 2007.
Beskrivning

Standard Produktstandard

Utgivare av standard IT-anvandning

Agare IT-anvandning

Kopplingsvariabel Nej

Kommentar

Referenstid
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Summerbar Nej

Arkiveras Nej

Dimension Nej

Operationell definition

Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd Enkatsvar, m.m.

Version ja/nej/ej svar/ska ej svara

Niva Ja/Nej

Representation Ej aktuellt

Anvande internet vid kontakter med myndigheter, kommuner eller landsting i form av fullstandigt elektroniskt &rendehanteringssystem

Namn Anvénde internet vid kontakter med myndigheter, kommuner eller landsting i form av fullstdndigt elektroniskt
arendehanteringssystem

Definition Anger om foretaget anvénde internet vid kontakter med myndigheter, kommuner eller landsting i form av fullstandigt
elektroniskt arendehanteringssystem.

Beskrivning Med fullstandigt elektronsikt arendehanteringssystem avses att foretaget med hjalp av inloggningsforfarande kan initiera,
komplettera, folja eller ta del av information/handelser avseende sina arenden.

Standard Produktstandard

Utgivare av standard IT-anvandning

Agare IT-anvandning

Kopplingsvariabel Nej

Kommentar

Referenstid

Uppgiftskélla Enkat: IT-anvandning i foretag 2008

Summerbar Nej

Arkiveras Ja

Dimension Nej

Operationell

definition
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Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd Enkatsvar, m.m.

Version ja/nej/ej svar/ska ej svara

Niva Ja/Nej

Representation Ej aktuellt

Anvande internet vid kontakter med myndigheter, kommuner och landsting for att lamna in anbud i elektroniska upphandlingssystem 2007

Namn Anvénde internet vid kontakter med myndigheter, kommuner och landsting for att [dmna in anbud i elektroniska
upphandlingssystem 2007

Definition Anger om foretaget anvénde internet vid kontakter med myndigheter, kommuner och landsting for att Iamna in anbud i
elektroniska upphandlingssystem 2007

Beskrivning

Standard Produktstandard

Utgivare av standard  I1T-anvandning

Agare IT-anvandning

Kopplingsvariabel Nej

Kommentar

Referenstid

Uppgiftskalla Enkat: IT-anvandning i foretag 2008.

Summerbar Nej

Arkiveras Ja

Dimension Nej

Operationell

definition

Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd Enkatsvar, m.m.

Version ja/nejlej svar/ska ej svara

Niva Ja/Nej

Representation Ej aktuellt
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Anvander andra fasta anslutning for anslutning till Internet

Namn

Definition
Beskrivning
Standard

Utgivare av standard
Agare
Kopplingsvariabel
Kommentar
Referenstid
Uppgiftskélla
Summerbar
Arkiveras
Dimension
Operationell definition
Vardemangd

Anvander andra fasta anslutning for anslutning till Internet
Anger om foretaget anvénder andra fasta anslutning for anslutning till Internet

Produktstandard
IT-anvandning
IT-anvandning
Nej

2008

Enkaét: IT-anvandning i foretag 2008
Nej

Ja

Nej

Klassifikation/vardeméngd Enkatsvar, m.m.

Version

Niva
Representation
Anvander datorer

Namn

Definition
Beskrivning
Standard

Utgivare av standard
Agare
Kopplingsvariabel
Kommentar

IT0101_DO_2008
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ja/nejlej svar/ska ej svara
Ja/Nej
Ej aktuellt

Anvander datorer

Anger om foretaget anvénder datorer
Foretag som anvénder datorer
Produktstandard

IT-anvandning

IT-anvandning

Nej
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Referenstid
Uppgiftskélla
Summerbar

Arkiveras

Dimension
Operationell definition
Vardemangd

Enkat: IT-anvandning i foretag 2008
Nej

Ja

Nej

Ingen vardeméngd angiven.
Anvander domannamnet for annat syfte

Namn

Definition
Beskrivning
Standard

Utgivare av standard
Agare
Kopplingsvariabel
Kommentar
Referenstid
Uppgiftskélla
Summerbar
Arkiveras
Dimension
Operationell definition
Vardemangd

Anvander doménnamnet for annat syfte
Anger om foretaget anvander doménnamnet for annat syfte

Produktstandard
IT-anvandning
IT-anvandning
Nej

2008

Enkaét: IT-anvandning i foretag 2008
Nej

Ja

Nej

Klassifikation/vardeméngd Enkatsvar, m.m.

Version
Niva
Representation
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ja/nejlej svar/ska ej svara
Ja/Nej
Ej aktuellt
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Anvander domméannamnet for hemsida

Namn Anvander domé&nnamnet for hemsida
Definition Anger om foretaget anvander doménnamnet for hemsida.
Beskrivning

Standard Produktstandard

Utgivare av standard  IT-anvandning

Agare IT-anvandning

Kopplingsvariabel Nej

Kommentar

Referenstid 2008

Uppgiftskélla Enkaét: IT-anvandning i foretag 2008
Summerbar Nej

Arkiveras Ja

Dimension Nej

Operationell definition

Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd Enkatsvar, m.m.

Version ja/nejlej svar/ska ej svara

Niva Ja/Nej

Representation Ej aktuellt

Anvander domannamnet for e-post

Namn Anvander domé&nnamnet for e-post
Definition Anger om foretaget anvander doménnamnet for e-post
Beskrivning

Standard Produktstandard

Utgivare av standard  IT-anvéandning

Agare IT-anvandning

Kopplingsvariabel Nej

Kommentar
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Referenstid

Uppgiftskélla Enkaét: IT-anvandning i foretag 2008
Summerbar Nej

Arkiveras Ja

Dimension Nej

Operationell definition

Vardemangd

Ingen vardeméngd angiven.
Anvander DSL for anslutning till Internet

Namn Anvander DSL for anslutning till Internet
Definition Anger om foretaget anvander DSL (ADSL, SDSL, mfl) for anslutning till Internet
Beskrivning

Standard Produktstandard

Utgivare av standard  IT-anvéandning

Agare IT-anvandning

Kopplingsvariabel Nej

Kommentar

Referenstid 2008

Uppgiftskélla Enkaét: IT-anvandning i foretag 2008
Summerbar Nej

Arkiveras Nej

Dimension Nej

Operationell definition

Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd Enkatsvar, m.m.

Version ja/nejlej svar/ska ej svara

Niva Ja/Nej

Representation Ej aktuellt
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Anvander ett affarssystem (ERP-system) som gor forsaljnings och inkdpsinformation tillganglig for andra interna funktioner.

Namn Anvander ett affarssystem (ERP-system) som gor forsaljnings och inkdpsinformation tillgdnglig for andra interna funktioner.

Definition Anger om foretaget anvander ett affarssystem (ERP-system) som gor forsaljnings och inkdpsinformation tillgéanglig for andra
interna funktioner.

Beskrivning Exempel pa interna funktioner angivna i blanketten ar planering, marknadsforing och ekonomi.

Standard Produktstandard

Utgivare av standard  IT-anvandning

Agare IT-anvandning

Kopplingsvariabel Nej

Kommentar

Referenstid

Uppgiftskalla IT-anvandning i foretag 2008

Summerbar Nej

Arkiveras Ja

Dimension Nej

Operationell

definition

Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd Enkatsvar, m.m.

Version ja/nejlej svar/ska ej svara

Niva Ja/Nej

Representation Ej aktuellt

Anvander ett system for att hantera kundinformation (CRM-system) for att analysera informationen i marknadsforingssyfte t.ex.
prissattning, kampanjer, distributionskanaler

Namn Anvander ett system for att hantera kundinformation (CRM-system) fOr att analysera informationen i marknadsforingssyfte
t.ex. prisséattning, kampanjer, distributionskanaler
Definition Anger om foretaget anvander ett system for att hantera kundinformation (CRM-system) for att analysera informationen i

marknadsforingssyfte t.ex. prissattning, kampanjer, distributionskanaler
Beskrivning
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Standard Produktstandard

Utgivare av standard  1T-anvéndning

Agare IT-anvandning
Kopplingsvariabel Nej

Kommentar

Referenstid

Uppgiftskélla IT-anvandning i foretag 2008
Summerbar Nej

Arkiveras Ja

Dimension Nej

Operationell

definition

Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd Enkatsvar, m.m.
Version ja/nej/ej svar/ska ej svara
Niva Ja/Nej

Representation Ej aktuellt

Anvander ett system for att hantera kundinformation (CRM-system) for att samla in, lagra och géra kundinformation tillganglig for andra
interna funktioner

Namn Anvander ett system for att hantera kundinformation (CRM-system) for att samla in, lagra och gora kundinformation tillganglig
for andra interna funktioner

Definition Anger om foretaget anvander ett system for att hantera kundinformation (CRM-system) for att samla in, lagra och géra
kundinformation tillganglig for andra interna funktioner.

Beskrivning

Standard Produktstandard

Utgivare av standard  IT-anvandning

Agare IT-anvandning

Kopplingsvariabel Nej

Kommentar
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Referenstid

Uppgiftskélla Enkat: IT-anvéndning i foretag
Summerbar Nej

Arkiveras Ja

Dimension Nej

Operationell

definition

Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd Enkatsvar, m.m.

Version ja/nejlej svar/ska ej svara

Niva Ja/Nej

Representation Ej aktuellt

Anvander internet for att lara upp och utbilda personalen
Namn Anvander internet for att lara upp och utbilda personalen
Definition Anger om foretaget anvander internet for att 1ara upp och utbilda personalen.
Beskrivning

Standard Produktstandard

Utgivare av standard  IT-anvandning

Agare IT-anvandning

Kopplingsvariabel Nej

Kommentar

Referenstid

Uppgiftskélla Enkaét: IT-anvandning i foretag 2008
Summerbar Nej

Arkiveras Ja

Dimension Nej

Operationell definition

Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd Enkatsvar, m.m.
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Version ja/nejlej svar/ska ej svara

Niva Ja/Nej

Representation Ej aktuellt

Anvander internet for internetbank eller andra finansiella tjanster

Namn Anvander internet for internetbank eller andra finansiella tjanster

Definition Anger om foretaget anvander internet for internetbank eller andra finansiella tjanster.

Beskrivning

Standard Produktstandard

Utgivare av standard IT-anvandning

Agare IT-anvandning

Kopplingsvariabel Nej

Kommentar

Referenstid

Uppgiftskalla Enkét: IT-anvandning i féretag 2008

Summerbar Nej

Arkiveras Ja

Dimension Nej

Operationell definition

Vardemangd

Klassifikation/vardemangd Enké&tsvar, m.m.

Version ja/nej/ej svar/ska ej svara

Niva Ja/Nej

Representation Ej aktuellt

Anvander operativsystem med 6ppen kéllkod

Namn Anvander operativsystem med 6ppen kéllkod

Definition Anger om foretaget anvander operativsystem med dppen kéllkod sasom t ex Linux.

Beskrivning Med Oppen kallkod menas att den ar tillganglig for tredje part utan kostnader eller copyright och ar mojlig att modifiera och
vidaredistribuera.

Standard Produktstandard
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Utgivare av standard  IT-anvandning

Agare IT-anvandning

Kopplingsvariabel Nej

Kommentar

Referenstid

Uppgiftskalla Enkat: IT-anvandning i foretag 2008

Summerbar Nej

Arkiveras Ja

Dimension Nej

Operationell

definition

Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd Enkatsvar, m.m.

Version ja/nejlej svar/ska ej svara

Niva Ja/Nej

Representation Ej aktuellt

Anvander sakra protokoll, t.ex. SSL och TLS vid mottagande av bestéllningar via Internet
Namn Anvander sékra protokoll, t.ex. SSL och TLS vid mottagande av bestéllningar via Internet
Definition Anvander sékra protokoll, t.ex. SSL och TLS vid mottagande av bestéllningar via Internet
Beskrivning

Standard Produktstandard

Utgivare av standard  IT-anvandning

Agare IT-anvandning

Kopplingsvariabel Nej

Kommentar

Referenstid

Uppgiftskélla Enkaét: IT-anvandning i foretag 2008

Summerbar Nej

Arkiveras Ja
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Dimension Nej

Operationell definition

Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd Enkatsvar, m.m.

Version ja/nej/ej svar/ska ej svara

Niva Ja/Nej

Representation Ej aktuellt

Anvander tekniska formatet EDIFACT vid automatiskt datautbyte
Namn Anvénder tekniska formatet EDIFACT vid automatiskt datautbyte
Definition Anger om foretaget anvander formatet EDIFACT vid automatiskt datautbyte (t.ex. Odette, SFTI).
Beskrivning

Standard Produktstandard

Utgivare av standard IT-anvandning

Agare IT-anvandning

Kopplingsvariabel Nej

Kommentar

Referenstid

Summerbar Nej

Arkiveras Nej

Dimension Nej

Operationell definition

Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd Enkatsvar, m.m.

Version ja/nejlej svar/ska ej svara

Niva Ja/Nej

Representation Ej aktuellt

Anvander tekniskt format som ar proprietér, ej 6ppen standard vid automatiskt datautbyte
Namn Anvander tekniskt format som ar proprietdr, ej 6ppen standard vid automatiskt datautbyte
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Definition Anvander tekniskt format som ar proprietdr, ej 6ppen standard, som foretaget har kommit éverens med motparten om att
anvanda vid automatiskt datautbyte

Beskrivning

Standard Produktstandard

Utgivare av standard  IT-anvandning

Agare IT-anvandning

Kopplingsvariabel Nej

Kommentar

Referenstid

Uppgiftskalla Enkat: IT-anvandning i féretag 2008

Summerbar Nej

Arkiveras Ja

Dimension Nej

Operationell

definition

Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd Enkatsvar, m.m.

Version ja/nejlej svar/ska ej svara

Niva Ja/Nej

Representation Ej aktuellt

Anvander tekniskt format som ar XML-baserat vid automatiskt datautbyte

Namn Anvander tekniskt format som ar XML-baserat vid automatiskt datautbyte

Definition Anger om foretaget anvénder format som ar XML-baserat vid automatiskt datautbyte (t.ex. ebXML, RosettaNet, UBL,
papiNet).

Beskrivning

Standard Produktstandard

Utgivare av standard  IT-anvandning

Agare IT-anvandning

Kopplingsvariabel Nej
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Kommentar

Referenstid

Uppgiftskalla Enkaét: IT-anvandning i foretag 2008.
Summerbar Nej

Arkiveras Ja

Dimension Nej

Operationell

definition

Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd Enkatsvar, m.m.

Version ja/nej/ej svar/ska ej svara

Niva Ja/Nej

Representation Ej aktuellt

Anvander traditionellt modem eller ISDN for anslutning till Internet
Namn Anvander traditionellt modem eller ISDN for anslutning till Internet
Definition Anger om foretaget anvander traditionellt modem eller ISDN for anslutning till Internet
Beskrivning

Standard Produktstandard

Utgivare av standard IT-anvandning

Agare IT-anvandning

Kopplingsvariabel Nej

Kommentar

Referenstid 2008

Uppgiftskalla Enkét: IT-anvandning i féretag 2008
Summerbar Nej

Arkiveras Ja

Dimension Nej

Operationell definition
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Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd Enkatsvar, m.m.

Version ja/nej/ej svar/ska ej svara

Niva Ja/Nej

Representation Ej aktuellt

Automatiserad delning av information om kundbestallningar for bokféring

Namn Automatiserad delning av information om kundbestallningar for bokforing

Definition Anger om foretaget delar relevant information om kundbestallningar elektroniskt och automatiserat med IT-system som
anvands for bokforing.

Beskrivning

Standard Produktstandard

Utgivare av standard  IT-anvandning

Agare IT-anvandning

Kopplingsvariabel Nej

Kommentar

Referenstid

Uppgiftskélla Enkaét: IT-anvandning i foretag 2008

Summerbar Nej

Arkiveras Ja

Dimension Nej

Operationell

definition

Vardemangd

Klassifikation/vardemangd Enké&tsvar, m.m.

Version ja/nej/ej svar/ska ej svara

Niva Ja/Nej

Representation Ej aktuellt
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Automatiserad delning av information om kundbestallningar for distributionsstyrning

Namn Automatiserad delning av information om kundbestallningar for distributionsstyrning

Definition Anger om foretaget har automatiserad delning av information om kundbestallningar for distributionsstyrning
Beskrivning

Standard Produktstandard

Utgivare av standard  IT-anvandning

Agare IT-anvandning

Kopplingsvariabel Nej

Kommentar

Referenstid

Uppgiftskélla Enkaét: IT-anvandning i foretag 2008

Summerbar Nej

Arkiveras Ja

Dimension Nej

Operationell definition

Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd Enkatsvar, m.m.

Version ja/nejlej svar/ska ej svara

Niva Ja/Nej

Representation Ej aktuellt

Automatiserad delning av information om kundbestallningar for produktions- eller tjanstestyrning

Namn Automatiserad delning av information om kundbestallningar for produktions- eller tjanstestyrning
Definition Anger om foretaget har automatiserad delning av information om kundbestallningar for produktions- eller tjénstestyrning.
Beskrivning

Standard Produktstandard

Utgivare av standard  IT-anvéandning

Agare IT-anvandning

Kopplingsvariabel Nej

Kommentar
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Referenstid

Uppgiftskalla Enkaét: IT-anvandning i foretag 2008

Summerbar Nej

Arkiveras Ja

Dimension Nej

Operationell definition

Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd Enkatsvar, m.m.

Version ja/nej/ej svar/ska ej svara

Niva Ja/Nej

Representation Ej aktuellt

Automatiserad delning av information om kundbestallningar for styrning av lagerniva

Namn Automatiserad delning av information om kundbestéllningar for styrning av lagerniva

Definition Anger om information om kundbestéllining delas elektroniskt och automatiserat med IT-system som anvands for styrning av
lagernivaer. Sjalva bestallningen behdver inte ha tagits emot elektroniskt).

Beskrivning

Standard Produktstandard

Utgivare av standard  IT-anvandning

Agare IT-anvandning

Kopplingsvariabel Nej

Kommentar

Referenstid

Uppgiftskélla Enkaét: IT-anvandning i foretag 2008

Summerbar Nej

Arkiveras Ja

Dimension Nej

Operationell

definition
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Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd Enkatsvar, m.m.

Version ja/nej/ej svar/ska ej svara

Niva Ja/Nej

Representation Ej aktuellt

Automatiserat informationsutbyte for att skicka bestéllningar till leverantérer.

Namn Automatiserat informationsutbyte for att skicka bestallningar till leverantorer.

Definition Anger om foretaget anvander automatiserat informationsutbyte for att skicka bestéllningar till leverantorer.
Beskrivning

Standard Produktstandard

Utgivare av standard IT-anvandning

Agare IT-anvandning

Kopplingsvariabel Nej

Kommentar

Referenstid

Uppgiftskalla Enkét: IT-anvandning i féretag 2008

Summerbar Nej

Arkiveras Ja

Dimension Nej

Operationell definition

Vardemangd

Klassifikation/vardemangd Enké&tsvar, m.m.

Version ja/nej/ej svar/ska ej svara

Niva Ja/Nej

Representation Ej aktuellt

Automatiserat informationsutbyte for att skicka betalningsinstruktioner till finansiella institutioner

Namn Automatiserat informationsutbyte for att skicka betalningsinstruktioner till finansiella institutioner
Definition Anger om foretaget anvander automatiserat informationsutbyte for att skicka betalningsinstruktioner till finansiella
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institutioner (t.ex. banker).

Beskrivning

Standard Produktstandard

Utgivare av standard  IT-anvandning

Agare IT-anvandning

Kopplingsvariabel Nej

Kommentar

Referenstid

Uppgiftskélla Enkét: IT-anvandning i foretag 2008
Summerbar Nej

Arkiveras Ja

Dimension Nej

Operationell

definition

Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd Enkatsvar, m.m.

Version ja/nej/ej svar/ska ej svara

Niva Ja/Nej

Representation Ej aktuellt

Automatiserat informationsutbyte for att skicka e-fakturor
Namn Automatiserat informationsutbyte for att skicka e-fakturor
Definition Anger om foretaget anvander automatiserat informationsutbyte for att skicka e-fakturor.
Beskrivning

Standard Produktstandard

Utgivare av standard IT-anvandning

Agare IT-anvandning

Kopplingsvariabel Nej

Kommentar

Referenstid
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Uppgiftskalla Enkét: IT-anvandning i foretag 2008.

Summerbar Nej

Arkiveras Ja

Dimension Nej

Operationell definition

Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd Enkatsvar, m.m.

Version ja/nejlej svar/ska ej svara

Niva Ja/Nej

Representation Ej aktuellt

Automatiserat informationsutbyte for att skicka eller ta emot data till/fran myndigheter

Namn Automatiserat informationsutbyte for att skicka eller ta emot data till/fran myndigheter

Definition Anger om foretaget anvander automatiserat informationsutbyte for att skicka eller ta emot data till/fran myndigheter (t.ex.
kontrolluppgifter, skatteregisterforfragan).

Beskrivning

Standard Produktstandard

Utgivare av standard  IT-anvandning

Agare IT-anvandning

Kopplingsvariabel Nej

Kommentar

Referenstid

Uppgiftskalla Enkat: IT-anvandning i féretag 2008

Summerbar Nej

Arkiveras Ja

Dimension Nej

Operationell

definition

Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd Enkatsvar, m.m.
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Version ja/nejlej svar/ska ej svara

Niva Ja/Nej

Representation Ej aktuellt

Automatiserat informationsutbyte for att skicka eller ta emot produktinformation

Namn Automatiserat informationsutbyte for att skicka eller ta emot produktinformation
Definition Anger om foretaget anvander automatiserat informationsutbyte for att skicka eller ta emot produktinformation.
Beskrivning (t.ex. kataloger, prislistor).

Standard Produktstandard

Utgivare av standard IT-anvandning

Agare IT-anvandning

Kopplingsvariabel Nej

Kommentar

Referenstid

Uppgiftskalla Enkat: IT-anvandning i foretag

Summerbar Nej

Arkiveras Ja

Dimension Nej

Operationell definition

Vardemangd

Klassifikation/vardemangd Enké&tsvar, m.m.

Version ja/nej/ej svar/ska ej svara

Niva Ja/Nej

Representation Ej aktuellt

Automatiserat informationsutbyte for att skicka eller ta emot transportdokument

Namn Automatiserat informationsutbyte for att skicka eller ta emot transportdokument
Definition Anger om foretaget anvander automatiserat informationsutbyte for att skicka eller ta emot transportdokument.
Beskrivning t.ex. fraktsedlar.

Standard Produktstandard

Utgivare av standard IT-anvandning
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Agare IT-anvandning

Kopplingsvariabel Nej

Kommentar

Referenstid

Uppgiftskélla Enkét: IT-anvandning i foretag 2008

Summerbar Nej

Arkiveras Ja

Dimension Nej

Operationell definition

Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd Enkatsvar, m.m.

Version ja/nejlej svar/ska ej svara

Niva Ja/Nej

Representation Ej aktuellt

Automatiserat informationsutbyte for att ta emot bestéllningar fran kunder
Namn Automatiserat informationsutbyte for att ta emot bestallningar fran kunder
Definition Anger om foretaget anvander automatiserat informationsutbyte for att ta emot bestéllningar fran kunder.
Beskrivning

Standard Produktstandard

Utgivare av standard  IT-anvandning

Agare IT-anvandning

Kopplingsvariabel Nej

Kommentar

Referenstid

Uppgiftskélla Enkaét: IT-anvandning i foretag 2008

Summerbar Nej

Arkiveras Ja

Dimension Nej

Operationell definition
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Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd Enkatsvar, m.m.

Version ja/nej/ej svar/ska ej svara

Niva Ja/Nej

Representation Ej aktuellt

Automatiserat informationsutbyte for att ta emot e-fakturor

Namn Automatiserat informationsutbyte for att ta emot e-fakturor
Definition Automatiserat informationsutbyte for att ta emot e-fakturor.
Beskrivning

Standard Produktstandard

Utgivare av standard IT-anvandning

Agare IT-anvandning

Kopplingsvariabel Nej

Kommentar

Referenstid

Uppgiftskalla Enkét: IT-anvandning i féretag 2008

Summerbar Nej

Arkiveras Ja

Dimension Nej

Operationell definition

Vardemangd

Klassifikation/vardemangd Enké&tsvar, m.m.

Version ja/nej/ej svar/ska ej svara

Niva Ja/Nej

Representation Ej aktuellt

Automatiserat informationsutbyte med andra foretaget eller organisationer
Namn Automatiserat informationsutbyte med andra foretaget eller organisationer
Definition Anger om foretaget har automatiserat informationsutbyte med andra foretag eller organisationsers IT-system.
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Beskrivning

Standard Produktstandard

Utgivare av standard IT-anvandning

Agare IT-anvandning

Kopplingsvariabel Nej

Kommentar

Referenstid

Uppgiftskalla Enkat: IT-anvandning i féretag 2008
Summerbar Nej

Arkiveras Ja

Dimension Nej

Operationell definition

Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd Enkatsvar, m.m.

Version ja/nej/ej svar/ska ej svara

Niva Ja/Nej

Representation Ej aktuellt

Bestallt varor eller tjanster via Internet eller via andra datornatverk
Namn Bestallt varor eller tj&nster via Internet eller via andra datornatverk
Definition Anger om foretaget har bestallt varor eller tjanster via Internet eller via andra datornatverk under 2007.
Beskrivning

Standard Produktstandard

Utgivare av standard IT-anvandning

Agare IT-anvandning

Kopplingsvariabel Nej

Kommentar

Referenstid

Uppgiftskalla IT-anvandning i foretag 2008

Summerbar Nej
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Arkiveras Ja

Dimension Nej

Operationell definition

Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd Enkatsvar, m.m.

Version ja/nejlej svar/ska ej svara

Niva Ja/Nej

Representation Ej aktuellt

Delar regelbundet information elektroniskt

Namn Delar regelbundet information elektroniskt

Definition Anger om foretaget regelbundet delar information elektroniskt med kunder och/eller leverantorer.

Beskrivning Hér avses information som delas elektroniskt med kunder och/eller leverantorer i syfte att samordna flédet av varor och
tjanster till den slutliga konsumenten.

Standard Produktstandard

Utgivare av standard  IT-anvandning

Agare IT-anvandning

Kopplingsvariabel Nej

Kommentar

Referenstid

Uppgiftskalla Enkat: IT-anvandning i foretag 2008

Summerbar Nej

Arkiveras Ja

Dimension Nej

Operationell

definition

Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd Enkatsvar, m.m.

Version ja/nejlej svar/ska ej svara

Niva Ja/Nej
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Representation Ej aktuellt

Delar regelbundet information elektroniskt avseende lagersaldo, produktionsplaner eller efterfrageprognoser till kunder.

Namn Delar regelbundet information elektroniskt avseende lagersaldo, produktionsplaner eller efterfrageprognoser till kunder.

Definition Anger om foretaget regelbundet delar information elektroniskt avseende lagersaldo, produktionsplaner eller
efterfrageprognoser till kunder.

Beskrivning Hér avses information som delas elektroniskt med kunder och/eller leverantorer i syfte att samordna flodet av varor och
tjanster till den slutliga konsumenten.

Standard Produktstandard

Utgivare av standard  I1T-anvéndning

Agare IT-anvandning

Kopplingsvariabel Nej

Kommentar

Referenstid

Uppgiftskalla Enkét: IT-anvandning i féretag 2008

Summerbar Nej

Arkiveras Ja

Dimension Nej

Operationell

definition

Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd Enkatsvar, m.m.

Version ja/nejlej svar/ska ej svara

Niva Ja/Nej

Representation Ej aktuellt

Delar regelbundet information elektroniskt avseende lagersaldo, produktionsplaner eller efterfrageprognoser till leverantorer.

Namn Delar regelbundet information elektroniskt avseende lagersaldo, produktionsplaner eller efterfrageprognoser till leverantorer.

Definition Anger om foretaget regelbundet delar information elektroniskt med leverantdrer avseende lagersaldo, produktionsplaner eller
efterfrageprognoser.

Beskrivning Hér avses information som delas elektroniskt med kunder och/eller leverantorer i syfte att samordna flodet av varor och
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tjanster till den slutliga konsumenten.

Standard Produktstandard

Utgivare av standard  I1T-anvéndning

Agare IT-anvandning

Kopplingsvariabel Nej

Kommentar

Referenstid

Uppgiftskalla Enkét: IT-anvandning i féretag 2008

Summerbar Nej

Arkiveras Ja

Dimension Nej

Operationell

definition

Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd Enkatsvar, m.m.

Version ja/nejlej svar/ska ej svara

Niva Ja/Nej

Representation Ej aktuellt

Delar regelbundet information elektroniskt om leveranslaget till kunder

Namn Delar regelbundet information elektroniskt om leveranslaget till kunder

Definition Anger om foretaget regelbundet delar information elektroniskt om leveranslaget till kunder (t. ex vid distribution av ramaterial
eller fardiga produkter eller utférande av tjanster).

Beskrivning Har avses information som delas elektroniskt med kunder och/eller leverantorer i syfte att samordna flodet av varor och tjanster
till den slutliga konsumenten.

Standard Produktstandard

Utgivare av standard  IT-anvandning

Agare IT-anvandning

Kopplingsvariabel Nej

Kommentar
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Referenstid

Uppgiftskélla Enkat: IT-anvandning i foretag 2008

Summerbar Nej

Arkiveras Ja

Dimension Nej

Operationell

definition

Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd Enkatsvar, m.m.

Version ja/nejlej svar/ska ej svara

Niva Ja/Nej

Representation Ej aktuellt

Delar regelbundet information elektroniskt om leveranslaget till leverantorer

Namn Delar regelbundet information elektroniskt om leveranslaget till leverantorer

Definition Anger om foretaget regelbundet delar information elektroniskt om leveranslaget till leverantorer (t. ex vid distribution av
ramaterial eller fardiga produkter eller utférande av tjanster).

Beskrivning Har avses information som delas elektroniskt med kunder och/eller leverantorer i syfte att samordna flodet av varor och tjanster
till den slutliga konsumenten.

Standard Produktstandard

Utgivare av standard  IT-anvandning

Agare IT-anvandning

Kopplingsvariabel Nej

Kommentar

Referenstid

Summerbar Nej

Arkiveras Nej

Dimension Nej

Operationell

definition
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Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd Enkatsvar, m.m.

Version ja/nej/ej svar/ska ej svara

Niva Ja/Nej

Representation Ej aktuellt

Delar regelbundet information elektroniskt via automatiserat informationsutbyte

Namn Delar regelbundet information elektroniskt via automatiserat informationsutbyte

Definition Anger om foretaget regelbundet delar information elektroniskt via automatiserat informationsutbyte (XML, EDIFACT etc).

Beskrivning Hér avses information som delas elektroniskt med kunder och/eller leverantorer i syfte att samordna flodet av varor och
tjanster till den slutliga konsumenten.

Standard Produktstandard

Utgivare av standard  IT-anvéndning

Agare IT-anvandning

Kopplingsvariabel Nej

Kommentar

Referenstid

Uppgiftskélla Enkaét: IT-anvandning i foretag 2008

Summerbar Nej

Arkiveras Ja

Dimension Nej

Operationell

definition

Vardemangd

Klassifikation/vardemangd Enké&tsvar, m.m.

Version ja/nej/ej svar/ska ej svara

Niva Ja/Nej

Representation Ej aktuellt

IT0101_DO_2008
09-04-22 16.11



STATISTISKA CENTRALBYRAN 50(77)

Delar regelbundet information elektroniskt via webbsidor

Namn Delar regelbundet information elektroniskt via webbsidor

Definition Anger om foretaget delar information via webbsidor (foretagets egna webbsidor eller nagon av foretagets affarspartners
webbsidor eller webbportaler)

Beskrivning Hér avses information som delas elektroniskt med kunder och/eller leverantorer i syfte att samordna flodet av varor och
tjanster till den slutliga konsumenten.

Standard Produktstandard

Utgivare av standard  IT-anvandning

Agare IT-anvandning

Kopplingsvariabel Nej

Kommentar

Referenstid

Uppgiftskélla Enkat: IT-anvandning i foretag 2008

Summerbar Nej

Arkiveras Ja

Dimension Nej

Operationell

definition

Vardemangd

Klassifikation/vardemangd Enké&tsvar, m.m.

Version ja/nej/ej svar/ska ej svara

Niva Ja/Nej

Representation Ej aktuellt

Delas relevant information om inképsordrar elektroniskt och automatiserat med interna IT-system som anvands for bokforing

Namn Delas relevant information om inkopsordrar elektroniskt och automatiserat med interna IT-system som anvands for bokforing

Definition Anger om foretaget delar relevant information om inképsordrar elektroniskt och automatiserat med interna IT-system som
anvands for bokforing

Beskrivning

Standard Produktstandard
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Utgivare av standard  IT-anvandning

Agare IT-anvandning

Kopplingsvariabel Nej

Kommentar

Referenstid

Uppgiftskalla IT-anvandning i foretag 2008

Summerbar Nej

Arkiveras Ja

Dimension Nej

Operationell

definition

Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd Enkatsvar, m.m.

Version ja/nejlej svar/ska ej svara

Niva Ja/Nej

Representation Ej aktuellt

Delas relevant information om inképsordrar elektroniskt och automatiserat med interna I1T-system som anvands for styrning av lagernivaer

Namn Delas relevant information om inkdpsordrar elektroniskt och automatiserat med interna IT-system som anvands for styrning av
lagernivaer

Definition anger om foretaget delar relevant information om inkopsordrar elektroniskt och automatiserat med interna IT-system som
anvands for styrning av lagernivaer

Beskrivning

Standard Produktstandard

Utgivare av standard  IT-anvandning

Agare IT-anvandning

Kopplingsvariabel Nej

Kommentar

Referenstid

Uppgiftskélla Enkat: IT-anvandning i foretag 2008
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Summerbar Nej

Arkiveras Ja

Dimension Nej

Operationell

definition

Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd Enkatsvar, m.m.

Version ja/nejlej svar/ska ej svara

Niva Ja/Nej

Representation Ej aktuellt

Egen personal som arbetar med programvaruutveckling
Namn Egen personal som arbetar med programvaruutveckling
Definition Anger om foretaget har egen personal som arbetar med programvaruutveckling.
Beskrivning

Standard Produktstandard

Utgivare av standard  IT-anvandning

Agare IT-anvandning

Kopplingsvariabel Nej

Kommentar

Referenstid 2008

Uppgiftskélla Enkaét: IT-anvandning i foretag 2008
Summerbar Nej

Arkiveras Ja

Dimension Nej

Operationell definition

Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd Enkatsvar, m.m.

Version ja/nejlej svar/ska ej svara

Niva Ja/Nej
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Representation Ej aktuellt

Erbjuder pa hemsida moéjlighet till individuellt anpassat innehall for aterkommande besokare.

Namn Erbjuder pa hemsida majlighet till individuellt anpassat innehall for aterkommande besokare.
Definition Anger om foretagets hemsida erbjuder méjlighet till individuellt anpassat innehall for aterkommande besokare.
Beskrivning

Standard Produktstandard

Utgivare av standard IT-anvandning

Agare IT-anvandning

Kopplingsvariabel Nej

Kommentar

Referenstid

Uppgiftskalla Enkét: IT-anvandning i féretag 2008

Summerbar Nej

Arkiveras Ja

Dimension Nej

Operationell definition

Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd Enkatsvar, m.m.

Version ja/nej/ej svar/ska ej svara

Niva Ja/Nej

Representation Ej aktuellt

Erbjuder via hemsida mojlighet att bestélla, reservera eller boka on-line.

Namn Erbjuder via hemsida mojlighet att bestélla, reservera eller boka on-line.

Definition Anger om foretaget via hemsida/webbplats erbjuder mojlighet att bestélla, reservera eller boka on-line.
Beskrivning

Standard Produktstandard

Utgivare av standard IT-anvandning

Agare IT-anvandning

Kopplingsvariabel Nej
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Kommentar

Referenstid

Uppgiftskélla Enkat: IT-anvandning i foretag 2008

Summerbar Nej

Arkiveras Ja

Dimension Nej

Operationell definition

Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd Enkatsvar, m.m.

Version ja/nejlej svar/ska ej svara

Niva Ja/Nej

Representation Ej aktuellt

Erbjuder via hemsida mojlighet for besokare att kundanpassa/designa produkter
Namn Erbjuder via hemsida méjlighet for besokare att kundanpassa/designa produkter
Definition Anger om foretaget erbjuder via hemsida mojlighet for besdkare att kundanpassa/designa produkter
Beskrivning

Standard Produktstandard

Utgivare av standard  IT-anvandning

Agare IT-anvandning

Kopplingsvariabel Nej

Kommentar

Referenstid

Uppgiftskélla Enkaét: IT-anvandning i foretag 2008

Summerbar Nej

Arkiveras Ja

Dimension Nej

Operationell definition

Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd Enkatsvar, m.m.
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Version ja/nejlej svar/ska ej svara

Niva Ja/Nej

Representation Ej aktuellt

Erbjuder via hemsida mdjlighet till on-linebestallning.
Namn Erbjuder via hemsida mdjlighet till on-linebestallning.
Definition Erbjuder via hemsida mdéjlighet till on-linebestéllning.
Beskrivning

Standard Produktstandard

Utgivare av standard IT-anvandning

Agare IT-anvandning

Kopplingsvariabel Nej

Kommentar

Referenstid

Uppgiftskalla Enkét: IT-anvandning i féretag 2008
Summerbar Nej

Arkiveras Ja

Dimension Nej

Operationell definition

Vardemangd

Klassifikation/vardemangd Enké&tsvar, m.m.

Version ja/nej/ej svar/ska ej svara

Niva Ja/Nej

Representation Ej aktuellt

Firmanamn

Namn Firmanamn

Definition Foretagets firmabeteckning eller namn
Beskrivning

Standard Produktstandard

Utgivare av standard
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Agare Inrikeshandel
Kopplingsvariabel Nej
Kommentar

Referenstid

Summerbar Nej
Arkiveras Ja
Dimension Nej
Operationell definition

Vardemangd

Beskrivning Firmanamn i klartext.
FOretagets primara toppdoman i Sverige

Namn Foretagets priméra toppdomaén i Sverige
Definition Anger vilket som &r foretagets priméra toppdoman i Sverige.
Beskrivning

Standard Produktstandard

Utgivare av standard  IT-anvandning

Agare IT-anvandning

Kopplingsvariabel Nej

Kommentar

Referenstid

Uppgiftskélla Enkat: IT-anvandning i foretag
Summerbar Nej

Arkiveras Ja

Dimension Nej

Operationell definition

Vardemangd

Ingen vardeméngd angiven.

IT0101_DO_2008
09-04-22 16.11



STATISTISKA CENTRALBYRAN 57(77)

Har applikation dar personalen t ex kan ansdkan om semester, se lediga jobb, ta del av I6nebesked etc

Namn Har applikation dar personalen t ex kan ansékan om semester, se lediga jobb, ta del av 16nebesked etc

Definition Har applikation dar personalen t ex kan ansokan om semester, se lediga jobb, ta del av 16nebesked eller fa liknande service.

Beskrivning

Standard Produktstandard

Utgivare av standard  IT-anvandning

Agare IT-anvandning

Kopplingsvariabel Nej

Kommentar

Referenstid

Uppgiftskélla Enkaét: IT-anvandning i foretag 2008

Summerbar Nej

Arkiveras Ja

Dimension Nej

Operationell definition

Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd Enkatsvar, m.m.

Version ja/nejlej svar/ska ej svara

Niva Ja/Nej

Representation Ej aktuellt

Har Extranat

Namn Har Extranat

Definition Anger om foretaget har ett extranat.

Beskrivning Med extranat avses en webbplats eller del av intranatet som é&r tillganglig endast for en avgransad grupp av anvandare utanfor
foretaget, via l6senord eller liknande tekniska lGsningar.

Standard Produktstandard

Utgivare av standard  1T-anvéndning

Agare IT-anvandning

Kopplingsvariabel Nej
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Kommentar

Referenstid

Uppgiftskélla Enkat: IT-anvandning i foretag 2008
Summerbar Nej

Arkiveras Ja

Dimension Nej

Operationell

definition

Vardemangd

Klassifikation/vardemangd Enké&tsvar, m.m.

Version ja/nej/ej svar/ska ej svara

Niva Ja/Nej

Representation Ej aktuellt

Har foretagets hemsida/webbplats produktkataloger eller prislistor
Namn Har foretagets hemsida/webbplats produktkataloger eller prislistor
Definition Anger om foretagets hemsida/webbplats har produktkataloger eller prislistor
Beskrivning

Standard Produktstandard

Utgivare av standard IT-anvandning

Agare IT-anvandning

Kopplingsvariabel Nej

Kommentar

Referenstid

Uppgiftskalla Enkat: IT-anvandning foretag 2008
Summerbar Nej

Arkiveras Ja

Dimension Nej

Operationell definition
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Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd Enkatsvar, m.m.

Version ja/nej/ej svar/ska ej svara

Niva Ja/Nej

Representation Ej aktuellt

Har hemsida/webbplats

Namn Har hemsida/webbplats

Definition Anger om foretaget har en hemsida/webbplats.
Beskrivning

Standard Produktstandard

Utgivare av standard IT-anvandning

Agare IT-anvandning

Kopplingsvariabel Nej

Kommentar

Referenstid

Uppgiftskalla Enkét: IT-anvandning i féretag 2008
Summerbar Nej

Arkiveras Ja

Dimension Nej

Operationell definition

Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd Enkatsvar, m.m.

Version ja/nej/ej svar/ska ej svara

Niva Ja/Nej

Representation Ej aktuellt

Har internt datornatverk

Namn Har internt datornétverk

Definition Anger om foretaget har ett internt datornatverk.
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Beskrivning Inkluderar bade lokalt natverk via kabel (LAN) och tradlost lokalt natverk (WLAN).
Standard Produktstandard

Utgivare av standard IT-anvandning

Agare IT-anvandning

Kopplingsvariabel Nej

Kommentar

Referenstid

Uppgiftskalla Enkat: IT-anvandning i féretag 2008
Summerbar Nej

Arkiveras Ja

Dimension Nej

Operationell definition

Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd Enkatsvar, m.m.

Version ja/nej/ej svar/ska ej svara

Niva Ja/Nej

Representation Ej aktuellt

Har intranat

Namn Har intranat

Definition Anger om foretaget har ett intranat.
Beskrivning Med intranét avses webbplats som bara &r tillganglig internt i foretaget.
Standard Produktstandard

Utgivare av standard IT-anvandning

Agare IT-anvandning

Kopplingsvariabel Nej

Kommentar

Referenstid

Uppgiftskalla Enkét: IT-anvandning i féretag 2008
Summerbar Nej
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Arkiveras Ja

Dimension Nej

Operationell definition

Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd Enkatsvar, m.m.

Version ja/nejlej svar/ska ej svara

Niva Ja/Nej

Representation Ej aktuellt

Har registrerat doméannamn under annan toppdoman

Namn Har registrerat domannamn under annan toppdomén
Definition Har registrerat domannamn under annan toppdomén
Beskrivning Med annan toppdomén avses toppdomén annan an de som specifikt har efterfragats i enkaten: .se .com .nu .org .eu
Standard Produktstandard

Utgivare av standard  IT-anvéandning

Agare IT-anvandning

Kopplingsvariabel Nej

Kommentar

Referenstid 2008

Uppgiftskélla Enkaét: IT-anvandning i foretag 2008

Summerbar Nej

Arkiveras Ja

Dimension Nej

Operationell definition

Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd Enkatsvar, m.m.

Version ja/nejlej svar/ska ej svara

Niva Ja/Nej

Representation Ej aktuellt
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Har registrerat doméannamn under toppdoman .com

Namn Har registrerat dom&nnamn under toppdoman .com
Definition Anger om foretaget har registrerat doménnamn under toppdoman .com
Beskrivning

Standard Produktstandard

Utgivare av standard  IT-anvandning

Agare IT-anvandning

Kopplingsvariabel Nej

Kommentar

Referenstid 2008

Uppgiftskélla Enkét: IT-anvandning i FOretag 2008
Summerbar Nej

Arkiveras Ja

Dimension Nej

Operationell definition

Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd Enkatsvar, m.m.

Version ja/nejlej svar/ska ej svara

Niva Ja/Nej

Representation Ej aktuellt

Har registrerat domannamn under toppdoman .eu

Namn Har registrerat domannamn under toppdomén .eu
Definition Har registrerat domé&nnamn under toppdoman .eu
Beskrivning

Standard Produktstandard

Utgivare av standard  IT-anvéandning

Agare IT-anvandning

Kopplingsvariabel Nej

Kommentar

IT0101_DO_2008
09-04-22 16.11



STATISTISKA CENTRALBYRAN 63(77)

Referenstid 2008

Uppgiftskélla Enkaét: IT-anvandning i foretag 2008
Summerbar Nej

Arkiveras Ja

Dimension Nej

Operationell definition

Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd Enkatsvar, m.m.

Version ja/nej/ej svar/ska ej svara

Niva Ja/Nej

Representation Ej aktuellt

Har registrerat doméannamn under toppdoman .nu

Namn Har registrerat domé&nnamn under toppdoman .nu
Definition Anger om foretaget har registrerat doménnamn under toppdoman .nu
Beskrivning

Standard Produktstandard

Utgivare av standard IT-anvandning

Agare IT-anvandning

Kopplingsvariabel Nej

Kommentar

Referenstid 2008

Uppgiftskalla Enkét: IT-anvandning i féretag 2008
Summerbar Nej

Arkiveras Ja

Dimension Nej

Operationell definition

Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd Enkatsvar, m.m.
Version ja/nej/ej svar/ska ej svara
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Niva Ja/Nej

Representation Ej aktuellt

Har registrerat doméannamn under toppdoman .org

Namn Har registrerat domannamn under toppdomén .org
Definition Anger om foretaget har registrerat doménnamn under toppdoman .org
Beskrivning

Standard Produktstandard

Utgivare av standard  IT-anvandning

Agare IT-anvandning

Kopplingsvariabel Nej

Kommentar

Referenstid 2008

Uppgiftskalla Enkaét: IT-anvandning i foretag 2008

Summerbar Nej

Arkiveras Ja

Dimension Nej

Operationell definition

Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd Enkatsvar, m.m.

Version ja/nejlej svar/ska ej svara

Niva Ja/Nej

Representation Ej aktuellt

Har registrerat domannamn under toppdoman .se

Namn Har registrerat domannamn under toppdomaén .se
Definition Anger om foretaget har registrerat domannamn under toppdomén .se
Beskrivning

Standard Produktstandard

Utgivare av standard  IT-anvandning

Agare IT-anvandning
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Kopplingsvariabel Nej

Kommentar

Referenstid

Uppgiftskalla Enkét: IT-anvandning i féretag 2008
Summerbar Nej

Arkiveras Ja

Dimension Nej

Operationell definition

Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd Enkatsvar, m.m.

Version ja/nej/ej svar/ska ej svara

Niva Ja/Nej

Representation Ej aktuellt

Har tillgang till internet

Namn Har tillgang till internet

Definition Anger om foretaget har tillgang till internet.
Beskrivning

Standard Produktstandard

Utgivare av standard IT-anvandning

Agare IT-anvandning

Kopplingsvariabel Nej

Kommentar

Referenstid

Uppgiftskalla Enkét: IT-anvandning i féretag 2008
Summerbar Nej

Arkiveras Ja

Dimension Nej

Operationell definition
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Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd Enkatsvar, m.m.

Version ja/nej/ej svar/ska ej svara

Niva Ja/Nej

Representation Ej aktuellt

Har tradlost lokalt natverk

Namn Har tradlost lokalt natverk

Definition Anger om foretaget har tradlost lokalt natverk (WLAN).
Beskrivning

Standard Produktstandard

Utgivare av standard

Agare IT-anvandning

Kopplingsvariabel Nej

Kommentar

Referenstid

Uppgiftskalla Enkét: IT-anvandning i féretag 2008

Summerbar Nej

Arkiveras Ja

Dimension Nej

Operationell definition

Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd Enkatsvar, m.m.

Version ja/nej/ej svar/ska ej svara

Niva Ja/Nej

Representation Ej aktuellt

Hemsida innehaller information om lediga jobb och mdjlighet att soka jobb on-line.
Namn Hemsida innehaller information om lediga jobb och mojlighet att soka jobb on-line.
Definition Anger om foretagets hemsida/webbplats innehaller information om lediga jobb och mdjlighet att séka jobb on-line.
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Beskrivning

Standard Produktstandard

Utgivare av standard IT-anvandning

Agare IT-anvandning
Kopplingsvariabel Nej

Kommentar

Referenstid

Summerbar Nej

Arkiveras Ja

Dimension Nej

Operationell definition

Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd Enkatsvar, m.m.
Version ja/nejlej svar/ska ej svara
Niva Ja/Nej

Representation Ej aktuellt

Peorgnr

Namn Peorgnr

Definition Identitetsbegrepp for juridiska enheter. For juridiska personer tilldelas organisationsnummer av Bolagsverket, Skatteverket,

Kammarkollegiet, Lantmateriet, Lansstyrelse eller SCB, beroende pa bolagsform. For fysiska personer med naringsverksamhet
anvands personnumret.

Beskrivning

Standard Produktstandard
Utgivare av Energi i smahus
standard

Agare Energi i smahus
Kopplingsvariabel ~ Nej

Kommentar

Referenstid
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Summerbar Nej
Arkiveras Ja
Dimension Nej
Operationell

definition

Vardemangd

Beskrivning Person och organisationsnummer enligt standardformat.
Planerar att skaffa ett eget domédnnamn

Namn Planerar att skaffa ett eget doménnamn
Definition Anger om foretaget planerar att skaffa ett eget domannamn.
Beskrivning

Standard Produktstandard

Utgivare av standard IT-anvandning

Agare IT-anvandning

Kopplingsvariabel Nej

Kommentar

Referenstid

Uppgiftskalla Enkat: IT-anvandning i féretag 2008
Summerbar Nej

Arkiveras Ja

Dimension Nej

Operationell definition

Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd Enkatsvar, m.m.

Version ja/nej/ej svar/ska ej svara

Niva Ja/Nej

Representation Ej aktuellt
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Priméar toppdoman i Sverige

Namn Primé&r toppdomén i Sverige

Definition Anger vilken som &r foretagets primara toppdomaén i Sverige
Beskrivning

Standard Produktstandard

Utgivare av standard  IT-anvandning

Agare IT-anvandning

Kopplingsvariabel Nej

Kommentar

Referenstid 2008

Uppgiftskélla Enkaét: IT-anvandning i foretag 2008

Summerbar Nej

Arkiveras Ja

Dimension Nej

Operationell definition

Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd IT-anvandning

Version Toppdoméner

Niva [Ange ev rubrik] 28977

Representation Ej aktuellt

Registrerat eget doméannamn

Namn Registrerat eget domannamn

Definition Anger om fOretaget har registrerat ett eget domannamn.
Beskrivning Om foretaget ingar i en koncern sa ska det svara ja om koncernen har ett gemensamt domannamn.
Standard Produktstandard

Utgivare av standard  IT-anvéandning

Agare IT-anvandning

Kopplingsvariabel Nej

Kommentar

IT0101_DO_2008
09-04-22 16.11



STATISTISKA CENTRALBYRAN 70(77)

Referenstid Enkat: IT-anvandning i féretag 2008
Uppgiftskélla

Summerbar Nej

Arkiveras Ja

Dimension Nej

Operationell definition

Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd Enkatsvar, m.m.

Version ja/nej/ej svar/ska ej svara

Niva Ja/Nej

Representation Ej aktuellt

Skickar meddelanden med digital signatur

Namn Skickar meddelanden med digital signatur
Definition Anger om foretaget skickar meddelanden dar digital signatur anvénds.
Beskrivning

Standard Produktstandard

Utgivare av standard IT-anvandning

Agare IT-anvandning

Kopplingsvariabel Nej

Kommentar

Referenstid

Uppgiftskalla Enkat: IT-anvandning i foretag
Summerbar Nej

Arkiveras Ja

Dimension Nej

Operationell definition

Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd Enkatsvar, m.m.
Version ja/nej/ej svar/ska ej svara
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Niva Ja/Nej

Representation Ej aktuellt

Tagit emot bestallningar via Internet eller andra datornatverk

Namn Tagit emot bestallningar via Internet eller andra datornatverk
Definition Anger om foretaget har tagit emot bestéllningar via Internet eller andra datornétverk.
Beskrivning

Standard Produktstandard

Utgivare av standard  IT-anvandning

Agare IT-anvandning

Kopplingsvariabel Nej

Kommentar

Referenstid

Uppgiftskalla IT-anvandning i foretag 2008

Summerbar Nej

Arkiveras Ja

Dimension Nej

Operationell definition

Vardemangd

Klassifikation/vardeméngd Enkatsvar, m.m.

Version ja/nejlej svar/ska ej svara

Niva Ja/Nej

Representation Ej aktuellt

Tid for att fylla i blanketten

Namn Tid for att fylla i blanketten

Definition Anger hur lang tid det tog for foretaget att fylla i blanketten.
Beskrivning

Standard Produktstandard

Utgivare av standard  IT-anvandning

Agare IT-anvandning
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Kopplingsvariabel Nej

Kommentar

Referenstid Enkat: IT-anvandning i foretag 2008
Summerbar Nej

Arkiveras Ja

Dimension Nej

Operationell definition

Vardemangd

Representation Typ

Mattenhet Typkod

Beskrivning

Vikt 1

Namn Vikt 1

Definition Antal foretag per stratum dividerat med antal svarande per stratum.
Beskrivning

Standard Produktstandard

Utgivare av standard IT-anvandning

Agare IT-anvandning

Kopplingsvariabel Nej

Kommentar

Referenstid

Summerbar Nej

Arkiveras Ja

Dimension Nej

Operationell definition

Vardemangd

Representation Kvot

Mattenhet (antal i populationen/antal svarande) per stratum
Beskrivning
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Vardemangder
Ja Nej Ej svar

Klassifikation Enkatsvar, m.m.
Version Ja Nej Ej svar
Niva Niva 1

Varden

Kod Text

0 Ej svar

1 Ja/Finns

2 Nej

ja/lnej/ej svar/ska ej svara

Klassifikation Enkatsvar, m.m.

Version ja/nejlej svar/ska ej svara
Niva Ja/Nej

Varden

Kod Text

1 Ja/Finns

2 Nej

0 Ej svar

9 Ska ej svara

Gruppering av procentandelar 1

Klassifikation IT-anvandning

Version Gruppering av procentandelar 1

Niva [Ange ev rubrik] 28973
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Varden

Kod Text

2 1-4 %

3 5-9 %

4 10-24 %

1 Mindre &n 1

5 mer an 25 procent
9 Ska ej svara
Toppdomaner

Klassifikation I1T-anvandning

Version Toppdomaéner
Niva [Ange ev rubrik] 28977
Véarden

Kod Text

1 .se

2 .com

3 .nu

4 .0rg

5} eu

6 annan toppdoman

9 Ska ej svara

IT0101_DO_2008
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3.3 Erfarenheter fran senaste undersokningsomgangen

Att undersokningen blev belagd med svarspliktbidrog till betydligt béattre svarsfrekvens

och darmed battre kvalitet. E-handelsfragorna har omarbetats sedan foregaende ar vilket delvis
innebar en forenkling for uppgiftslamnarna. Vissa nya oklarheter har dock tillkommit och detta
tillsammans med att de uppgifter vi far ofta ar grova uppskattningar innebar att e-
handelsskattningarna fortfarande &r mycket osékra. Aven vissa av frdgorna om elektroniska
affarsprocesser visade sig svara for uppgiftslamnarna.

4 Statistisk bearbetning och redovisning

4.1 Skattningar: antaganden och berakningsformler

Skattningar av andelar

Skattning av andelar/proportioner t ex andel féretag som har tillgang till Internet:

1
pr=-— ¥ 1,(K)
D NDkeUDA

Parameter:

déar Up ar redovisningsgruppen, Np dr antalet foretag i redovisningsgrupp D och

1a(k) = 1 om foretag k har egenskap A, 1a(k) = 0 annars.

Estimator: P :NL > ow, -1A(k)
Dkesp

dar sp ar urvalet fran redovisningsgrupp D och wy ér designvikten, dvs.

W=Np, / np om foretag k tillhor stratum h (stratifierat slumpmassigt urval anvands),
dar Ny, ar antal foretag i stratum h och ny, &r urvalsstorleken i stratum h.

Skattning av e-handel i kronor

Parameter: t = Zyk

keUD

dér Up ar redovisningsgruppen, and

yk ar e-handeln i SEK for foretag k.
(yx = procent*omséttning fran register)
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Estimator: t = ) > W Y
Dér D &r urvalet fran redovisningsgrupp D och wk ar designvikten, dvs.

Wi = Np / n, om foretaget k tillhor stratum h (stratifierat sSlumpmassigt urval
anvands), dar Ny, ar antal foretag i stratum h and ny, &r urvalsstorleken i stratum h.

Skattningar vid bortfall

Imputering &r inte tillatet.
Svarsbortfall: justering gérs genom omviktning, dvs

Designvikten wy = Ny / ny, ersétts av. wyx = Np/ my,
dar my, ar antalet respondenter i stratum h.
Sp ersatts av rp, de som svarat

Partiellt bortfall: ingen justering gors, samma vikter anvands for alla fragor
Detta betyder at tom vi har partiellt bortfall pa en fraga sa kommer de skattade
andelarna inte att summera till 1.

Exempel) Fraga, tva alternativ, Ja eller Nej
PyEs + Pno 1
Outliers: Avseende e-handelsfragor, wy = 1 for outliers

Variansskattning

Variansestimatorn for den skattade proportionen/andelen erhalls genom:
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4.2 Redovisningsforfaranden

Ett urval av resultaten publicerades den 3 december 2008 i statistikdatabasen (SSD). Fullstandigt
resultat fran undersokningen publicerades den 17 december 2008. Publiceringen skedde i SSD och i
form av efterfragade tabeller och diagram och ett pressmeddelande pa SCB:s hemsida. Resultatet
har ocksa redovisats i form av en rapport med namnet Foretagens anvandning av 1T 2008
(Artikelnummer: IT02BR0801, ISSN:1654-7632, ISBN: 978-91-618-1466-4) .
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