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0 Allmanna uppgifter

0.1 Amnesomrade

Amnesomréde: Arbetsmarknad
0.2  Statistikomrade

Statistikomrade: Arbetsmiljo
0.3 SOS-klassificering

Tillhor (SOS) Ja

(S) Sveriges officiella statistik

For undersokningar som ingar i Sveriges officiella statistik galler sarskilda
regler nér det galler kvalitet och tillganglighet, se Forordningen om den
officiella statistiken (2001:100).

0.4  Statistikansvarig

Myndighet/organisation: Arbetsmiljoverket

Postadress: 112 79 Stockholm

Besoksadress: Lindhagensgatan 133, Stockholm
Kontaktperson: Ann Ponton Klevestedt

Telefon: 010-730 90 00

E-post: fornamn.efternamn@av.se

0.5  Statistikproducent
Myndighet/organisation: Statistiska centralbyran

Postadress: 104 51 Stockholm
BesOksadress: Karlavagen 100, Stockholm
Kontaktperson: Ingrid Persson

Telefon: 010-479 4666

E-post: fornamn.efternamn@schb.se

0.6 Uppgiftsskyldighet

Uppgiftsskyldighet foreligger inte enligt lagen om den officiella
statistiken (SFS 2001: 99).

0.7  Sekretess och regler for behandling av
personuppgifter

I myndigheternas sérskilda verksamhet for framstallning av statistik
galler sekretess enligt 24 kap. 8 § offentlighets- och sekretesslagen
(2009:400). Vid automatiserad behandling av personuppgifter galler
reglerna i personuppgiftslagen (1998:204). Pa statistikomradet finns
dessutom sarskilda regler for personuppgiftsbehandling i lagen (2001:99)
och férordningen (2001:100) om den officiella statistiken.
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0.8  Gallringsfdreskrifter

Enligt lagen om den officiella statistiken ska personuppgifter gallras nar
de inte langre behovs for sitt andamal. Regeringen eller Riksarkivet far
dock foreskriva om undantag fran denna skyldighet om det kravs av
hansyn till det nationella kulturarvet eller forskningens behov. Beslut om
bevarande &r under utredning.

0.9 EU-reglering
Statistiken ar inte EU-reglerad.

0.10 Syfte och historik

Syftet med undersokningen &r att beskriva hur olika grupper i arbetslivet
ser pa sin arbetsmiljo. Arbetsmiljoverket har regeringens och riksdagens
uppdrag att se till att arbetsmiljon uppfyller de krav som finns i
arbetsmiljélagen om att alla ska ha en bra och utvecklande arbetsmiljo.
Arbetsmiljoverket har sedan den 1 juli 1994 ansvaret for den officiella
statistiken om arbetsskador och arbetsmiljo.

SCB genomfor sedan 1989 Arbetsmiljoundersokningar vartannat ar.
Liksom tidigare har 2009 ars undersokning genomforts pa uppdrag av
Arbetsmiljoverket. Det som statistiken skall belysa &r fysiska och
psykosociala arbetsmiljoforhallanden och dess forandringar Gver tid.
Undersdkningen har genomforts med liknande metodik sedan starten 1989
men urvalsstorlekarna har varierat nagot. Vissa av fragorna stalldes aven
vid en undersokning som genomférdes 1984.

0.11 Statistikanvandning

Statistiken skall ge underlag for att besvara olika fragestallningar inom
arbetsmiljoomradet och ge underlag for prioriteringar av olika
arbetsmiljoinsatser. Den skall aven ge tillgang till referensdata som kan
anvandas vid lokala kartlaggningar samt ge allmén information om
arbetsmiljoforhallanden. Anvéandare ar i huvudsak departement och
myndigheter framst Arbetsmarknadsdepartementet och Arbetsmiljoverket.
Arbetsmiljéundersokningen anvéands dven inom arbetslivs- och
arbetsmarknadsforskningen, av miljomedicinska kliniker,
branschorganisationer, arbetsmarknadens parter, foretagshalsovarden och
massmedia.

0.12 Upplaggning och genomfdrande

Arbetsmiljoundersokningen genomfors genom att tillaggsfragor stalls till
ett delurval av dem som ingar i Arbetskraftsundersokningens (AKU)
telefonintervju, och via enkater som skickas till dem som svarat pa
tillaggsfragorna. Datainsamlingen till Arbetsmiljéundersokningen sker
alltsa i tva steg. Forst som en telefonintervju i direkt anslutning till AKU-
intervjun. Det dndra steget ar en enkat som besvaras antingen via webb
eller pa papper.

Urvalet till AKU bestar av tva delar, ordinarie AKU samt ett extra urval
som ér riktat till befolkningen ej i arbete. Arbetsmiljoundersokningen gar
enbart pa ordinarie AKU. Vid urvalsdragningen till ordinarie AKU sker
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en indelning i strata efter 1an samt kén. Inom varje stratum sorteras ramen
efter fodelseland och personnummer, dérefter dras ett systematiskt urval.
Vart och ett av urvalen, som varje manad ar 2009 bestar av runt 21 500
personer, roteras pa sa satt att en attondel férnyas mellan tva pa varandra
foljande undersokningstillfallen. Personer i urvalet intervjuas en gang per
kvartal, sammanlagt atta ganger under tva ar, varefter de byts ut mot nya.

De i AKU insamlade uppgifterna kan utnyttjas som bakgrundsinformation
bl.a. for att sarredovisa olika grupper i arbetslivet. Resultatet redovisas
efter en detaljerad yrkes- och néaringsgrensindelning samt efter
socioekonomisk indelning, alder och kon.

0.13 Internationell rapportering
Ingen internationell rapportering sker.

0.14 Planerade forandringar i kommande
undersdkningar

En O6versyn gors infor varje ny undersokning vad géller t.ex. aktualitet,
som syftar till att (battre) mata arbetsmiljoforhallanden som kommit i
fokus.
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1 Oversikt

1.1 Observationsstorheter

Undersokningsobjektet i Arbetsmiljéundersokningen ar individer.
Malpopulationen &r sysselsatta personer i aldern 16-64 ar som ar
folkbokforda i Sverige.

1.2  Statistiska méalstorheter

5(11)

Objektgrupp

Variabel

Matt

Population

Indelning i
redovisningsgrup
per

Sysselsatta
personer i aldern
16-64 ar som ar
folkbokférda i
Sverige

Yrke och kon
Né&ringsgren och
kon

Socioekonomisk
grupp, alder och
kon

Allménna fragor om
arbetet

Stress, krav,
inflytande och
sociala relationer

Arbetssituation
under de tre senaste
méanaderna

Arbetsstéllningar
och arbetsrorelser

Ovriga fragor om
fysisk arbetsmilj6

Utbildning och
larande

Arbetsmiljoarbete

Systematiskt
arbetsmiljoarbete

Foretagshélsovard
Tid for
aterhamtning
Sjuknérvaro

Byta arbetsuppgifter
av hélsoskal

Upplevelser av
arbetet

En fullstandig variabellista finns i bilaga 1.

Andel av
sysselsatta
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1.3 Utfloden: statistik och mikrodata

Resultat redovisas i en rapport samt i SCB:s Statistikdatabas SSD.
Rapporten ges ut i Arbetsmiljoverkets rapportserie Arbetsmiljostatistik.
Rapporten Arbetsmiljon 2009 (serienummer 2010:3) finns som en PDF-fil
pa Arbetsmiljoverkets webbplats: Arbetsmiljon 2009

| SCB:s Statistikdatabas redovisas resultat for ett urval av fragor.

Resultat redovisas efter yrke, socioekonomisk indelning, kon, alder for
den sysselsatta befolkningen. Redovisning gors for grupper dér antalet
svarande &r minst 400. For naringsgren redovisas resultat dar antalet
svarande dr minst 100.

SCB utfor pa bestallning specialbearbetningar av primarmaterial.
Forskare med flera kan efter provning fa tillgang till avidentifierat
material for egen bearbetning.

1.4 Dokumentation och metadata

| detta dokument beskrivs framtagningen av statistiken och
statistikregistret Statistikens framtagning (SCBDOK).

Kvaliteten hos statistiken beskrivs i Kvalitetsdeklarationen.

Det detaljerade innehallet i statistiken beskrivs i SCB:s mikrodataregister
(MetaPlus).

Dokumentationerna finns publicerade pa SCB:s webbplats,
www.sch.se/AMO0501.



https://www.av.se/globalassets/filer/statistik/arbetsmiljostatistik-arbetsmiljon-2009-rapport-2010-03.pdf
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2 Uppgiftsinsamling

2.1 Ram och ramfdrfarande

Ramen for undersokningen ar alla folkbokforda personer i Sverige, i
aldern 16-64 ar som ar sysselsatta enligt AKU. AKU:s urval uppdateras
cirka 3 veckor fére den aktuella matmanaden med avseende pa flyttningar,
dadsfall och civilstands- och medborgarskapsforandringar. Férandringar
som sker mellan uppdateringen och intervjutillfallet leder till 6vertackning
(exempelvis dodsfall eller utvandring). Overtackning uppstar ocksa
genom att Arbetsmiljéundersokningen inte omfattar de personer som vid
intervjutillfallet varit tjanstlediga eller langtidssjukskrivna 3 manader
bakat i tiden fran intervjutillfallet. Overtackningen plockas bort ur urvalet
och paverkar darfor inte skattningarna. Undertackning ar bortfallet for den
sysselsatta delen i AKU. Viss undertackning finns for dem som blivit
sysselsatta mellan urvalstillfallet och intervjutillféllet.

2.2 Urvalsforfarande

Urvalet till Arbetsmiljéundersékningen 2009 ar ett delurval av sysselsatta
16-64 ar som deltagit i AKU 3:eftill 6:e gdngen under oktober - november och
som var sysselsatta vid intervjutillfallet. Eftersom Arbetsmiljéundersokningen
bestar av ett delurval i AKU skiljer sig skattningarna av antalet sysselsatta
fran motsvarande skattningarna i AKU. Undersokningens population ar
samtliga sysselsatta (16—64 ar) som ar folkbokforda inom landet, cirka 4,5
miljoner individer.

2.3 Matinstrument

Uppgifterna samlas in via telefonintervju och enkat. Efter AKU-
intervjun stalls cirka 20 fragor och enkaten innehaller 121 fragor.

Infor undersokningen skickas instruktioner ut till berdrda intervjuare.

Det skickas inget separat introduktionsbrev till uppgiftslamnarna om
telefondelen i undersokningen men alla som deltar har fatt AKU:s
introduktionsbrev.

Telefonintervjuerna &r datorstddda och huvuddelen av
dataregistreringen sker i direkt anslutning till uppgiftsinsamlingen.
Logiska kontroller finns inlagda i intervjustodssystemet. De flesta av
instruktionerna till intervjuarna finns ocksa i systemet.

Tillsammans med enkéten skickas ett missiv och sedan ytterligare 3
paminnelser.

Bilaga 2: Telefonformul&r

Bilaga 3: Missiv och frageformular

Bilaga 4: Tack- och paminnelsebrev (ToP)
Bilaga 5: Paminnelse 1

Bilaga 6: Paminnelse 2
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2.4 Insamlingsférfarande

Insamling sker i tva delar. Den forsta delen ar en telefonintervju som sker
i direkt anslutning till AKU-intervjun. De som slutfor telefonintervjun far
sedan fragan om de vill svara pa ytterligare fragor i form av en enkat.
Enkatinsamlingen paborjades en dryg vecka efter forsta telefonintervjun
var avklarad och fortsatte en bit in under 2010. Tre paminnelser skickades
till personer som inte inkommit med svar.

2.5 Databeredning

Intervjudel

Granskning och réttning sker i huvudsak vid intervjun genom logiska
kontroller och vérdekontroller som finns inbyggda i intervjuprogrammet.
Den enda ytterligare registrering som gors hanger samman med
kodningen av variablerna naringsgren, sektor, yrke samt socioekonomisk
grupp, for mer information se AKU:s beskrivning av statistiken 2009.

Enkatdel

Pappersenkaterna har scannats och kontroller har gjorts for
dubbelmarkeringar m.m. och rattningar. Vid databearbetningen har
kontroller gjorts for felaktigheter i hopp mellan olika fragor.

3 Statistisk bearbetning och redovisning

3.1  Skattningar: antaganden och
berakningsformler

Statistiken redovisas som andelar samt antal. Resultaten fran
Arbetsmiljoundersokningen som redovisas har en viss osakerhet bland
annat da de utgor skattningar baserade pa ett urval av Sveriges befolkning.
Den slumpmaéssiga osakerheten i en skattning som huvudsakligen beror pa
urvalsfel kan uttryckas med osakerhetstal, som berdknas med hjélp av
standardavvikelser. Tabellerna indelade efter SNI har utformats sa att
osakerheten i skattningarna redovisas direkt i tabellerna. H&rigenom har
gransen for redovisningen kunnat andras sa att det nu endast kravs 100
svarande for att resultaten skall redovisas. Tidigare ar, da tabellerna inte
innehdll nagra osakerhetstal, sattes gransen for redovisning till 400
svarande.

Genom att utnyttja osakerhetstal kan man bilda sig en uppfattning om
skattningars osékerhet och om skillnader mellan olika perioder kan
forklaras av slumpen eller om de &r statistiskt sakerstéallda. Ar skillnaden
storre dn osékerhetstalet for skillnaden talar man om en férandring som ar
statistiskt sékerstélld; i 6vriga fall s&ger man att skillnaden ligger inom
den statistiska felmarginalen, det vill sdga kan forklaras av slumpen.
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Nedan forklaras med generella exempel hur osakerhetstal skall anvandas.
Observera att uppgifterna inte avser nagot specifikt ar.

Exempel:
1. Osékerhet, nivaskattning

Lat oss anta att andelen som har tillgang till féretagshélsovard &r 60 och
att man med 95-procentig sékerhet vill veta inom vilket intervall andelen
med tillgang till foretagshalsovard ligger.

Redovisad skattning: 60
Osékerhetstal: 4
Intervallet erhalles som:

60 + 4, dvs. med 95 procents sannolikhet tacker intervallet 56 till 64 den
verkliga andelen med tillgang till foretagshalsovard.

2. Osakerhet, forandring mellan perioder

Lat oss anta att andelen med tillgang till foretagshalsovard ar 60 och att
andelen ett ar tidigare var 54. Vi vill veta om skillnaden (6) mellan aren &r
statistiskt sakerstalld med 95 procents signifikansniva.

Redovisad skattning detta ar: 60
Redovisad skattning ett ar tidigare: 54
Redovisat osakerhetstal detta ar: 4
Redovisat osakerhetstal ett ar tidigare: 3

Osakerhetstalet pa 95 procents signifikansniva for skillnaden erhalles
som:

1,96x\([(4/1,96)]"2+[(3/1,96)]*2 )=5

Skillnaden mellan aren pa 6 ar storre an osakerhetstalet for skillnaden.
Detta innebadr att den positiva skillnaden &r statistiskt sdkerstélld med 95
procents signifikansniva.

Arbetsmiljostatistiken beror inte av andra modellantaganden an de som
anvands for bortfallskompensationen. Antagandena &r att
svarsbendgenheter verkligen & homogena inom anvanda
svarshomogenitetsgrupper.

Kompensation for bortfallet gors i samband med skattningsforfarandet.
Resultaten efterstratifieras, d.v.s. viktas, sa att fordelningarna i centrala
bakgrundsvariabler forblir korrekta. Urvalet efterstratifieras

efter kon och yrkesgrupper efter SSYK, totalt 45 strata (24 fér mén och 21
for kvinnor). Vid estimationen i Arbetsmiljoundersékningen ar den
centrala bakgrundsvariabeln skattningen av antal sysselsatta i AKU.
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3.2 Redovisningsforfaranden

Resultaten publiceras i pressmeddelanden och publikation av
Arbetsmiljoverket pa deras webbplats http://www.av.se/statistik.

SCB publicerar tabeller i SCB:s Statistikdatabas SSD som nas pa SCB:s
webbplats http://www.sch.se.

4 Slutliga observationsregister

4.1 Produktionsversioner

| det har dokumentet (SCBDOK) har framtagningen av nedanstaende
slutliga observationsregister beskrivits.

Register Arbetsmiljéundersdkningen

Registervariant | Arbetsmiljoundersékningen

Registerversion | 2009

Fortsatt dokumentation, av registrens detaljerade innehall, finns pa SCB:s
webbplats. Dar beskrivs alla variabler och vardeméngder m.m.
Dokumentationen hittar du har: www.metadata.scb.se. Klicka dig fram
med hjélp av namnen pa Register, Registervariant och Registerversion
som ar angivna i ovanstaende tabell.

4.2  Arkiveringsversioner
Beslut om bevarande utreds for narvarande.

4.3  Erfarenheter fran senaste
undersdkningsomgangen

Erfarenheter fran senaste omgangen &r att insamlingsmetoden med

blandad insamling det vill sdga bade pappersenkat och webbenkat

fungerar bra men vi kan inte uttala oss om det har paverkat

svarsfrekvensen.


http://www.scb.se/
http://www.metadata.scb.se.%C2%A0
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Bilagor

Bilaga 1: Variabellista

Bilaga 2: Frageformular — telefon

Bilaga 3: Missiv och frageformular (webb-pappersenkét)
Bilaga 4: Tack- och paminnelsebrev (ToP)

Bilaga 5: Paminnelse 1

Bilaga 6: Paminnelse 2
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Bilaga 1: Variabellista

Andra brakar

Andra visar uppskattning

Antal direkt understallda

Antal timmars sémn per dygn

Antal understéllda

Anvéander bil i arbetet

Anvéander PC (eller terminal 2003-1989)
Anvéandning av barbar dator

Arbetar framatbojd utan stod - ibland

Arbetar hemma eller utanfér hemmet

Arbetar i vriden stéllning - ibland

Arbetar kroppsligt - vissa tider

Arbetar med handerna upplyfta - ibland

Arbetar med vibrerande verktyg

Arbete i sittande stallning - ibland
Arbetsférmagan idag jamfort med nar den var pa topp
Arbetskamrater brakar

Arbetsmiljéuppdrag

Beddmning av FHVs insats

Besked fr&n chef om vad som skall prioriteras
Besok av FHV p& arbetsplatsen senaste aret
Betald utbildning

Betald utbildning? Hur ménga dagar

Bullrar, kan ej tala i normal samtalston

Byta arbetsgivare av halsoskal

Byta arbetsuppgifter av halsoskal

Chefen brakar

Chefen visar uppskattning

Del av tid vid persondator av persondatoranvandare
Dalig belysning

Ensidiga arbetsrorelser minst tva ggr per minut
Ensidigt upprepade arbetsrorelser

FHVs bedémning av den enskildes arbetsmiljo
FHVs insats géllde annat

FHVs insats gallde anpassning av arbetsuppgifter eller rehabilitering
FHVs insats gallde arbetsorganisationen

FHVs insats gallde ergonomi eller tungt arbete
FHVs insats gallde hog arbetsbelastning och stress
FHVs insats gallde missbruksproblem

FHVs insats gallde sjukfranvaro

FHVs insats gallde sociala relationer i arbetet
FHVs insats gallde teknisk utrustning, buller etc.
Flera ggr om dagen lyfta 15-25 kilo

Flextid

Fa likvardigt arbete utan att byta bostad.

Bilaga 1 SCBDOK AMO0501_2009.docx



Statistiska centralbyran SCBDOK 3.2 2 (4)

Foretagshalsovard finns - utan vet ej
Forandra arbetsuppgifter av halsoskal
Ger mojlighet att utvecklas i yrket

Haft huvudvark

Haft kliande/irriterande 6gon

Handhallna maskiner

Handlingsplan éver ej atgardade risker
Hot om uppsagning eller patvingad kortare arbetstid
Hudkontakt med oljor mm

Hudkontakt med rengdéringsmedel mm
Hudkontakt med vatten

Hur lang tid i ett strack i sittande stallning
Intressant eller stimulerande arbete

Kan gé ifran och prata

Kan inte koppla av arbetet, nar ledig

Kan péverka arbetstider

Kan péverka upplaggning av arbetet

Kan sjélv bestdmma arbetstakt
Kemikalier

Kontakt med kunder, klienter m fl

Kontakt med sura eller basiska kemikalier
Kontakt med méanskliga problem
Kroppsligt anstrdngande arbete

Krévande problem

Kraver hela uppmarksamheten

Kénner sig otillracklig med arbetsinsatsen
Leder och fordelar arbete

Larotidskrav

Loneform

Minska arbetstiden av hélsoskal
Misstrostar som féljd av svarigheter
Manader i nuvarande yrke

Manskliga utsdndringar

Olust att g4 till jobbet

Om arbetsmiljobrister &tgéardas

Om arbetsmiljon undersokts och om riskbedémning gjorts
Om gjorda forandringar av arbetsmiljon lett till forbattrad halsa och battre arbetsmiljo
Om riskerna atgardats

Ont i axlar och armar

Ont i handleder och hander

Ont i hofter, ben, knén och fétter

Ont i nedre delen av ryggen

Ont i 6vre delen av ryggen

Oorganiskt damm

Organiskt damm

Orolig mage

Otryggt/hotfullt ensamarbete - ibland

Risk for att forflyttas

Rorliga maskiner

Saknar tid eller for trétt for familj, vanner etc.
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Sexuella trakasserier frdn andra personer

Sexuella trakasserier fran chefen och arbetskamrater
Sjuknérvaro

Skriftlig dokumentation av riskerna
Skyddsombudens deltagande i SAM

Skal till oro att jobbet pa sikt innebar halsorisker
Stationara maskiner

Stor arbetsbelastning (for mycket att gora)

Stressigt, hinner inte prata eller tdnka - vissa tider
Stod fran arbetskamrater

Stod fran chefer

Svara arbetsuppgifter, kan inte f& hjalp

Synkontroll pga datorarbete bekostad av arbetsgivaren
Systematiskt arbetsmiljdarbete

Tankar p& jobbet haller &n vaken

Tar i sd att man andas snabbare

Tid i bil

Tid med samma arbetsmoment manga ggr i timmen - vissa tider
Tid vid barbar dator

Tid vid PC i ett stréack

Tillrackligt med sémn

Tillrackligt med vila

Tobaksrok

Trakasserier grundat pa kén

Tvungen arbeta 6ver - ibland

Typ av handutrustning vid PC-arbete

Understallda flest kvinnor/mén

Upplevd arbetsbelastning

Upplevelse av arbetet i stort

Upplevelse av arbetets svarighetsgrad

Upplevelse av arbetsrorelser

Upplevelse av arbetsstallningar

Upplevelse av arbetstiden

Upplevelse av frihet i arbetet

Upplevelse av fysisk pafrestning i arbetet - utan fysiskt tungt
Upplevelse av inflytande i arbetet

Upplevelse av kontakt med andra i arbetet - isolerad
Upplevelse av meningsfullhet i arbetet

Upplevelse av omvéxling i arbetet

Upplevelse av psykisk pafrestning i arbetet - lugnt och behagligt
Upplevelse av stéd och hjalp i arbetet
Utbildningskrav for arbetet

Utsatt fér mobbning

Utsatt for vald/hot om vald

Utsatts for kroppsvibrationer

Utsatts for kyla

Uttréttad i kroppen efter arbetet

Varit trott och haglos

Vrider sig samma satt manga ggr i timmen

Véntar och haller sig beredd



Statistiska centralbyran SCBDOK 3.2 4(4)

Ar i nuvarande yrke

Ar de flesta pa din arbetsplats kv el man

Ar din narmaste chef man eller kvinna

Okning/minskning av arbetsbelastning om man varit i samma yrke senaste fem &ren

Okning/minskning av ensidigt upprepade arbetsrorelser om man varit i samma yrke senaste fem
aren
Okning/minskning av kroppsliga anstrangningar om man varit i samma yrke senaste fem aren

Oppenheten pa arbetsplatsen

(16-29 ar) Antal jobb sammantaget de senaste tre aren

(16-29 ar) Arbetsuppgiftens éverenstammelse mot egna utbildningen
(16-29 ar) Etablering p& arbetsmarknaden

(50-64 ar) Klara av arbetsuppgifter med hansyn till aldern

(50-64 ar) Orka jobba fram till ordinarie pension



Bilaga 2: Frageformular — telefon

STATISTISKA CENTRALBYRAN 1(8)
BV/AKM

Arbetsmiljon 2009, AKU-tillagget

INDIREKT INTERVJU AR EJ TILLATEN - VID INDIREKT INTERVJU SKALL
SOKNING AV UP FORTSATTA UNDER HELA MATPERIODEN.

1 INTERVJU | SAMBAND MED AKU
2 INDIREKT AKU-INTERVJU AR GJORD, FORTSATT SOKNING AV UP
3 INTERVJU VID SENARE TILLFALLE (EJ | SAMBAND MED AKU)

BORTFALL PA TILLAGGSFRAGORNA

SJUKDOM

EJ ANTRAFFBAR

VAGRAN

SPRAKSVARIGHETER

OVRIGT, BESKRIV ..ottt

o ~NO O bh

INTRODUKTION: Den har gangen har vi ocksa nagra fragor om din arbetsmiljo. Resultaten
kommer att anvandas i arbetet med att forbattra arbetsforhallanden. Det &r angeléget att alla
svarar och beskriver sin arbetsmiljo sa att resultatet av undersokningen ger en rattvisande
bild.

SCB gor undersokningen pa uppdrag av Arbetsmiljoverket, som éar tillsynsmyndighet for
arbetsmiljofragor. Datainspektionen har lamnat sérskilt tillstand for denna del av intervjun.

INTRODUKTION FOR DEM SOM BESVARAT AKU-FRAGORNA GENOM EN
INDIREKT INTERVJU: Du har redan (genom ombud) varit med i SCB:s
arbetskraftsundersokning. Vi ar tacksamma for det. Vi vill nu stélla nagra fragor till dig
personligen om din arbetsmiljo. Resultaten kommer att anvandas i arbetet med att forbattra
arbetsforhallanden. Det ar angelaget att alla svarar och beskriver sin arbetsmiljo sa att
resultatet av undersokningen ger en rattvisande bild.

SCB gor undersokningen pa uppdrag av Arbetsmiljoverket, som éar tillsynsmyndighet for
arbetsmiljofragor. Datainspektionen har lamnat sérskilt tillstand for denna del av intervjun.
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STATISTISKA CENTRALBYRAN 2(8)
BV/AKM

UR INSTRUKTIONEN: Fragorna ar delvis uppdelade for olika
aldrar enligt féljande.

e TU1-TU3 UNGA, 16-29 AR
e T1-T21 ALLA, 16-64 AR
e TP22-TP23 ALDRE, 50-64 AR
o T24 ALLA, 16-64 AR

FRAGORNA TU1-TU3 STALLS ENDAST TILL DEM SOM AR UNDER 30 AR
Forst kommer nagra fragor till dig som ar under 30 ar.

TU1 Hur manga jobb har du haft de senaste tre aren? Rakna alla jobb som varat
minst tva veckor.
RAKNA IN DET NUVARANDE (UNGEFARLIGT ANTAL)
1 Ett arbete
2-4 arbeten
5 eller fler
VET EJ
BORTFALL

© 00 WwWwnN

TU2 Anser du att du nu har kommit ordentligt in pa arbetsmarknaden genom att du
har tillracklig foérsorjning, tryggt jobb eller mojligheter att skaffa nytt jobb?

1 Ja

2 Nej

8 VET EJ

9 BORTFALL

TU3 Stammer dina arbetsuppgifter med din utbildning?
1 Ja, i stort

Endast delvis

Nej, min utbildning géller annat

HAR INGEN SPECIELL UTBILDNING

VET EJ

BORTFALL

©O© oo h~wN
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STATISTISKA CENTRALBYRAN 3(8)
BV/AKM

FRAGA T1-T21 STALLS TILL ALLA SYSSELSATTA 16-64 AR
Nu kommer nagra allmanna fragor om ditt arbete

T1 Hur lang tid har du arbetat i ditt nuvarande yrke?
FOR PERIODER LANGRE AN ETT AR ANGES BARA AR

Antal ar ..... Antal méanader .....

T2 Ar ditt arbete intressant och stimulerande?
Ja, 1 hog grad

| viss man

Nej

VET EJ

BORTFALL

©O© 00 wWwWN -

T3  Arditt arbete kroppsligt anstrangande?
1 Ja, 1 hog grad
2 lvissman
3 Nej
8 VET EJ
9 BORTFALL

OM FRAGA T1 AR FEM AR ELLER MER
Jamfort med for fem ar sen i ditt yrke...
T4 Har de kroppsliga anstrangningarna okat eller minskat?
1 Okat mycket
Okat nagot
Varit oférandrade
Minskat nagot
Minskat mycket
VET EJ
BORTFALL

O© 0oLk, wWwhN

T5 Innebar ditt arbete ensidigt upprepade arbetsrorelser
Ja, 1 hog grad

| viss man

Nej

VET EJ

BORTFALL

O© 00 wWwWN -
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STATISTISKA CENTRALBYRAN 4(8)
BV/AKM

OM FRAGA T1 AR FEM AR ELLER MER
Jamfort med for fem ar sen i ditt yrke...
T6 Har de ensidigt upprepade arbetsrorelserna dkat eller minskat?
1 Okat mycket
Okat nagot
Varit oférandrade
Minskat nagot
Minskat mycket
VET EJ
BORTFALL

O© ook, wWwWwhN

T7 Innebar ditt arbete stor arbetsbelastning, det vill séga
alldeles for mycket att gora?
1 Ja, 1 hog grad

| viss man

Nej

VET EJ

BORTFALL

© 00 Wi

OM FRAGA T1 AR FEM AR ELLER MER
Jamfort med for fem ar sen i ditt yrke...
T8 Har arbetsbelastningen 6kat eller minskat?
1 Okat mycket
Okat nagot
Varit oférandrade
Minskat nagot
Minskat mycket
VET EJ
BORTFALL

O© 0oLk, wWwWwhN

T9 Jag skall nu stélla ett pastaende.
Vi antar att din arbetsformaga, da den var som bést varderades med 10 poang.
Vilket poangtal skulle du ge din nuvarande arbetsformaga??
MARKERA VARDET 1-10
88 VETEJ
99 BORTFALL

T10 Tror du att det finns skal att oroa sig for att ditt nuvarande arbete pa sikt
innebar risker for din halsa?
1 Ja, 1 hog grad
| viss man
Nej
VET EJ
BORTFALL

© 00 Wi
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STATISTISKA CENTRALBYRAN 5(8)
BV/AKM

T11 Hor det till dina arbetsuppgifter att leda och férdela arbetet at andra anstallda?
1 Ja
2 Nej GA TILL FRAGA T15
8 VETEJ] GA TILL FRAGA T15
9 BORTFALL GA TILL FRAGA T15

OMJAPATI11
T12 Hur manga personer (ungefar) ar direkt eller indirekt understallda dig?

Antal personer ........... SE INSTRUKTIONEN

T13 Ar de flesta av dina understallda kvinnor eller man?

Flest kvinnor

Flest man

Ungefar lika manga kvinnor och man
VET EJ

BORTFALL

O© oo wWwWwN -

T14 FAR VARA LIKA MED T11 ELLER MINDRE AN T12
T14 Hur manga ar direkt understéllda dig?

Antal personer ........... SE INSTRUKTIONEN

NU KOMMER NAGRA FRAGOR OM DATORARBETE

T15 Anvander du persondator i ditt arbete?
INNEBAR | ALLMANHET PC ELLER MAC. AVEN BARBAR DATOR RAKNAS

1 Ja

2 Nej OM ALDER 50+ GA TILL FRAGA TP22
OVRIGA GA TILL FRAGA T24

8 VETEJ OM ALDER 50+ GA TILL FRAGA TP22
OVRIGA GA TILL FRAGA T24

9 BORTFALL OM ALDER 50+ GA TILL FRAGA TP22

OVRIGA GA TILL FRAGA T24

Telefonintervju_ Arbetsmiljén_2009.doc
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STATISTISKA CENTRALBYRAN 6(8)

BV/AKM

OM JAPATI15
T16 Hur stor del av arbetstiden &ar du sysselsatt med datorn?

Néstan hela tiden

Ungefér % av tiden

Halva tiden

Ungefér % av tiden

Lite (kanske 1/10 av tiden)
VET EJ

BORTFALL

O© 0o~ WN P

T17 Hur lange i ett strack brukar du som langst vara sysselsatt med datorn en vanlig
arbetsdag? Ett avbrott pa 10 minuter eller mer innebér att du inte langre arbetar i ett

strack.

SVARSALTERNATIVEN LASES ENBART UPP | DEN MAN DET BEHOVS.

1

O© oo~ wWN

Mindre &n 1 timme

Minst 1 timme men mindre an 2 timmar
Minst 2 timmar men mindre an 4 timmar
Minst 4 timmar

VET EJ

BORTFALL

T18

Vi
1
2
3
5
6
7
8
9

Iken typ av utrustning anvander du mest i arbetet med datorn?

Mest tangentbord

Mest datormus

Mest musplatta pa tangentbord

Mest mouse trapper eller roller mouse (rullmus)
ANNAT

KAN INTE AVGORA

VET EJ

BORTFALL

T19 Anvander du en barbar dator, en sa kallad lap top?

1 Ja
2 Nej GA VIDARE TILL FRAGA T21
OM JAPATI19

T20  Hur stor del av din arbetstid ar du sysselsatt med den barbara datorn?

1 Naéstan hela tiden

Ungefér % av tiden

Halva tiden

Ungefér % av tiden

Lite (kanske 1/10 av tiden)
VET EJ

BORTFALL

O© 0oLk, wWwhN

Telefonintervju_ Arbetsmiljén_2009.doc

20-05-11 12.51



STATISTISKA CENTRALBYRAN 7(8)
BV/AKM

T21 Har du - med anledning av ditt datorarbete - under de senaste tre aren varit pa
synkontroll som bekostats av arbetsgivaren?

Ja

Nej

Nej, men har gjort synkontroll pa egen bekostnad SE INSTRUKTIONEN

VET EJ

BORTFALL

O© 00 WwWN -

FRAGORNA TP22 — TP23 STALLS ENDAST TILL DEM SOM AR MINST 50AR,
(DVS 50-64 AR)

Enligt Arbetsmiljolagen skall arbetsuppgifterna anpassas till den enskildes personliga
forutsattningar. Det innebér bl.a. att arbetsuppgifterna — om det behdvs - skall anpassas till
den enskildes alder.

TP22Har du, med hansyn till din alder, svart att klara de arbetsuppgifter du har idag?

1 Ja

2 Nej

8 VET EJ

9 BORTFALL

En del arbetar anda fram till pensionsaldern och en del slutar arbeta tidigare. Féljande fraga
handlar enbart om ifall du tror att du kommer att orka eller att vara tillrackligt frisk for att
kunna arbeta till ordinarie pensionsalder. Fragan tar inte upp om du av andra skal tror att du
kommer att sluta jobba tidigare.

TP23Beddmer du att du kommer att kunna arbeta fram till den ordinarie
pensionsaldern i ditt yrke?

Ja

Nej

VET EJ
BORTFALL

O© ooN -

Telefonintervju_ Arbetsmiljén_2009.doc
20-05-11 12,51



STATISTISKA CENTRALBYRAN 8(8)
BV/AKM

FRAGA T24 STALLS TILL ALLA SYSSELSATTA 16-64 AR

T24 Nu har jag inga fler fragor att stalla per telefon. Men jag skulle ocksa vilja skicka
en enkat till dig. Enkaten tar ca en kvart att fylla i och innehaller andra viktiga fragor
som belyser din arbetsmiljo. Fragor som ar enklare att stalla och svara pa i en enkét an
i telefonen. Vi &r mycket tacksamma om du aven vill svara pa enkaten.

LAS ENDAST UPP AKTUELLT SPRAK

Ar det ratt om jag skickar formularet till denna adress?

1 JA, SVENSK ENKAT SKICKAS TILL SAMMA ADRESS
(LAS ADRESSEN FRAN FORMULARET)

2 NEJ, SVENSK ENKAT SKICKAS TILL ANNAN ADRESS

5  JA ENGELSK ENKAT SKICKAS TILL SAMMA ADRESS
(LAS ADRESSEN FRAN FORMULARET)

6 NEJ, ENGELSK ENKAT SKICKAS TILL ANNAN ADRESS

7 ENKAT SKICKAS INTE PGA VAGRAN

8 ENKAT SKICKAS INTE PGA ANNAT
SE INSTRUKTIONEN

OPPEN FRAGA MAX 80 POS

Telefonintervju_ Arbetsmiljén_2009.doc
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Bilaga 3: Missiv och frageformular (webb-pappersenkat)
-

Arbetsmiljo-
undersodkningen

Arbetsmiljon 2009

Har kommer den enkdt med fragor om din arbetsmiljo, som SCB:s intervjuare talade
om vid AKU-intervjun. Nu vill vi med din hjélp belysa andra viktiga arbetsvillkor.

Det ar viktigt att alla svarar pd frdgorna sa att beskrivningar kan goras av alla
arbetsmiljoer, bade bra och déliga. Din beskrivning dr nddvandig for att resultatet
sammantaget skall bli rattvisande. Oavsett din bakgrund, om du ar ung eller gammal,
anstalld eller foretagare, eller hur ldng tid du arbetat ar det darfor viktigt for oss att du
svarar pa enkéten.

Statistiken fran denna undersokning ar ett vasentligt underlag for beslut om vilka
arbetsforhallanden som behover forbattras.

Svaren sammanstills sa att beskrivningar av arbetsforhallanden kan goras for kvinnor
och mén inom olika yrken och branscher. De anvinds aldrig pa ett sddant sitt att
enskilda personers svar kan identifieras, inte heller {for att beskriva forhdllanden for
nagot enskilt foretag eller nagon enskild arbetsplats.

For behandlingen av uppgifterna géller bestimmelserna i lagen (2001:99) om den
officiella statistiken och personuppgiftslagen (1998:204). Uppgifterna skyddas vidare
av sekretess enligt 24 kap. 8 § offentlighets- och sekretesslagen (2009:400).

Statistiska centralbyradn utfér undersokningen pa uppdrag av Arbetsmiljoverket som ar
tillsynsmyndighet for arbetsmiljofragor.

Vi ser giirna att du dtersinder det ifyllda formuliret sd snart som mdjligt (helst inom en vecka).
Vi bifogar ett portofritt svarskuvert.
(Vidr postadress iir Statistiska centralbyrin, 701 89 Orebro)

Om du har fragor om undersokningen ar du valkommen att kontakta
Kerstin Fredriksson e-post: kerstin.fredriksson2@scb.se  tfn: 08-506 940 41
Marie-Louise Jadert-Rafstedt e-post: marie-louise.jadert@scb.se  tfn: 08-506 942 39

Vi tackar for din medverkan!

ot Dottforons

Projektansvarig



+ +

Svara pa foljande fragor genom att satta ett kryss i det alternativ som stammer
bast for din del. Satt krysset mitt i rutan. Behodver du andra fyll hela den
felaktiga rutan och kryssa en ny ruta.

Forst kommer nagra allmanna fragor om ditt arbete

E1 Harduiallmanhet mdjlighet att inom vissa granser bestamma dina arbetstider?
[ ]1 Ja, har flextid (bérjar och slutar inte pa exakta klockslag men inom vissa faststéllda tider)
[[], Ja, har p& annat satt relativt fria arbetstider

[ ]z Nej, kan i allmanhet inte paverka arbetstiden

E2 Hur stor del av din ordinarie arbetstid arbetar du vanligtvis i hemmet?

[ ]1 Helaelleri stort sett hela arbetstiden
[ ]» 3-4dagar per vecka

[ ]z 1-2 dagar per vecka

[ ]4 NA&gratimmar per vecka

[]s Arbetarinte hemma

E3 Vilken I6neform har du?

[ ]1 Fastlén (timlén, veckoldn, manadslon)

[ ]> Lon med tillagg, som &r kopplat till eget eller egen arbetsgrupps resultat, t.ex. ackordslén
[ ]z Lon med tillagg, som &r kopplat till foretagets resultat

[ ]4 Ren (100 %) prestationslon

[]s Annan léneform

E4 Hur latt eller svart skulle det vara for dig att utan att behova flytta (byta bostad)
fa ett annat likvardigt arbete ?

[[]1 Mycket latt
[], Ganska latt
[ ]s Ganska svart

[ ]4 Mycket svart

[]s Vetej




ES

EG6

E7

E8

E9

E10

Ell

E12

Forkommer det ndgon av foljande risker eller hot for dig i ditt arbete ?

a) Risk for att du mot din vilja forflyttas till annat arbete?

b) Hot om uppsagning eller patvingad kortare arbetstid?

Ar de flesta som arbetar pa din arbetsplats kvinnor eller man?

[ ]1 Flestkvinnor
[ ]» Flestmén
[ ]s Ungefar lika manga kvinnor som méan

[ ]4 Haringa arbetskamrater

Ar din ndrmaste chef man eller kvinna?
[]. Man
[ 1. Kvinna

[ ]z Haringen chef

Ja

s
s

Nej

[12
[12

Ar egen
féretagare

[ds
[ds

Fragor om stress, krav, inflytande och sociala relationer

Har du mojlighet att sjalv bestamma din
arbetstakt?

Har du vissa tider sa stressigt att du inte
hinner prata om eller ens tanka pa nagot
annat an arbetet?

Ar det ndgon del av tiden som du inte gor
nagot annat an vantar och haller dig beredd,
om nagot skulle intraffa?

Kan du ta korta pauser i stort sett nar som
helst for att prata?

Kraver arbetet hela din uppmarksamhet
och koncentration?

Nastan
hela
tiden

(s

(s

[1a
[1a
[1a

Ungefar
3/4 av
tiden

[z

[z

[z
[z
[z

Halva

tiden

[Js

[Js

[ds
[ds
[1s

Ungefar
1/4 av
tiden

[Ja

[Ja

mp
[1a
mp

Lite Nej
(kanske inte
1/10 av  alls
tiden)

[1s e
[1s e
[Js  [s
[Js  [s
[Js  [s




_|_

E13

E1l4

E15

E16

E17

E18

E19

E20

Om dina arbetsuppgifter kanns svara, har du da
mdjlighet att fa rad eller hjalp?

Har du méjlighet att fa stéd och uppmuntran fran
chefer, nar arbetet k&nns besvarligt?

Har du méjlighet att fa stéd och uppmuntran fran
arbetskamrater, nér arbetet kdnns besvarligt

Om du anser att du har fér mycket att géra, kan du
da fa besked fran din chef/arbetsledare om vad som
skall goras i férsta hand?

Har du ibland s& mycket att gora att du blir tvungen
att dra in pa luncher, arbeta 6ver eller ta med jobb
hem?

Hander det att din chef visar uppskattning for nagot
du gjort?

Hander det att andra personer visar uppskattning
for nagot du gjort (t ex arbetskamrater, patienter,
kunder, klienter, passagerare, elever)?

Hander det att du genom arbetet kommer i nara
kontakt med svart sjuka eller manniskor med

allvarliga problem?

Varje
dag

s
s

Alltid

s
s
s

s

Ett par
dar per
vecka
(1 dag
av 2)

[12
[z

[

[

For det
mesta

[z
[z
[z

[z

En dag
per
vecka
(1 dag
av 5)

[ds
[ds

[ds

[ds

For det
mesta
inte

[ds
[ds
[ds

HE

Ett par
dar per
manad
(1 dag
av 10)

p
p

p

p

Aldrig

[Ja
[Ja
[Ja

[1a

Inte alls.
Sallan
de sista
3 méana-
derna

[ds
[ds




_|_

Varje

dag

Ett par
dar per
vecka
(1 dag
av 2)

En dag

per

vecka
(1 dag
av 5)

Ett par
dar per
manad
(1 dag
av 10)

Ar du indragen i ndgon form av konflikt eller brék pa din arbetsplats med ...

E21
E22
E23

E24

E25

...chefer?
...arbetskamrater?

...andra personer (t ex patienter,
kunder, klienter, passagerare,
elever)?

Ar du utsatt for vald eller hot om
vald i ditt arbete?

Ar du utsatt for personlig for-
foljelse genom elaka ord och
handlingar fran chefer eller_
arbetskamrater?

(s
(s

(s
(s

[1a

[z
[z

[z
[z

[12

e
[Js

[1s
[1s

[1s

[Ja
[Ja

[1a
[1a

p

Nagra
ganger
de sista
3 méana-
derna

HE
HE

[Js
[Js

[ds

Nagon
gang
de sista
12 mé&-
naderna

[Je
[Je

[Je
[Je

[de

Inte alls
de sista
12
méana-
derna

g
g

g
g

17

Med sexuella trakasserier menas i foljande tva fradgor ovalkomna narmanden eller krankande anspelningar
kring sddant man allmant forknippar med sex.

Varje

dag

Ett par
dar per
vecka
(1 dag
av 2)

En dag

per

vecka
(1 dag
av 5)

Ar du utsatt for sexuella trakasserier pa din arbetsplats fran...

E26
E27

...chefer eller arbetskamrater

...andra personer (t ex kunder,
patienter, klienter, passagerare,

elever)?

[1a

[1a

[12

[l

[1s

[1s

Ett par
dar per
manad
(1 dag
av 10)

p

p

Nagra
ganger
de sista
3 mana-
derna

[ds

[ds

Nagon
géng
de sista
12 méa-
naderna

[de

[de

Inte alls
de sista
12
mana-
derna

17

17

Nasta fraga galler om du &r utsatt for andra handlingar an ovan som grundas pé ditt kon och som kranker din
integritet eller &r nedvarderande. Det kan t.ex. vara nedsattande och férl6jligande omdémen om kvinnor eller
man i allmanhet eller inom ditt yrke. Det kan dven innebara att man pa grund av ditt kon inte tar notis om dig

eller din mening.

Varje

dag

Ett par
dar per
vecka

(1 dag

av 2)

En dag

per

vecka
(1 dag
av 5)

Ett par
dar per
manad
(1 dag
av 10)

Ar du utsatt for trakasserier av ovanstaende slag pa din arbetsplats fran...

E28

...chefer eller arbetskamrater

[1a

[12

[ds

p

Nagra
ganger
de sista
3 méana-
derna

[ds

Nagon
géng
de sista
12 mé&-
naderna

[de

Inte alls
de sista
12
méana-
derna

17




E29

E30

E31

E32

E33

Har du i arbetet nagot att gora med personer
som inte ar anstallda pa arbetsplatsen (t.ex.
patienter, kunder, klienter, passagerare,
elever etc.)?

Kraver arbetet vissa tider att du enbart upp-
repar samma arbetsmoment, manga ganger
i timmen?

Gar en del av arbetstiden at till att forsta
eller I6sa kravande problem?

Nastan
hela
tiden

(s

(s
(s

Kan du delvis sjalv bestamma nar olika arbetsuppgifter
skall goras (t ex genom att vélja att jobba lite fortare
vissa dagar och ta det lite lugnare andra dagar)?

Hander det att du &r med och beslutar om upplaggningen

Ungefar
3/4 av
tiden

[z

[z
[z

av ditt arbete (t ex vad som skall géras, hur det skall géras
eller vilka som skall arbeta tillsammans med dig)?

Halva
tiden

e

[Js
[Js

Alltid

Ungefar
1/4 av
tiden

[a

[Ja
[Ja

For det
mesta

L1

[12

Lite
(kanske
1/10 av
tiden)

[1s

[1s
[1s

For det
mesta
inte

[ds

[ds

Nej
inte
alls

[Je

[Je
[Je

Aldrig

[1a

[1a

Nu kommer fragor om din situation under de tre senaste manaderna

Har du efter arbetet ont pa ndgot av foljande stallen...

E34
E35
E36
E37
E38
E39

E40

...0vre delen av ryggen eller nacken?
...nedre delen av ryggen?

...axlar eller armar?

...handleder eller hander?

...hofter, ben, knan eller fotter?

Hander det att du, nar du kommer hem ifran
arbetet ar uttréttad i kroppen?

Héander det att du inte kan koppla av tankarna
fran arbetet nar du ar ledig?

Varje
dag

[
[
[
[
[

s
s

Ett par
dar per
vecka
(1 dag
av 2)

[12
[12
[12
[12
[12

[
[

En dag
per
vecka
(1 dag
av 5)

[s
[s
[s
[s
s

[ds
[ds

Ett par
dar per
manad
(1 dag
av 10)

mpy
[
[
[
[

p
p

Inte alls.
Séllan
de sista
3 méana-
derna

HE
[Js
HE
HE
[Js

[ds
[ds




_|_

Har du de senaste tre manaderna...

E41

E42
E43
E44
E45

E46

E47

E48

E49

ES0

ES1

E52

...haft halsbrénna, sura uppstétningar, sveda
i maggropen eller orolig mage?

...varit trétt och haglos?
...haft huvudvark?
...haft kliande eller pa annat satt irriterade 6gon?

...haft svarigheter att sova, darfor att tankar pa
jobbet hallit dig vaken?

Hander det att du kanner olust nar du gar till
arbetet?

Héander det att du k&nner dig illa till mods och
misstrostar, som foljd av svarigheter som du
stélls infor pa jobbet?

Hander det att du efter arbetsdagens slut
kanner dig otillrdcklig med din arbetsinsats?

Hander det att du efter arbetet ar for trott for
eller saknar tid for familjen, vanner eller
fritidsaktiviteter?

Arbetar du ibland ensam och riskerar att
hamna i otrygga eller hotfulla situationer?

Hander det att du i ditt arbete bojer eller
vrider dig pa samma satt manga ganger i
timmen flera timmar samma dag?

Maste du flera gadnger om dagen lyfta
minst 15 kg at gangen?

Varje
dag

s
s
s
s

s
s

s
s

s
s

s
s

Ett par
dar per
vecka
(1 dag
av 2)

[z
[z
[z
[z

[z
[z

[z
[z

[z
[z

[z
[

En dag
per
vecka
(1 dag
av 5)

s
s
s
s

HE
HE

[Js
[]s

[ds
[ds

[ds
[ds

Ett par
dar per
manad
(1 dag
av 10)

[1a
[1a
[1a
[1a

p
p

[Ja
[Ja

p
p

p
p

Inte alls.
Séllan
de sista
3 ména-
derna

[Js
[Js
[Js
[Js

[Js
[Js

[Js
[Js

[ds
[ds

[1s
[ds




ES3

ES54
ES5

ES6
ES7

ES58

ES9

E60

E61

E62

Fragor om arbetsstéallningar och arbetsrorelser

Nastan
hela
tiden
Innebér ditt arbete att du vissa tider arbetar
rent kroppsligt, dvs. du tar i mer med kroppen
an man gor nar man gar och star och ror sig
p& vanligt satt? [
Tar du i s& mycket att du andas snabbare? []1
Arbetar du ibland framatbdjd, da du inte
stodjer dig med handerna eller armarna? [
Arbetar du ibland i vriden stéllning? []1
Arbetar du ibland med handerna upp-
lyfta i hojd med axlarna eller hogre? []1
Kraver arbetet vissa tider att du enbart
upprepar samma arbetsrérelser, minst tva
ganger per minut? [
Arbetar du ibland i sittande stallning? [

Ungefar
3/4 av
tiden

[z
[

[z
[z

[z

[z
[z

Halva

tiden

e
[ds

e
e

e

e
e

Ungefar
1/4 av
tiden

[a
p

[a
[a

[a

[]a
[a

Hur lange brukar du som langst sitta i ett strack under en vanlig arbetsdag?

Mer &n tva timmar
Mellan 1 och 2 timmar

Hogst en timme

Anvander du bil i ditt arbete? (Avser ej resan mellan bostaden och arbetet)

Ja, men inte som yrkesforare

Ja, som yrkesforare (lastbil, taxi, utryckningsfordon etc.)
Nej

OM JA

Hur stor del av din arbetstid befinner
du dig i bilen?

Néastan
hela

s

Ungefar
3/4 av
tiden

[z

Halva
tiden
tiden

HE

Lite
(kanske
1/10 av
tiden)

[1s
[1s

[1s
[1s

[1s

[1s
HE

Ungefar
1/4 av
tiden

p

Nej
inte
alls

[Je
[Je

[Je
[Je

[Je

e
[Je

(s
[z
[Js

[1s
[z
[1s

Lite,
(kanske
1/10 av
tiden)

[Js




E63

b)

c)

E64

E65

E66

E67

E68
E69

E70

E71

E72

E73

Arbetar du under atminstone en fjardedel av arbetstiden

med nagon av foljande maskiner eller utrustningar?

Handhallna maskiner/apparater eller maskiner som man kan dra med sig

Rorliga maskiner som man t.ex. sitter i och kér dock ej buss eller bil

Stationdra maskiner eller processystem for t.ex. tillverkning, bearbetning,

transport eller férpackning

Utsatts du for nagot av detta i ditt arbete?

Buller, som &r sa hogt att man inte kan
samtala i normal samtalston.

Vibrationer, som far hela kroppen att skaka
och vibrera (fran t.ex. traktor, truck eller andra
arbetsmaskiner).

Vibrationer, frAn handhalina maskiner eller
verktyg.

Kyla (utomhusarbete vintertid, arbete i
nedkylda rum eller liknande).

Dalig belysning (for svag/blandande).

Olja eller skarvatskor (som kommer i kontakt
med huden).

Kontakt med sura eller basiska (fratande)
kemikalier.

Rengdringsmedel och/eller desinfektions-
medel (som kommer i kontakt med huden).

Vatten som flera ganger i timmen kommer i
direkt kontakt med huden (&ven vid tvattning)

Manskliga utséndringar sdsom saliv, blod,
urin, avféring eller krékningar.

Nastan
hela
tiden

[1a

(s
(s

(s
(s

[Js
[
[
[
[

Ungefar
3/4 av
tiden

[

[z
[z

[z
[z

[z
[z
[z
[z
[z

Halva

tiden

e

e
e

e
e

[Js
[Js
[Js
[Js
[Js

Ungefar
1/4 av
tiden

p

[a
[a

[a
[a

[Ja
[Ja
[Ja
[Ja
[Ja

Ja

(s
(s

(s

Lite
(kanske
1/10 av
tiden)

[1s

[1s
[1s

[1s
[1s

[Js
[1s
[1s
[1s
[1s

Nej

[
[

[z

Nej
inte
alls

[Je

[Je
[Je

[Je
[Je

[Je
[Je
[Je
[Je
[Je




_|_

_|_

Ar det ndgot av nedanstdende som du kan se i luften eller kanna

lukten av pa din arbetsplats?

Nastan Ungefar Halva Ungefar
hela 3/4 av tiden 1/4 av
tiden tiden tiden
E74 Damm frAn metaller, sten, kvarts, cement,
asbest, mineralull eller liknande. []: [ []3 [a
E75 Damm frén textil, tré, mjol, djur eller véxter. []: [ []3 [a
E76 Kemikalier (gaser, angor, losningsmedel,
bekampningsmedel eller plastkemikalier). []: [ []3 [a
E77 Tobaksrok fran andras rokning
(passiv rokning). L1 P (s [1a
Fragor om utbildning och larande
Varje Ettpar Endag
dag dar per  per
vecka vecka
(1 dag (1 dag
av 2) av 5)
E78 Ger arbetet dig mojlighet att lara dig nagot
nytt och utvecklas i yrket? []1 [ []3
E79 Har du under de senaste 12 manaderna fatt utbildning pa betald arbetstid?
E80-E82
OM JA: Hur manga dagar? dagar
Nej Endast N&gra  Nagra  1/2ar 1ar 2 ar
nagra veckor  mana-
dagar der
E83 Kravs det for ditt
arbete nagon
skolutbildning
eller kurs férutom
grundskolan
eller folkskolan? [ |1 [ e [a (s [ e []7
E84  Kravs det (for-
utom utbildning
eller kurs) nagon
larotid eller intro-
duktionsutbildning
pa arbetsplatsen
innan man klarar
ditt jobb? 1. O s s Os e o

Lite
(kanske
1/10 av
tiden)

[Js
[Js

[Js
[ds

Ett par
dar per
manad
(1 dag
av 10)

[Ja

Ja

s

3ar

Nej
inte
alls

[Je
[de

[de
[de

Inte alls.
Sallan
de sista
3 ména-
derna

[1s

Nej

[12

4 ar
eller
mer

[de

[de




"Hogt eller lagt i tak" pa arbetet

Alltid Fordet Fordet Aldrig
mesta mesta
inte

E85 Drar du dig for att pa arbetsplatsen framféra kritiska
synpunkter pa dina arbetsforhallanden? (11 L] (s [ ]a4

Fragor om arbetsmiljoarbete

Systematiskt arbetsmiljdarbete innebar bland annat att arbetsgivaren regelbundet underséker arbetsfor-
hallandena och beddmer riskerna for ohalsa eller olycksfall i arbetet och att arbetsgivaren omedelbart eller sa
snart det ar praktiskt mojligt genomfor de atgarder som behovs for att forebygga ohalsa och olycksfall.

Ja Nej Vet g]

E86 PAagar ett sddant systematiskt arbete med arbetsmiljon pa
din arbetsplats? []1 (]2 []s

Alltid Fordet Fordet Aldrig Ej aktuellt.

mesta mesta Det finns
inte inga arbets-
miljobrister
E87 Atgardas arbetsmiljpbrister pa din arbets-
plats s& snart du anser man kan begéra? []1 P []3 [a []s

E88 Har du nagot uppdrag eller ndgon uppgift i arbetsmiljéarbetet pa din arbetsplats?

Ja, t.ex. som skyddsombud eller ledamot i

arbetsmiljskommitté []1
Ja, som chef HE
Nej []3 Om Nej,——> g4 vidare till

fraga E94




Fragor om systematiskt arbetsmiljoarbete riktade till chef,

skyddsombud eller ledamot i arbetsmiljokommitté

E89 Har ditt foretag, din forvaltning eller motsvarande
undersokt arbetsmiljon och beddémt vilka risker fér
ohalsa och olycksfall det finns pa din arbetsplats?

E90 Har resultatet av detta arbete dokumenterats skriftligt?

Ja
E91 Har de risker som noterades vid undersdkningen
av arbetsmiljon enligt friga E89 och E90 ovan
atgardats? L1

E92 Om en eller flera risker inte har atgardats direkt,
finns d& en handlingsplan dar det framgér nar
atgarder skall vara vidtagna och vem som har
ansvar for det?

Ja

Ja

[1a

Arbete
pagéar

[z

Ja

s

Arbete
pagar

[12

Nej

[Js

H

Vet gj

p

ﬂ

Om Nej eller Vet gj, ga
vidare till fraga E94.
Skyddsombud géar vidare
till fraga E93.

Arbete
pagar

[12

Nej

[ds

Nej

[12

Nej

[Js

Vet gj

[Ja

Vet ej

[ds

Vet gj

[1a

Fann inga
risker som
kravde
atgard

[Js

Inga
risker
aterstod
att
atgarda

[1a

Fraga om systematiskt arbetsmiljoarbete enbart riktad till skyddsombud

Mycket

E93 Deltar du som skyddsombud i det systematiska
arbetsmiljparbetet (SAM) pa din arbetsplats? [

Ganska
mycket

L1

Ganska
lite

[ds

Lite eller Det pagar

inte alls

[1a

inget
sadant
arbete

[ds




E94

E95

E96

Fragor om féretagshéalsovard

Har du tillgang till foretagshalsovard genom ditt arbete?

Ja
Har nagon fran foretagshalsovarden under de senaste
12 méanaderna varit pa din arbetsplats? Exempelvis for att
gbra en bedoémning av eventuella risker pa arbetsplatsen
och om nodvandigt foresla atgarder. []1

Har foretagshéalsovarden pa annat satt gjort en beddémning av
din arbetssituation? Exempelvis i samband med att du besokt
foretagshalsovarden eller i samband med telefonkontakt.

OM JA péanagon av fragorna E95-E96 ovan

E97

Vilket omrade gallde insatsen? Flera alternativ far anges!
a) Arbetsstéllningar, arbetsrorelser eller tungt arbete

b) Hog arbetsbelastning eller stress

c) Samarbete eller relationer p& arbetsplatsen

d) Anpassning av arbetsuppgifter eller rehabilitering

e) Teknisk utrustning, t.ex. maskiner, belysning, buller

f) Sjukfranvaro

g) Missbruksproblem

h) Arbetsorganisation

i) Annat

Om foretagshalsovarden gjort en insats...

E98

Mycket Ganska Ganska Mycket
bra bra dalig dalig

Hur bedomer du foretagshélsovardens
insats for den eller dem som berordes? []:1 []> []s []a

Ja Nej
(1. [
Om Nej,—>
ga vidare till
frdga E99
Nej Vet gj
(1. [s
Ja Nej
P
s
12
s
(4
s
e
L1
s
Lo
Vet gj Kan ej
annu
bedomas
s [le

13




Fragor om tid for aterhamtning

Ja, defini- Ja, i stort Nej, Nej, klart Nej, langt
tivt till-  setttill-  nagot otillrack- ifran till-
rackligt  rackligt  otillrack- ligt rackligt
ligt
E99 Anser du att du far tillrackligt med sémn? []1 []> []s []a4 [s
E100 Utéver sbmnen, tycker du att du far tillrackligt
med vila/avkoppling mellan arbetsdagar? []: (]2 []s []a (s

E101 Hur mycket sover du normalt per dygn under en arbetsvecka?

Mindre an 4 timmar []1 Minst 8 timmar men mindre an 9 (e
Minst 4 timmar men mindre &n 5 [ ]2 Minst 9 timmar men mindre &n 10 []7
Minst 5 timmar men mindre én 6 []3 Minst 10 timmar men mindre &n 11 [ ]
Minst 6 timmar men mindre &n 7 []a Minst 11 timmar (o
Minst 7 timmar men mindre &n 8 [ s

Fraga om sjuknarvaro

Fyra Tvatill  Engéng Aldrig
ganger tre
eller mer géanger

E102 Hur manga ganger under de senaste 12 manaderna har det
hant att du gatt till arbetet trots att du ansett att du med tanke
p& ditt halsotillstdnd egentligen borde ha stannat hemma? [ [ ] []3 [ 4

Fragor om att byta arbetsuppgifter av halsoskal

Foljande fragor handlar om du under de senaste 12 manaderna av halsoskal har andrat din arbetssituation
eller har 6vervagt (allvarligt funderat pd) att géra det. Andra skal att andra sina arbetsuppgifter ingar alltsa
inte. (Svara da “Nej*.) Besvara varje fraga.
Ja, jag har Ja, och jag har Nej
Overvagt det ocksa gjort den
féréandringen
Har du av halsoskal under det senaste aret dvervagt att...

E103 ...byta arbetsuppgifter? R P [1s
E104 ...fordndra nuvarande arbetsuppgifter? []1 12 HE
E105 ...byta arbetsgivare eller bli egen féretagare? |:| 1 D 2 |:| 3
E106 ...minska arbetstiden? L]s [1. [ls
Ja Ja Nej Vet gj

mycket  nagot
Om du gjort nagon forandring enligt ovan

E107 Har det medfort ndgon forbattring i din arbetsmiljo av
de férhallanden som paverkade din hélsa negativt? []: [ ] []3 [a

+ 1 +




Hur upplever du ditt arbete?

Har nedan har vi stéllt upp nagra rader med rutor, som gar fran den ena ytterligheten till den andra. Beskriv
hur det vanligen ar for dig genom att satta ett kryss pa varje rad. Ju langre till vanster du sétter ditt kryss,

desto mer stammer det som star till vanster. Ju langre till hoger du satter ditt kryss, desto mer stammer det
som star till hdger. Nast langst ut innebar alltsa att du bara delvis haller med.

Varken
eller
E108 Alldeles fér mycket att géra (1 [ s [ls s Alldeles for lite att gora
E109 Fér svéra arbetsuppgifter Cl: U2 s s [s For enkla arbetsuppgifter
E110 Fér litet inflytande Cl: U2 s s s For stort inflytande
E111 For lite stod och hjalp fran (1 [z s [ls s For mycket inblandning
fran kamrater och chefer kamrater och chefer
E112 Allt for isolerad frAn andra Cl: U2 s s [s Lagom kontakt med andra
E113 Psykiskt pafrestande arbete Cl: U2 s s s Lugnt och behagligt arbete
E114 Enformigt arbete Cl: U2 s s s Omvéxlande arbete
E115 Bundet och ofritt Ll: U2 s s Ls Obundet och fritt
E116 Mycket missnéjd med mina (1 [ s [ls s Mycket néjd med mina
arbetstider arbetstider
E117 Mycket meningslést arbete Ll U2 s s s Mycket meningsfullt arbete
E118 Péfrestande tungt arbete Ll U2 s s s Fysiskt mycket l&tt arbete
E119 Péfrestande ensidiga (1 [ s [ls s Behagligt omvaxlande
arbetsrorelser arbetsrorelser
E120 Péfrestande arbetsstallningar Ll: U2 s s s Bekvama arbetsstéllningar
E121 Jag &r i det stora hela mycket [1: [ s s s Jag &r i det stora hela
mycket missnéjd med mitt arbete ndjd med mitt arbete
Tack for hjalpen!
+ s +




Bilaga 4: Tack- och paminnelsebrev (ToP)

Sm Statistiska centralbyran

Statistics Sweden

For en tid sedan fick du en frageblankett med rubriken Arbetsmiljon 2009 fran Statistiska centralbyran.

Vi vill pAminna dig om att svara pa fragorna och atersanda blanketten sa snart som maéjligt i det medfoljande
svarskuvertet. Har du redan besvarat blanketten och sant in den vill vi som arbetar med undersékningen tacka
dig och be dig bortse fran denna paminnelse.

For att resultatet av undersokningen ska bli sa tillforlitligt som majligt ar ditt svar viktigt.
Genom att delta bidrar du till att ge en rattvisande bild av arbetsmiljon i vart land. Det ar viktigt att bade bra och déliga
arbetsmiljoer beskrivs. Dina svar kan inte ersattas av nagon annans.

Om du vill ha information om undersokningen och dess syfte eller hjalp med fragorna far du gérna kontakta

Kerstin Fredriksson

e-post kerstin.fredriksson2@sch.se tfn 08-5064041 eller
Marie-Louise Jadert Rafstedt

e-post marie-louise.jadert@sch.se  tfn 08-50694239

Har du fragor om insamlingen av frageblanketten kontakta

Anna-Maria Jansson
e-post annamaria.jansson@sch.se tfn 019-176763

Tack for din medverkan!

Kerstin Fredriksson
Undersokningsledare
Statistiska centralbyran


mailto:kerstin.fredriksson2@scb.se
mailto:marie-louise.jadert@scb.se
mailto:annamaria.jansson@scb.se

Bilaga 5: Paminnelse 1

Statistiska centralbyrin
Arbetsmiljon 2009

Paminnelse

For en tid sedan fick du ett frageformular — Arbetsmiljon 2009 — fran Statistiska
centralbyran. Statistiska centralbyrdn utfor undersdkningen pa uppdrag av
Arbetsmiljoverket som ar tillsynsmyndighet for arbetsmiljofragor.
Undersokningens syfte &r att ge en allsidig bild av svenskt arbetsliv. Darfor &r det
viktigt att alla deltar.

Dina svar kan inte ersattas av nagon annan och dina
svar ar lika vardefulla oavsett

...om du ar yngre eller aldre
...om du ar foretagare eller anstalld
...om du har fast jobb eller tillfalligt

...om din arbetsmiljo ar bra eller dalig

Svaren sammanstélls sa att beskrivningar av arbetsforhallanden kan goras for
kvinnor och mén inom olika yrken och branscher. De anvénds aldrig pa ett sadant
satt att enskilda personers svar kan identifieras, inte heller for att beskriva
forhallanden for nagot enskilt foretag eller nagon enskild arbetsplats.

Vi har dnnu inte noterat nagot svar fran dig. Det kanske ar sa att du har varit
bortrest eller inte haft mojlighet att svara pa frageblanketten annu. Vi ber dig att
besvara frageblanketten och atersanda den sa snart som mojligt i det medféljande
svarskuvertet. Undersokningen &r naturligtvis frivillig, men for att resultatet ska
bli sa tillforlitligt som mojligt ar ditt svar viktigt.

Vi skickar har ett nytt frageformular om det forsta har kommit bort.

Om du har fragor om undersokningen ar du valkommen att kontakta
KerstinFredriksson epost: Kkerstin.fredriksson2@sch.se tfn 08-5064041
Marie-Louise Jadert Rafstedt epost: marie-louise.jadert@sch.se tfn 08-50694239

Tack for din medverkan!

Kerstin Fredriksson
Statistiska centralbyran


mailto:kerstin.fredriksson2@scb.se
mailto:marie-louise.jadert@scb.se

Bilaga 6: Paminnelse 2

Statistiska centralbyrin
Arbetsmiljon 2009

Paminnelse

For en tid sedan fick du ett frageformular — Arbetsmiljon 2009 — fran Statistiska
centralbyran. Statistiska centralbyrdn utfor undersdkningen pa uppdrag av
Arbetsmiljoverket som ar tillsynsmyndighet for arbetsmiljofragor.
Undersokningens syfte &r att ge en allsidig bild av svenskt arbetsliv. Darfor &r det
viktigt att alla deltar.

Dina svar kan inte ersattas av nagon annan och dina
svar ar lika vardefulla oavsett

...om du ar yngre eller aldre

...om du ar foretagare eller anstalld

...om du har fast jobb eller tillfalligt

...om din arbetsmiljo ar bra eller dalig
Svaren sammanstélls sa att beskrivningar av arbetsforhallanden kan goras for
kvinnor och mén inom olika yrken och branscher. De anvénds aldrig pa ett sadant

satt att enskilda personers svar kan identifieras, inte heller for att beskriva
forhallanden for nagot enskilt foretag eller nagon enskild arbetsplats.

Vi har dnnu inte noterat nagot svar fran dig. Det kanske ar sa att du har varit
bortrest eller inte haft mojlighet att svara pa frageblanketten annu. Vi ber dig att
besvara frageblanketten och atersanda den sa snart som mojligt i det medféljande
svarskuvertet. Undersokningen &r naturligtvis frivillig, men for att resultatet ska
bli sa tillforlitligt som mojligt ar ditt svar viktigt.

Om du har fragor om undersokningen ar du valkommen att kontakta

KerstinFredriksson epost: Kkerstin.fredriksson2@sch.se tfn 08-5064041
Marie-Louise Jadert Rafstedt epost: marie-louise.jadert@sch.se tfn 08-50694239

Om du har skickat in frageblanketten till oss de senaste dagarna ber vi dig bortse fran
denna padminnelse.

Tack for din medverkan!

Kerstin Fredriksson
Statistiska centralbyran
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