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0 Inledning

Den programutveckling pd mikrodatorer som bedrivs vid SCB har
aktualiserat behovet av ett standardiserat utseende pa
anvandargransnitten. Har finns annars en risk fér att programmen
far helt olika anvandargranssnitt vilket a&r till nackdel bade fér
systemutvecklare och anvandare. Vid enhetsledningsméte U/ADB
890214 beslots att vi skall rekommendera IBMs SAA/CUA koncept som
ett lampligt riktmarke fér regler och rekommendationer vid
applikationsprogrammering. Vidare besléts att en sammanfattning
av SAA/CUA skulle goéras.

Syftet med den nu féreliggande sammanfattningen ar att ge ett
stéd vid programutveckling genom att ta upp de viktigaste
aspekterna vid design av anvandargransnitt utifran IBMs CUA
(Common User Access) koncept. Foérhoppningsvis kan detta leda till
konsistenta och standardiserade anvadndargransnitt. Sammanfatt-
ningen vander sig i férsta hand till de som ar involverade i
programutveckling pa mikrodatorer.

Den terminologi som anvands i denna sammanfattning &r den samma
som anvands i CUA, dar de viktigaste begreppen har éversatts
till svenska av IBM. I de fall éversattning saknas och ndgot
direkt motsvarande svenskt alternativ inte finns har jag oftast
valt att anvdnda det engelska ordet. I nagot fall har en egen
tolkning/éversattning gjorts.

Innehdllet i CUA stracker sig fran riktlinjer som det &r valfritt
att foélja till regler som maste féljas. Ord som "kan" eller
“valfri applikationsméjlighet" talar om ndr det ar upp till
programmeraren att anvdnda en viss information. Ordet "bor"
anvands for att visa att informationen skall anvandas om den ar
meningsfull och praktisk i den aktuella applikationen. Om
"skall", "maste" eller "se till att" anvands indikerar detta att
det gdaller en regel.

Om man soker efter nagon speciell information och inte vill léasa
hela sammanfattningen kan bilaga 1 (funktionstangenter) ge viss
hanvisning till aktuella sidor.



1 Introduktion
1.1 Vad ar SAA?

SAA stdr for Systems Application Architectur och lanserades av
IBM under vdren 1987. SAA tillhandahdller en ram fér utveckling
av konsistenta applikationer tvidrs éver IBMs datormiljoder
system/370, AS/400 och PS/2. SAA ar ingen produkt utan en samling
regler och rekommendationer som kan ses som en slags mjukvaru-
arkitektur. SAA kan indelas i tre delar:

- Common User Acess (CUA) som ar foéremalet fé6r denna samman-
fattning innehaller regler och riktlinjer foér design av
anvandargranssnitt.

- Common Communication Support (CCS) innehdller bland annat
stéd (protokoll) fér kommunikation mellan system.

- Common Programming Interface (CPI) specifierar hur ett ett
program skall skrivas for att det skall kunna koras pa

vilken maskin som helst i IBMs SAA familj.

Med hjalp av SAA vill IBM uppfylla tre huvudkrav pa
applikationer.

- Anvandbarhet. Applikationerna skall bli lattare att lara
och anvanda.

- Produktivitet. Ett effektivare sdtt att skapa applika-
tioner som kan anvandas under olika operativsystem.
Applikationerna skall bli mer anvandbara och inte behéva
skrivas om foér att méta krav fran olika miljéer.

- Sammankoppling. M6éjlighet att koppla samman system och
annan utrustning pa ett enkelt och konsistent satt.



1.2 CUA

I de flesta fall férutsatter ett anvandargransnitt en dialog, som
i mycket liknar den dialog eller interaktion som foérekommer
mellan manniskor. P4 samma satt som det behévs regler for
minsklig interaktion si& midste det finnas regler foér dialog mellan
manniska och dator.

Common User Acess (CUA) innehdller just sddana regler som defi-
nierar dialogen utifran aspekter som, hur presenteras information
p& bildskdrmen, och hur férvantas anviandaren reagera pd denna
information. CUA ar alltsd, i likhet med SAA, inte ndgon produkt
utan en samling regler och riktlinjer.

Det finns flera férdelar med ett standardiserat och konsistent
anvdndargranssnitt. Anvandare har i manga fall tidigare
erfarenhet av datorer och ett bra anvandargransnitt utnyttjar
denna erfarenhet. Tiden fér en anvidndare att lara sig en ny
applikation minskar samtidigt som man undviker irritationsmoment
p g a att exempelvis funktionstangenterna inte utfor samma saker
som man dr van vid. For applikationsprogrammerare &r det en
fordel att anvanda sd standardiserade gradnssnitt som méjligt da
detta goér att programutveckling och underhdll blir enklare. Vid
utveckling av en ny applikation kan man anvanda hela eller delar
av tidigare dialogkonstruktioner.

Komponenter

Pad en teoretisk niva kan ett granssnitt delas in i tre huvud-
komponenter.

- Det satt som datorn kommunicerar med anvandaren kallas foér
"presentation language" och styrs av
applikationsprogrammet.

- Det satt som anvdndaren kommunicerar med datorn kallas for
"actions language" och bestdr av olika interaktionstekniker
t ex tangentkommandon eller musrdrelser.

- Anvandarens forstdelse och uppfattning av gradnsnittet
kallas fér anvandarens konceptuella modell. Denna modell
innefattar aspekter pa vilka férvantningar anvandaren har
av ett visst granssnitt, vad det goér och hur det fungerar.

Konsistens

Genom att anvanda en samling konsistenta koncept som innebar att
datorn beter sig pd samma satt i olika delar av en dialog infoérs
en konceptuell modell hos anviandaren. Konsistens kan pa sa vis
minska badde den tid det tar att lara sig gransnittet och arbets-
tiden nadr man anvander applikationen.

Konsistens kan sagas ha tre dimensioner: fysisk, syntaktisk och
semantisk.



- Fysisk konsistens refererar till hdrdvaran t ex tangent-
ernas placering pa tangentbordet. Det ar t ex fysiskt
konsistent om F1 tangent alltid d&r pad samma plats
oberoende av vilket system som anvands.

- Syntaktisk konsistens refererar till i vilken ordningsfélijd
och pa vilken plats olika element som ingdr i "presentation
language" och "action languge" placeras. Det ar t ex
syntaktiskt konsistent att alltid placera en titel pa ett
fonster hégst upp pa fénstret.

- Semantisk konsistens refererar till vilken mening
elementen, som granssnittet bestdr av, har. T ex vad
menas med en funktion som "avsluta®"? Var hamnar
anvandaren om denna funktion utférs.

CUA innehdller definitioner fér olika element och interaktions-
tekniker. Dessa definitioner kan dock implementeras olika
beroende pa vilka tekniska méjligheter som finns i olika systen.
Darfor kan inte granssnitten bli identiska fér alla system. T ex
kommer granssnittet for en textorienterad terminal att innehdalla
en delmangd av de méjligheter som finns i grafikorienterade
granssnitt.



1.3 Design av anvandargranssnitt.
Konstruktionen av ett gridnssitt kan delas upp i tre huvuddelar.

- Panel design.
- Dialog design.
- Fonsterpresentation.

1.3.1 Panel

En panel ar en férdefinierad gruppering av information som ar

arrangerad pa ett speciellt satt ndr den presenteras pa bild-

skarmen. En panel &r inte det samma som bildskdrm eftersom det
kan finnas flera paneler inom samma bildskdrm. CUA innehdller

beskrivningar av olika panellayouter eller paneltyper.

Man kan tédnka sig en panel som en yta som delas upp i tre huvud-
delar. Dessa tre delar ar:

- Funktionsrad och funktionsmenyer (Actionbar och
pulldowns).

- Arbetsarea 1) (Panel body).

- F-tangentrad (Function key area).

Funktionsrad

Funktionsmeny

Arbetsarea

F-tangentrad

Figur 1:1 De tre panelareorna i CUA.

1 pen engelska termen panelbody finns ej éversatt i CUA.



Funktionsraden (action bar) innehaller en lista 6ver funktions-
alternativ och ger anvandaren tillgang olika grupper av funk-
tioner. Nar anvandaren gér ett val kommer en funktionsmeny att
visas under funktionsraden. Ett annat och ofta anvant ord foér
funktionsmeny ar rullgardinsmeny.

Funktionsraden och funktionsmenyn har tvd huvudsakliga férdelar.
Den férsta ar att tillgangliga funktioner ar synliga fér anvand-
aren och kan initieras med hjdlp av enkla interaktionsformer.
Man behéver inte komma ihdg funktionsnamnen eller skriva deras
namn. Den andra fordelen ar att ett val i funktionsraden alltid
far till £61jd att en funktionsmeny visas. Ett val i funktions-
raden initierar aldrig en funktion direkt utan anvandaren far
férst se vilka funktioner som dr tillgangliga genom funktions-
menyn.

Funktionsrad och funktionsmeny tillhandahdller en funktions-
hierarki i tvad nivder. Om det behévs kan ytterligare nivéder
tillforas genom att anvanda popupfénster som 6ppnas nar
anvandaren gor ett val i funktionsmenyn. CUA rekommenderar att
man inte anvander mer &n tre nivder av popupfénster da fler
nivaer har en tendens att férsvara fér anvandaren.

En panel har alltid minst en arbetsarea. Arbetsarean ar den yta
som ar belagen mellan funktionsraden och f-tangentraden. Arbets-
arean kan innehdlla en kommandorad och/eller en meddelanderad. En
kommandorad ar ett komplement till funktionsrad och funktions-
menyer dar anvandaren kan anvanda kommandon foér att utféra
funktioner. Meddelanderaden ar en area dar meddelanden kan
skrivas utanfér foénsterhanteringen. Detta kan vara viktigt nar
ett meddelande inte far "stora" o6vrig information pa panelen.

F-tangentraden, som ar en interaktiv area langst ner pa panelen,
innehaller en lista 6ver funktioner som kan initieras m h a
funktionstangenter. Alla paneler maste ha tillgang till en f-
tangentrad men anvandaren kan ha méjlighet att valja om den skall
visas eller ej. Funktionstangentraden kan ocksda férekomma i lang
respektive kort form.

Principer vid design

Konstruktionen av en panel bygger pa objekt-funktion-principen.
Denna princip tillater anvandaren att forst valja ett objekt fran
arbetsarean och sedan utfor en funktion m h a funktionsraden
eller f-tangentraden. Objekt-funktion sekvensen ger méjlighet

att anpassa valméjligheterna i funktionsmenyerna till att
inkludera endast de val som ar tillatna f£fér det objekt man valt.

Objekt-funktion principen ar att féredra vid paneldesign men &ven
den omvanda ordningen funktion-objekt kan anvandas.

Anvandarinteraktion

Anvandaren kan m h a en valmarkoér (selection cursor) kommunicera
med applikationen. Valmarkéren visar anvdndaren var i panelen
interaktionen skall &ga rum. Valmarkéren framhiver ett
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urvals- eller skrivfalt med hjadlp av olika tekniker. T ex genom
att kasta om ordningen mellan bakgrund- och férgrundsfiarg
(reverse color). Anvandaren flyttar valmarkéren m h a tangentbord
eller mus. FOor mer vana anvandare kan mera direkta interaktions-
former vara ett alternativ. CUA beskriver darfér tekniker som:

Funktioner knutna till funktionstangenter.

En avsluta funktion som gér det méjligt att snabbt lamna
applikationen.

mnemoniska val och nummer val fér att utfora funktioner.
kommmandorad fér att ange applikations och systemkommandon.

Musstoéd for att snabba upp meny och funktionsval.



1.3.2 Dialog
Dialogfunktioner

CUA definierar en samling dialog funktioner som har samma
innebérd i alla applikationer. Exempel pd sddana &r:

Fortsatt ett steg (Enter)

Ga tillbaka ett steg (Avbryt)

G& tillbaka till en specifik punkt i applikationen
(Avsluta)

- Lamna applikationen (Avsluta applikationen)
Behdalla och spara information

CUA skiljer mellan att behdalla och spara information. Med be-
hdlla menas att applikationen behdller information da anvandaren
t ex avbryter en panel. Denna information kan sedan visas igen
nar anvandaren vdljer samma panel.

Med spara menas att informationen sparas pa ett av anvandaren
valt medium.

Om en funktion kan medfdéra att information férloras kraver CUA
att anvdndaren far chansen att bekrafta detta. Alternativt skall
det vara méjligt spara informationen eller att avbryta den
begarda funktionen.



1.3.3 Fonster

Med foénster avses har en bildskdrmsarea med synliga granslinjer.
I fonstret visas en panel (eller delar av en panel). Ett foénster
kan vara mindre an eller lika stort som bildskarmen. I dator-
system som ej tillhandahdller fénsterhantering kan skarmen ses
som ett fullskarmsféonster som inte kan férdndras avseende stor-
lek. Fénster kan éverlappas sd att det ger intryck av att ett
fonster ligger ovanpa ett annat. Genom att anvanda flera fonster
kan anvandaren visa flera paneler samtidigt. Om anvandaren inte
kan se hela panelen kan storleken pad fénstret andras och/eller
innehdllet kan bladdras fram och tillbaka.

Olika typer av fénster

De tre olika typer av fénster som férekommer i CUA-terminologin
ar:

- Primarfénster

- Sekundarfénster

- Popupfonster
Primarfonster

Ett primarfénster anvdnds for den huvudsakliga dialogen mellan
anvandare och applikation. Vid t ex ordbehandling innehdller
primarfénstret texten som skall redigeras. I en miljé som
stédjer kérning av flera applikationer "samtidigt" kan flera
primarfonster vara éppna. Anvandaren kan "hoppa" mellan
primarfonstret och andra primdr eller sekundarfonster.

Sekundarfonster

Ett sekundidrfoénster dr relaterat till ett primarfonster. I detta
fonster kan en dialog féras parallellt med den i primarfonstret.
T ex 1 en ordbehandlare kan anvadndaren andra dokumentformat genom
en dialog i ett sekundarfoéonster. Ett annat exempel a&r att hjalp-
meddelanden, relaterade till primdrfénstret, kan visas i ett
sekundarfénster.

Popupfonster

Ett popupfdénster anvands for att utdka dialogen utifran ett
primart eller sekundart fonster. Ett anvandningsomrade ar
meddelanden av olika slag.

Anvandaren kan flytta och férandra storleken pd primar och
sekunddrfoénster till skillnad fran popupfénster som ej kan
forandras avseende storlek och position.



1.4 Musstod

CUA innehdller riktlinjer fér anvandande av mus som alternativ
till tangentbord. Anvandaren skall kunna vaxla mellan dessa tva
lagen utan att behdéva ange speciella kommandon foér att andra
"mode". Alla applikationer pd persondatorer maste stédja
anvandandet av mus.

1.5 Text och grafikorienterade applikationer

En textorienterad applikation anvander de tecken som finns
tillgangliga i datorns text-lage (character mode). Detta lage ar
inte begrédnsat till enbart bokstédver. Ett textbaserat anvandar-
granssnitt kan innehdlla de viktigaste komponenterna i CUA, t ex
olika typer av fdénster, funktionsrad och funktionsmenyer.

En grafikorienterad applikation kan, utéver ovan beskrivna

komponenter, aven innehalla grafiska element, t ex olika former
av ikoner.
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2 Paneldesign

Urvalsfdalt och skrivfalt ar tva viktiga element i ett anvandar-
granssnitt eftersom det ar genom dessa anvandaren ger informa-
tion till datorn.

2.1 Urvalsfalt

Ett urvalsfalt ar en samling av relaterade alternativ som
anvandaren kan vidlja mellan. Alternativen kan bestd av ord,
ikoner eller en kombination av badda. Fér att vdlja ett
alternativ, genom peka-och-vdlj teknik, flyttar anvandaren
valmarkéren till detta alternativ. Observera att valja
alternativ inte &r det samma som att utféra funktionen. En
funktion utfors nar anvandaren fortsatter ett steg genom att
trycka Enter.

Olika typer av urvalsfalt
CUA definierar tre olika typer av urvalsfalt.

- Falt diar anvandaren vdljer ett av alternativen (single-
choice field).

- Falt dar anvandaren kan valja ett valfritt antal av
alternativen (multiple-choice field).

- En kombination av de tva ovanstdende (extended-choice). Nar
faltet initieras ar det ett "Single-choice falt" men far
"Multiple-choice egenskaper" ndr anvandaren valjer mer an
ett alternativ.

Den synliga skillnaden pa olika typer av urvalsfalt ar
valmarkérens utseende. I en textorienterad applikation galler
att:

- For "single-choice falt" anvands omvanda farger (reverse
color).

- FOr "multiple-choice falt" anvands understrykning (_) av
raden.

- For "extended-choice falt" anvands bade upplyst rad och
understrykning. Initialt &r faltet av typ "single-choice"
men om anvandaren valjer fler an ett alternativ andras
valmarkérens utseende fran "reverse color" till
understrykning av rad.

I en grafikorienterad applikation géller:

- For "single-choice falt" anvands omvanda farger (reverse
color).

- Fér "multiple-choice falt" anvdnds en markerad box som
omger valet. Farg for text och bakgrund skall vara
ofdérandrade.
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- Foér “extended-choice falt" anvands initialt en markerad box
vars innehall skrivs med omvanda farger (reverse color).
Nir faltet anvands fér val av fler alternativ &n ett skall
farg-framhavningen av raden forsvinna och ladmna kvar texten
omgiven av den markerade boxen.

Storleken pd valmarkéren skall vara lika med langden pd den

langsta alternativtexten (inklusive eventuellt nummer) plus en
inledande och en avslutande blank.

Valj ett av alternativen

1. Mottagna meddelanden

2. Sianda meddelande
3. Lista

4. Ta bort meddelande

Figur 2:1 Exempel pa "single-choice falt".

Valj ett eller flera av foljande alternativ. Tryck Enter.
>Bold

Italics

Stora bokstéaver
Understrykning

Figur 2:2 Exempel pa "multiple-choice falt". Det forsta alterna-
tivet har valts och valmarkéren befinner sig pa det
tredje alternativet.

For att valja alternativ i ett "multiple-choice falt" trycker
anvandaren pa mellanslagstangenten eller slash tecknet (/) nar
valmarkéren befinner sig pa onskat alternativ. Om anvandaren
vill ta bort ett val placeras valmarkoéren pad aktuellt alternativ
och mellanslagstangenten trycks ned.

12



Visa Dokument

Fér att valja ett dokument, flytta markéren till ditt val
och tryck Enter.

For att valja flera dokument, tryck pa mellanslagstangenten
eller / fé6r varje alternativ. Tryck sedan Enter.

Dokumentnamn Datum Storlek
>FORM. TXT 890504 14542
>RAPP.TXT 890103 14531

MEMO. TXT 881231 2560

PM.TXT 890506 42

PLAN.TXT 870907 542

TEST.TXT 890706 1042

Enter ESC=Avbryt Fl=hjalp F3=Avsluta

Figur 2:3 Exempel pa "extended-choice fadlt" som anvands foér att
valja flera alternativ.

Auto-select

Med autoselect menas att ett urvalsfalt initialt har ett utvalt
alternativ. Detta alternativ kan vara det som anvandaren valde
férra gadngen urvalsfialtet anvidndes. Funktionsraden ar ett
exempel pa ett auto-select falt. Auto-select kan endast anvandas
i urvalsfalt dar ett av alternativen kan valjas (single-choice
fields).

Auto-Enter

Kan snabba upp val i ett urvalsfalt genom att anvadndaren startar
en process/funktion i en panel m h a mnemonisk identifierare
eller nummer fér valet. Kan endast anvdndas tillsammans med ett
"auto-select/single-choice falt".

Mnemoniska identifierare

Anvandaren kan bestamma om mnemoniska identifierare skall inga i
urvalsfaltet. "Default" ar att de finns tillgangliga. Anvand
inte mnemoniska identifierare i "multiple-choice falt" eller om
alternativen i fdltet varierar frédn gang till gang som t ex en
lista o6ver filnamn. Valj i férsta hand den foérsta bokstaven i

13



alternativet. Om alla bokstaver i ordet ar upptagna anvand ett
suffix. Ex

6ppna (F)

dar F skulle kunna representera Fil.

Samma mnemoniska identifierare kan anvdandas i olika urvalsfalt i
samma panel. Mnemoniska identifierare ar endast aktiva i det
falt urvalsmarkéren befinner sig. Om anvandaren anger en bokstav
som inte ar ett mnemonisk val hérs en ljudsignal.

Nummerval

Alternativen i ett urvalsfdlt kan numreras nar féljande villkor
ar uppfyllda:

- Urvalsfdltet ar av typen "single-choice".

- Faltet innehaller mindre &n tio alternativ. Antalet kan
variera men far aldrig bli stérre &n nio.

Oom nummervalsfunktionen ar aktiv eller ej bestamms av anvandaren.
"Default" a&r att nummer ej finns tillgangliga vid val av alter-
nativ. Om anvandaren anger en siffra som ej ar ett nummerval
hérs en ljudsignal.

Text
Anvdnd stor bokstav endast foér férsta bokstaven i texten foér ett
alternativ om det inte ar en férkortning som i vanliga fall
skrivs med stor bokstav. Placera tre punkter (...) omedelbart
efter texten fér ett alternativ om det ger upphov till att ett
popupfénster o6ppnas om det valjs.
Markering av alternativ
Nar anvandaren gjort ett val maste detta markeras pa lampligt
sdtt. Detta kan astadkommas genom att alternativet som valts
forandras t ex genom omvanda farger (reverse color).
For att ytterligare paminna anviandaren om vilket alternativ som
valts kan olika former av markeringar anvandas. Dessa placeras
framfér alternativets text.
I grafiska applikationer galler:
- Fér "single-choice falt" en fylld punkt i en markring «:)).
- FOr "multiple-choice f&alt" ett "X" i en markruta (Eg).

- For "extended-choice falt" och "single-choice falt" som
inte anvander madrkring anvands (v).
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I textorienterade applikationer galler:

- For "single-choice falt" en fylld hégerriktad triangel (»)
eller om detta tecken ej finns tillgangligt anvands stoérre
&n symbolen (>).

- Fér "multiple-choice falt" gdller samma som fér "single-
choice falt".

Markeringen skall placeras i den andra positionen till vanster om
texten for alternativet. Valmarkdren skall ej tacka symbolen.
Ovanstdende symboler kan aven anvandas fér att visa applikatio-
nens "defaultvarden".

Ej tillgangliga alternativ

Oom ett alternativ, i ett visst lage i applikationen, inte ar
tillgangligt f6r anvandaren skall detta visas pd lampligt satt.
Hur detta goérs beror pd om applikationen ar grafik eller
textorinterad och om applikationen anvands tillsammans med
monokrom skarm eller fargskarm.

- Minska kontrasten mellan alternativet och bakgrunden sa att
valet ej framtrader lika tydligt som de alternativ som ar
tillgangliga.

- Andra fargen fér alternativet sa att det ej framtrader lika
tydligt som tillgangliga alternativ.

- For monokroma textskarmar kan en asterisk (*) placeras éver
det forsta tecknet i texten fér alternativet.

Vdlj ett av alternativen

1. Mottagna meddelanden

2. Sanda meddelande
*, Lista

4. Ta bort meddelande

Figur 2:4 Exempel urvalsfalt med ett ej tillgangligt alternativ.

Anvandaren skall kunna begdra hjalpinformation aven for
alternativ som inte ar tillgangliga. Ett meddelande upplyser
anvandaren om detta vid férsék att vdlja ett ej tillgangligt
alternativ.
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2.2 Skrivfalt

Ett skrivfalt ar ett utrymme i panelen dar anvandaren kan skriva
information. Nir en panel visas kan ett skrivfalt vara blankt
eller innehdlla ett initialt varde.

Skrivfalt i textorienterade applikationer

- Anvand understrykning fér att markera antal positioner i
faltet. T ex

Antal kopior . . . . . . __

- Om understrykning inte ar méjligt anvand hakparanteser
([ ]) fér att markera antalet positioner.

Skrivfalt kan vara bladdringsbara om det behévs fér inmatning av

langa texter. Anvand stérre a&n och mindre a&n symbolerna fér att

markera att faltet innehdller mera utrymme an vad som syns. T ex
<rthur Dent>

visar ett skrivfdlt fér inmatning av namn dar utrymme finns bade
till vanster och hdoger om det synliga faltet.

Skrivfalt i grafikorienterade applikationer

- Placera en markerad box omkring skrivfaltet. Ex

Namn . . . Arthur Dent_

- FOor bladdringsbara skrivfdlt kompletteras boxen med
bladdringsinformation. Ex

Namn . . . < |ephod J. Bejepleb| >

I ovanstaende exempel visas tva varianter av hur en textmarkor
kan se ut i en grafikorienterad applikation. Textmarkéren ar den
symbol som visar var skrivning kommer att ske och dess form
varierar beroende pd om anvandaren anvander ersatt (replace mode)
eller lagg till (insert mode) vid skrivning.

- Vid "replace mode" anvadnds den vanliga textmarkéren (_) i
bédde text och grafikorienterade applikationer.

- Vid "insert mode" anvands i grafiska applikationer ett
lodratt streck (I) som textmarkoér. I textorienterade
applikationer anvands en box (m) med omvidnda farger
(reverse color)som textmarkor.

Nar applikationen startas ar utgangslaget "replace mode".
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Ogiltiga varden

Om anvdndaren skriver in ett ogiltigt varde bor detta uppmark-
sammas och ett meddelande visas. En hjalppanel bér finnas till-
ganglig och tala om vilka varden som dr giltiga. Om anvandaren
férséker skriva in fler tecken &n antal positioner i faltet skall
en ljudsignal horas. Detta kan kompletteras med ett meddelande.

2.2.1 Speciella skrivfaltsfunktioner

Nedanstdende funktioner med tillhérande rekommendationer ar
valfria.

Auto-Tab

Auto-Tab innebdr att markéren automatiskt férflyttas till nédsta
falt ndr anvandaren skrivit ett tecken i sista faltpositionen.
CUA rekommenderar att Auto-Tab endast anvands i paneler med hdéga
volymer av datainmatning. Dessutom bér Auto-Tab endast anvandas
om fdlten vanligtvis fylls helt med data.

Auto-Clear
Auto-Clear ar en funktion som blankar ett falt, fran ett eventu-

ellt initialt vidrde, nar anvandaren skriver forsta tecknet i den
nya informationen.
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2.3 Funktionsrad och funktionsmenyer

Funktionsraden som ar placerad hégst upp pd panelen bestdr av en
lista med nyckelord som representerar grupper av relaterade funk-
tioner som anviandaren kan begadra. Grupperna visas i funktions-
menyer som Ooppnas omedelbart under funktionsraden nar anvandaren
begar ett av alternativen. Det vanliga a&r att funktionerna pa
nagot vis paverkar den information som finns i panelen eller
kontrollerar anvandardialogen med applikationen.

2.3.1 Funktionsrad

Anvand en funktionsrad nar tva eller fler alternativa funktioner
(utéver generella funktioner som t ex Enter, ESC, Hjalp mm)
finns tillgangliga fo6r anvandaren.

Utseende och placering

Funktionsraden stracker sig 6ver hela panelen oavsett hur manga
nyckelord den bestdr av. Alternativen listas horisontellt pad en
eller flera rader med tva blanka mellan varje nyckelord. Lamna
tre blanka till vanster om det férsta nyckelordet sd att funktio-
nsmenyn kan positioneras riktigt. Funktionsraden skall separeras
fran den underliggande arbetsarean m h a nagon form av linje
eller markering (t ex fdrg eller reverse color).

Funktionsradens innehidll

Funktionsraden innehaller olika alternativ i form av ord eller
ordkombinationer. Férsdk alltid att anvdnda endast ett ord som
nyckelord. Anvand stor bokstav endast fér férsta positionen om
det inte ar en forkortning.

Numrera inte alternativen i funktionsraden.

De tva sista alternativen i funktionsraden skall reserveras foér
avsluta- och hjalpfunktionen.

Forsok att ordna alternativen i funktionsraden fran vanster till
hoéger med hénsyn till hur ofta de anvands. Det mest anvanda till
vanster. Beroende pa relationer mellan olika alternativ kan
givetvis andra placeringar vara att féredra.

Mnemoniska identifierare

Ge varje alternativ en unik mnemonisk identifierare som kan
anvandas for snabbval. Nar anvdndaren anger en saddan bokstav
éppnas funktionsmenyn under aktuellt alternativ.

Valmarkor

Valmarkéren (selection cursor) skall tdcka hela nyckelordet plus
en inledande och en avslutande blank.
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Ej tillgangliga alternativ

Alternativen i en funktionsrad ar alltid tillgangliga. Aven om
alla funktionerna i en funktionsmeny vid ett visst tillfalle ej
ar tillgédngliga skall anvandaren kunna f& se funktionsmenyn och
begdra hjalp.

Markeringar

Det val anvandaren har gjort markeras genom omvdnda farger
(reverse color) under tiden funktionsmenyn visas.

2.3.2 Funktionsmenyn

Funktionsmenyns utseende och placering

Placera funktionsmenyn i omedelbar anslutning till funktions-
raden sd att det forsta tecknet i funktionsmenyalternativen
hamnar direkt under foérsta tecknet i funktionsradens nyckelord.
En funktionsmeny maste alltid, nar den visas, vara fullstandigt
synlig.

Separera enter och avbryt alternativen frdn évriga alternativ
genom en linje eller placera dem inom kommandorutor (grafiska

applikationer). Ex.

Funktionsmenyns innehdll

En funktionsmeny innehdller bara urvalsfalt. Anvand inte
skrivfalt i funktionsmenyer.

Man kan anvanda bade "single-choice" och "multiple-choice falt" i
funktionsmenyer.

For "single-choice falt" kan numrerade alternativ anvandas om
antalet alternativ aldrig overskrider nio.

Anvandaren bestammer om alternativen skall vara numrerade eller
ej. "Default" ar att alternativen ej ar numrerade.

Skriv inte instruktioner i funktionsmenyerna.

Placera tre punkter (...) omedelbart efter texten fér ett alter-
nativ om det alternativet medfér att ett popupfénster oppnas.
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ORDBEHANDLARE

Typsnitt Block 86k Format Avsluta Hjalp

>Bold Ctrl+B
Italics Ctrl+l

>Underlined Ctrl+U
1. Courier Ctrl+F5

>2. Essay Ctrl+Fe6
1. 8-Point Ctrl+F7

>2. 10-Point Ctrl+Fs
3. 12-Point Ctrl+F9

Enter ESC=Avbryt

Enter ESC=Avbryt Fl=Hjdlp F3=Avsluta

Figur 2:5 Funktionsmeny med flera urvalsfalt. Det foérsta faltet,
som bestdr av alternativen Bold, Italics och
Underlined, dr av typen "multiple choice". Anvandaren
kan vdlja noll, ett eller en kombination av de tre
alternativen. Observera att detta falt inte far ha
numrerade alternativ eller mnemoniska identifierare.

Funktionstangenter

Funktionstangenter kan anvandas fér att begidra alternativ i

funktionsmenyer. Definiera funktionstangenterna till héger om

texten fér alternativen. Nedanstdende funktionstangenter kan

anvandas om de inte &r reserverade (se bilaga 1).

Fl - F12

F13 - F24 (Shift+F1 - Shift+F12)
Alt+Fl - Alt+F12

Ctrl+Fl1l - Ctrl+F12

Alt+bokstav

Ctrl+bokstav
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Anvand beskrivningar som éverensstéammer med tangentbeteckning-
arna. Ex. referera till Ctrl-tangenten och inte till Control-
tangenten.

Ex
3. Delete... Ctrl+D

Funktionstangenterna ar alltid aktiva, oavsett om funktionsmenyn
visas eller ej. Om anvandaren anvander en definierad funktions-
tangent initieras funktionen &ven om anvandaren inte befinner sig
i funktionsraden eller funktionsmenyn. Om en funktionstangent ar
knuten till en funktion skall den vara definierad i funktions-
menyn.

Bade ESC och Fl2-tangenten innebar att funktionsmenyn sténgs.
Alternativet ESC=Avbryt ska alltid finnas med ldngst ner i funk-
tionsmenyn. Om markéren placeras pa ESC=Avbryt kan anvandaren
trycka pa Enter fér att stanga funktionsmenyn. Om mus anvands kan
anvandaren "klicka" pa kommandorutan med ESC fér att stanga
funktionsmenyn. Om anvidndaren kan valja fler &n ett alternativ i
funktionsmenyn ska Enter finnas med som ett alternativ till
vanster om ESC=Avbryt.

Funktionsmenyn for avsluta

Funktionsmenyn under avsluta innehdller féljande funktioner i
ordning uppifran och ner.

- Avsluta funktionsnamn... F3

Detta alternativ returnerar anvandaren till nivan éver
aktuell panel. Om en applikation inte har flera funktions-
nivder kan F3=Avsluta innebdra att applikationen avslutas
och kontrollen aterférs till operativsystemet. Om applika-
tionen har flera funktionsnivder innebar F3=Avsluta att man
forflyttas upp genom nivderna tills hégsta nivan nédtts.

Ett popupfénster dar anvandaren ska bekrafta valt alternativ
midste anvandas om:

-~ Anvandaren lagt till eller andrat information i aktuell
funktion utan att spara det. Popupfénster ger anvandar-
en chansen att spara informationen.

-~ Funktionen krdver avsevard tid att &terstarta. Popup-
fonstret ger anvidndaren chansen att aterga till
funktionen.

- Avsluta applikationsnamn... Shift + F3
Shift + F3 avslutar aktuell funktion och fér anvandaren

direkt till hégsta nivan. Anvandaren mdste fa chans att
bekrdfta pa samma satt som beskrivits ovan fér F3.
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Ordbehandlare

Typsnitt Block S6ék Format Avsluta Hjalp

_1. Avsluta redigering _ F3
2. Avsluta Ordbeh. Shift + F3

3. Atergd

ESC=Avbryt

Enter ESC=Avbryt F1=HJalp F3=Avsluta

Figur 2:6 Funktionsmenyn for avsluta.
I applikationer som bara har en nivad fér avsluta kan
funktionsmenyns innehdll vara:
1. Spara och avsluta
2. Avsluta utan att spara
3. Aterga

Funktionstangenter kan anvandas aven fér denna variant, dock
inte F3 och Shift + F3.

- Aterga (Resume)

Detta val ger anvandaren méjlighet att Atergd till det arbete
som gjordes innan avsluta begardes.

Funktionsmenyn for hjalp

Funktionsmenyn fér hjalp maste innehalla féljande funktioner:
- Information om hjalpfunktionerna
- Mer hjalp/Utokad hjédlp. Ger generell hjalpinformation om

den applikationspanel varifrdn hjalp begarts.
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- Hjalp med tangenter. En lista som beskriver vilka tangenter
applikationen anvander.

- Hjalp index. En alfabetisk lista 6ver all tillgénglig
hjalpinformation i en applikation.
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2.4 Interaktion m h a funktionsrad och funktionsmenyer

Anvidndaren valjer ett alternativ genom att "hoppa" fran arbets-
arean till funktionsraden. Detta gérs m h a en "toggle-tangent"
(F10) . Valmarkéren stidller sig pad det férsta alternativet (till
vanster) men funktionsmenyn under éppnas ej. Nar markoéren
befinner sig i funktionsraden eller i en funktionsmeny medfér F10
att markéren flyttas tillbaka till arbetsarean. Aven ESC medfér
att markdéren &tergdr till arbetsarean (tillbaka till foregdende
nivd). Om en funktionsmeny visas medfér ESC &tergdng till
funktionsraden. Om ett popupfénster ar oppet tas anvandaren
tillbaka till arbetsarean.

Applikationen skall inte tillata att anvandaren forflyttar
markéren fran panel till funktionsrad med markérflyttnings-
tangenter som pil- eller tab-tangent.

Funktionsraden ar ett "auto-select" falt och anvandaren foér-
flyttar valmarkéren frén alternativ till alternativ m h a
tangentbord (piltangenterna) eller mus. En funktionsmeny ©éppnas
nar anvandaren trycker Enter.

Om funktionsraden bestar av flera rader anvands pil-up och pil-
ned tangenterna foér att férflytta markdéren mellan raderna.

Nedtryckning av Enter-tangenten medfér att funktionsmenyn fér det
alternativ dar valmarkdren ar placerad oppnas. Markoren flyttas
till det 6versta alternativet i funktionsmenyn eller till ett
eventuellt "default" alternativ.

Anvandaren kan anvanda mnemoniska identifierare for att valja

ett alternativ. Ndr detta goérs 6ppnas funktionsmenyn fér alterna-
tivet. Markdren flyttas till det o6versta alternativet i funk-
tionsmenyn eller till ett eventuellt "default" alternativ. Om
anvandaren anvander en ogiltig bokstav skall en ljudsignal, som
kan kompletteras med ett meddelande, héras.

Nedtryckning av upp-pil eller ned-pil nar markéren befinner sig i
funktionsraden innebar att funktionsmenyn éppnas. Om pil-ned
anvands placeras markdren pa forsta alternativet i funktionsmenyn
och om pil-upp anvands placeras markéren pa det sista
alternativet i funktionsmenyn.

En funktionsmeny innehdller endast urvalsfalt, m a o skrivfalt
far inte férekomma. Anvadndaren forflyttar markéren mellan dessa
alternativ m h a av samma teknik som anvdnds i en panel. Ett
undantag ar anvandandet av vanster och héger piltangent. Dessa
tangenter medfor att aktuell meny stédngs och en intilliggande
funktionsmeny éppnas.

En funktion startas ndr anviandaren begar ett alternativ genom
Auto-Enter eller Enter. Anvandaren kan inte starta en funktion
direkt frdn funktionsraden eftersom en funktionsmeny alltid skall
éppnas. Kom ihdg att anvandaren ocksad kan starta funktioner
snabbt m h a funktionstangenter utan att anvdnda funktionsrad och
funktionsmenyer.
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Vad hander vid val av alternativ i funktionsmenyn?

Det valda alternativet markeras aven om markeringen bara ar
synlig ett kort o6gonblick innan funktionsmenyn férsvinner.

Om funktionsmenyn innehdller endast ett "single-choice falt"
férvinner funktionsmenyn.

Om funktionsmenyn tillater val av flera alternativ visas
funktionsmenyn tills anvandaren begar Enter.

Nar funktionsmenyn utfért sin uppgift forflyttas markoéren till
arbetsarean varifran hoppet till funktionsraden gjordes.

Oom ett val resulterar i att ett popupfénster éppnas sd forsvinner
funktionsmenyn. Ndr anvandaren har utfért sin uppgift i popup-
fonstret férflyttas markdéren till arbetsarean.

Om anvdndaren begdar hjdlp fran en funktionsmeny skall funktions-
menyn inte férsvinna under tiden som hjalpfonstret visas. Detta
dr ett undantag fréan évriga fall.

Vad hander nar det inte finns nagot objekt ?

Objekt-funktion principen har tidigare i denna sammanfattning
beskrivits som den bdsta metoden vid paneldesign. Detta kraver
att panelen innehdller ett objekt som valts av applikationen
eller direkt av anvidandaren. Om nagot sddant objektval inte gjorts
maste anvandaren fa hjdalp med att utféra funktionen genom nagot
av nedanstdende tva alternativ.

- CUA rekommenderar att anvandaren, genom ett eller flera
popupfénster, far hjalp med att ange erforderlig objekt-
information. Om anvandaren inte vill fullfélja funktionen
kan avbryt begdras och markéren férflyttas tillbaka till
panelen och popupfénstret férsvinner.

- Ett meddelande i ett popupfénster upplyser anvandaren om att
funktionen kraver att ett objekt valjs foérst. Anvidndaren far
"ga tillbaka" i applikationen och vdlja objekt fér att sedan
begdra att funktionen skall utféras.
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2.5 Ovriga element i panelen

I detta avsnitt beskrivs de panelelement som utéver skriv- och
urvalsfalt anvands vid paneldesign. De &r:

- Avgransare
- Panel ID
- Panelnamn
- Instruktioner
- Kolumn och grupprubriker
- Faltpromptar
- Bladdringsinformation
- Meddelanderad
- Kommandorad
Avgransare

Avgransare sarskiljer arbetsarean fran évriga delar som funk-
tionsrad och f-tangentrad. Anvdnds adven fér att sarskilja olika
ytor inom samma arbetsarea. Som avgransare kan en linje,
blankrad, kolumnrubriker, meddelanderad eller kommandorad
anvandas. Mellan funktionsraden och arbetsarean skall en
avgransning finnas i form av en linje eller genom att funktions-
raden har en avvikande farg.

Panel-ID

Panel~ID bestdr av en unik alfanumerisk strang som identifierar
panelen. Placeras vansterjusterat pa férsta raden i arbetsarean.
Panel-ID far ej vara mer an tio tecken langt och ar en valfri
applikationsméjlighet. Anvdndaren bestdmmer om Panel-ID skall
visas. "Default" ar att det ej visas.

Panelnamn

Panelnamn ar ett element som talar om fér anvandaren vad informa-
tionen i panelen handlar om. Alla paneler miaste ha ett panelnamn
om inte annat sdgs. Meddelanden i popupfénster har inte panelnamn
eftersom meddelandet i sig férklarar innehdllet. Om panelen &r i
ett fonster med fdénsternamn behévs ej nagot panelnamn. Panel-
namnet kan innehdlla variabel information som t ex filnamn, men
far ej innehdlla urvals- eller skrivfidlt. Panelnamn placeras
6verst i arbetsarean. Panelnamnet ska alltid vara synligt och
darfor inte paverkas av bladdring.
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Instruktioner

Instruktioner ar paneltext som talar om fér anvandaren hur
interaktionen med applikationen ska gd till. Det finns tva
alternativa placeringar foér instruktioner. Upptill eller nedtill
i arbetsarean. Om méjligt placeras instruktionerna upptill i
arbetsarean (under panelnamnet).

Rubriker

Rubriker ar element som identifierar kolumner och grupper av
relaterade delar. Det finns darfér tva typer av rubriker, kolumn-
rubriker och grupprubriker.

Anvand kolumnrubrik ndr alla enskilda falt (urvals- eller skriv-
falt) i en kolumn ar av samma typ. Kolumnrubriken ska ej péaverkas
av bladdring utan foérbli synlig.

Anvand grupprubriker fér att identifiera grupper av urvalsfialt
eller skrivfalt. Placera en rubrik 6ver varje faltgrupp. Vid
bladdring paverkas aven rubrikerna.

Faltpromptar

Faltpromptar Ar element som identifierar enskilda falt i urvals-
och skrivfalt. Placeras till vanster om det falt de identifierar.
Anvand punkter (minst tva) for att underlatta fér anvandaren att
flytta blicken fran prompt till falt. Prompt for skrivskyddad
information ska, efter punkterna, avslutas med ett kolon (:).
Faltpromptar kan anvidndas tillsammans med grupprubriker.

Bladdringsinformation
Bladdringsinformation talar om fér anvidndaren att det finns mer
information utanfér den synliga arean och i vilken riktning
bladdring kan ske fér att visa denna. Informationen kan foérekomma
i tre former:

- Text

- Bladdringspilar

- Bladdringsstaplar
Vilken typ som anvands beror pa typen av applikation. Bladdrings-
pilar anvdnds i textorienterade applikationer och bladdrings-
staplar i grafiska applikationer. Textinformation kan anvéandas i
bade grafiska och textorienterade applikationer.
Textinformation
Textinformation &r en valfri applikationsfunktion som kan
anvdndas tillsammans med bladdringspilar eller bladdringsstaplar.

Texten innehdller nummer som talar om positionen fér den synliga
texten relativt évrig information.
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Ex.
Rad 5 till 18 av 180

Placera textinformationen hégerjusterat pd en rad éver arbets-
arean. Som en valfri applikationsméjlighet kan anvandaren
tilldtas &ndra det férsta viardet foér att férflytta sig i
informationen. I textorienterad applikation fir texten did detta
utseende:

Rad 5 till 18 av 180

Férsta vardet (5) ar hidr placerat i ett skrivfdalt diar anvandaren
kan andra vardet.

Bladdringspilar

Bladdringspilar anvands i textorienterade applikationer.
Placeras, hégerjusterat, pa en rad 6ver arbetsarean och under
eventuell textinformation. Pilarna ska féregds av ordet "Forts".
Ex.

Forts: o { | —

Anvandaren trycker ned motsvarande piltangent fo6r att bladdra i
informationen.

Bladdringsstaplar

Bliaddringstaplar anvands endast i grafiska applikationer. Varje
bladdringsbar arbetsarea kan ha en eller tva bladdringsstaplar,
en fér den horisontella dimensionen och en fér den vertikala
dimensionen. De ar placerade vid den undre respektive hégra
granslinjen for arbetsarean.

EEd [ [ Z>]—>

Figur 2:7 Horisontell bladdringsstapel.

Anvandaren bladdrar m h a tangentbordet eller mus. Om mus anvands
kan anvandaren bladdra genom att dra positionsrutan i bladdrings-
stapeln i énskad riktning eller genom att "klicka" pa nagon av
pilrutorna.

Meddelanderad

CUA rekommenderar att meddelanden presenteras i popupfénster, men
det &r ocksa tillatet att anvanda en eller flera férdefinierade
rader i arbetsarean. Raderna placeras nedtill i arbetsarean.
Anvadnd meddelanderad nar det ar viktigt att inte meddelandet
doljer eller pa annat satt "stér" 6vrig information i panelen.

T ex i en ordbehandlare ska inte meddelandet "Markera block"
délja nagon text.
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Meddelanderad kan ocksda anvandas nadr anvandaren inte behéver
vidta ndgon speciell atgard med anledning av meddelandet.
Observera dock att meddelanden av mer "kritisk" natur mdste visas
i ett popupfénster.

Meddelanden Ar enbart informationsbarare och tilldter inte
anvandaren att interaktivt lamna ndgot svar. En meddelanderad far
alltsd inte innhdlla skriv- eller urvalsfalt.

Meddelandet forsvinner automatiskt ndr anviandaren fortsdtter med
en funktion.

Kommandorad

For vana anvandare kan mdéjligheten att begdra funktioner direkt
genom kommandon vara ett alternativ. Kommandoraden, som &r en
frivillig applikationsfunktion, kan placeras i ett sekundart
fonster, popupfénster eller inom arbetsarean.

CUA rekommenderar att kommandoraden placeras i ett sekundart
fonster sd att anvandaren har méjlighet att "hoppa" mellan olika
fonster under tiden som kommadoraden ar synlig. En annan foérdel
med ett sekundart foénster, till skillnad fran ett popupfénster,
ar att det gdr att flytta.

Anvand en kommandorad i popupfénster om det inte ar viktigt att
kunna "hoppa" fram och tillbaka mellan kommandoarean och
underliggande panel.

Anvand en kommandorad nedtill i arbetsarean ovanfér f-tangent-
raden om inte ett sekunddrt fénster kan anvandas. Kommandoraden
kan ocksd placeras upptill, under funktionsraden.

En kommandorad bestdr av en faltprompt och ett skrivfalt. Ex
Kommando ===>

Om ett sekundart eller primdrt fonster anvadnds oppnas detta genom

ett val i en funktionsmeny eller m h a en funktionstangent

(Shift+F9). Om kommandoraden ar placerad i arbetsarean anvands

funktionstangent (Shift+F9) eller "nasta/féregdende area" (F6 och

Shift + F6) for hopp till och fran kommandoraden.

Se till att funktioner som dr tillgédngliga fran bade funktions-
raden och kommandoraden har samma namn.
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2.6 F-tangentraden

F-tangentraden innehdller en lista éver funktioner som skall
finnas i alla applikationer (t ex Avbryt, Avsluta och Enter) och
funktioner som a&r applikationsspecifika. Innehdllet anpassas till
de funktioner som ar tillgangliga vid ett visst lage i applika-
tionen. Det maste alltid finnas tillgang till en f-tangentrad men
anvandaren kan valja om och i vilken form den ska visas. F-
tangentraden dr en interaktiv area vilket innebdr att valmarkéren
kan flyttas hit och funktioner kan startas m h a tangentbord
eller mus. Det finns tre olika former definierade i CUA:

- Lang form.
- Kort form.

- Ingen f-tangentrad. F-tangentraden visas ej men funktions-
tangenterna ar anda aktiva.

Lang form ar "default".
Kort form

Féljande generella funktioner kan inga i f-tangentraden nar den
korta formen anvands:

- Avbryt

- Enter

Avsluta

- Hjalp

Prompt

Fornya
Avbryt

Ger anvadndaren méjlighet att "backa" i dialogen genom att ta bort
aktuell panel, utan att behandla den, och flytta tillbaka
dialogen till féregande panel. Avbryt i en funktionsmeny innebar
att menyn férsvinner och markéren flyttas till funktionsraden.

- Avbryt maste finnas med i alla funktionsmenyer.
- Avbryt bér finnas i popupfénster med undantag fér meddel-

anden som anvander Enter (t ex texten "Tryck Enter foér att
fortsatta").
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Enter

Enter skall finnas med i f-tangentraden om panelen innehdller
skrivfalt eller om anvdndaren kan valja flera alternativ i
panelen. Det senare ar aktuellt nidr panelen innehadller "multiple-
choice" fadlt eller mer a&n ett "single-choice falt".

Avsluta

Go6r avsluta tillgdnglig bade frdn funktionsrad och f-tangentrad.
Oom applikationen innehdller flera nivder av avsluta &r det den
lagsta nivan (F3) som i férsta hand skall visas.

Anvand inte Avsluta i popupfénster eftersom avsluta syftar pa
funktionen i helhet, inte bara en serie popupfénster. Anvandaren
dtergdr till arbetsarean genom att anvianda Avbryt och darifrén
anvanda Avsluta.

Hjalp

Hjdlp-funktionen ska finnas med i varje panel i applikationen. Om
funktionsrad anvdnds ska hjalp-funktionen finnas med aven dar.

Prompt
Kan anvandas nar det ar kant vilka varden som kan forekomma i ett
skrivfalt. Anvandaren kan da vdlja fran en lista med vadrden och
behéver inte komma ihdg alla utantill.
Fornya (Refresh)
Férnya aterstdller panelen till det varde som var aktuellt efter
foregdende spara-tillfdlle. Information som anvdndaren skrivit in
efter detta tillfdlle férsvinner. Férnya ar en valfri applika-
tionsfunktion.
Lang form
Den langa formen av f-tangentrad ar applikationsberoende. Om
nedanstéende funktioner ar tillémpliga ar de ett minimum av vad
som bor inga utdéver det som finns med i den korta formen.

- Bakat (F7)

- Framat (F8)

-~ Ga till funktionsrad (F10)
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2.7 Paneltyper
Det finns fem olika typer av paneler definierade i CUA.
- Paneler med olika typer av urvalsfalt (Menu panels).

- Paneler som kan innehdlla bade urvalsfalt och skrivfilt
(Entry panels).

- Paneler som innehdller skrivskyddad text t ex hjalp-
meddelanden (Information panels).

- Paneler dar anvandaren kan vdlja flera funktioner som
utférs pa ett antal alternativ (List panels).

- Paneler som visar logotyp, applikationsversion, copyright
mm (Logo panels).

CUA rekommenderar att dessa paneltyper anviands ndr det ar
méjligt. Detta fér att en applikation blir lattare att lara om
antalet paneltyper begrédnsas. Det finns dock tillfallen dd inte
nagon av de férdefinierade panelerna kan anvdndas. CUA tillater
applikationsspecifika paneler men rekommenderar att man konstrue-
rar dem med definierade element och interaktiontekniker.
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Menypanel

En menypanel innehdller en eller flera listor med alternativ
varifran anvandaren kan valja ett eller flera alternativ.
Skrivfalt anvidnds inte i menypaneler. Menypaneler med "single-
choice" och "multiple-choice falt" skall innehadlla instruktioner
som talar om hur madnga alternativ anvandaren kan valja. Ex.

Vadlj ett alternativ och tryck Enter:
eller

Valj ett alternativ fran varje grupp och tryck Enter:

Visa Utskrift Tabort Avsluta Hjalp
Patient behandling
Vdlj ett alternativ fran varje grupp och tryck Enter.
Status Ordertyp Period
1. Xxxxx 1. 99 1. AA MM DD
2. XXXXx 2. 99 2. AA MM DD
3. Xxxxx 3. AA MM DD
Kommando ===>
Enter ESC=Avbryt Fl=Hjalp F3=Avsluta

Figur 2:8 Menypanel.
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Paneler med bade skriv- och urvalsfalt (entry panels)
Paneler av denna typ tilldter anvandaren att anvanda skrivfalt
och urvalsfalt i samma panel. CUA definierar tre olika typer:

1. Paneler som anvidnds for att skriva in olika parametrar och
alternativ som en funktion kraver (Parameter entry).

Visa Utskrift Tabort Avsluta Hjalp

Utskriftsalternativ
Skriv och vidlj alternativ. Valj sedan funktion.

Filnamn . . . . .

stil . . « « « 1. Courier
2. Bold
3. Italics
Vanstermarginal . . 1-25
Antal kopior . . . 1-99

Start pa sida . . . 1-999

Kommando ===>
Enter ESC=Avbryt Fl=Hjalp F3=Avsluta

Figur 2:9 Panel som anvands fér inmatning av olika parametrar
(Parameter entry panel).
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2. Paneler som liknar uppstdllningen fér ett vanligt pappers-
formular (form-fill-in entry).

RAPPORT Felrapport
Skriv in information. Tryck sedan Enter. Sida 1 av 3
Forts: ‘
Avsandare
Namn Efternamn
Avdelning
Felet uppstod
Datum . . . __ ~__~-__ Ar-midn-dag
Tid . . . . __t__ Tim:Min:sek
System
Natverksnamn
Systemnamn Internt systemnamn
Kommando ===>
Enter ESC=Avbryt Fl=Hjalp F3=Exit

Figur 2:10 Panel som efterliknar ett pappersformular (Form-fill-
in-entry)
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3. Paneler med en eller flera kolumner bestdende av skrivfalt
(Tabular entry). Kolumnerna identifieras m h a rubriker.

Order Leverantdor Lager Avsluta Hjdlp
Leveranser
Skriv in leveransinformation. Tryck Enter.
Leverantor Artikel Antal Datum Summa
Kommando ==
Enter ESC=Avbryt Fl=Hjdlp F3=Avsluta

Figur 2:11 Panel med skrivfalten arrangerade i kolumner (tabular
entry).
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Paneler for flerfunktionsval (list panels)

I en panel av denna typ visas en lista med alternativ dar an-
vandaren kan valja ett eller flera alternativ och sedan speci-
ficera en eller flera funktioner som arbetar mot dessa alterna-
tiv. Bara en funktion i taget kan arbeta mot ett alternativ, men
olika funktioner kan arbeta mot olika alternativ. T ex i en panel
dar olika dokument listas kan anvandaren valja tva dokumentnamn
och sedan specificera en arkivfunktion fér det ena och en "ta-
bort" funktion fér det andra dokumentet.

Dokument Funktion Avsluta Hjalp

Dokumentlista

Valj ett eller flera dokument. Valj sedan en funktion
eller ange en eller flera funktionskoder. Tryck Enter.
1=Redigera 2=Tabort 3=Arkivera 4=Kopiera
Dokument _1 till 5 av 60

Forts:
Funktion Dokument Agare Skapat
_ Brevl A007 881223
- Pn X3 890512
_ Rapport 2007 890112
- Brev2 YADB 870213
Utkast2 X3 890506

Enter ESC=Avbryt Fl=Hjdlp F3=Avsluta F7=Bakdt F8=Framat
Fl10=Funktioner

Figur 2:12 Panel dar flera funktioner kan utféras pd ett antal
alternativ (list panel).

I exemplet ovan kan anvandaren valja ett eller flera dokument
genom att skriva snedstreck (/) i skrivfalten under rubriken
Funktion och sedan ga till menyn f6r Funktioner. I detta fall kan
anvandaren endast valja en funktion som galler for samtliga
dokument som valts. Detta satt kan jamforas med en menypanel med
"multiple-choice falt".

Om anvandaren vill utféra olika funktioner f£6ér de dokument som
vadljs anvands (istdllet for (/) tecknet) de kodsiffror som finns
beskrivna i panelen. Applikationen kan aven tilldta anvandaren
att skriva in mnemoniska tecken.
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Informationspanel

Innehdller skrivskyddad informativ text, t ex hjalptext.

Logo panel

En logo panel ar den forsta panelen som visas i en applikation
och innehdller en logotyp och information om version, copyright
mn. I denna panel kan &ven identitet och passord anges. Anvandar-
en trycker Enter fér att fortsdtta med applikationen. Anvéndaren
skall kunna valja Avbryt i detta lage.
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3 Generella dialogfunktioner
Generella dialogfunktioner (common dialog actions) ar funktioner
som har samma betydelse i alla applikationer. Till dessa funk-
tioner skall funktionstangenter knytas. Funktionerna skall ocksa
kunna begdras fran f-tangentraden, kommandoraden och funktions-
menyer. De generella dialogfunktionerna éar:

- Avbryt

- Kommando

- Enter

- Avsluta

- Prompt

- Férnya

- Hamta tillbaka

- Visa panel-ID

- Visa F-tangenter

- Hjalp
Avbryt

Avbryt tillater anvandaren att backa i dialogen genom att ta bort
aktuell panel, utan att behandla den, och flytta tillbaka dia-
logen till féregaende panel. Avbryt i en funktionsmeny innebar
att menyn foérsvinner och markéren flyttas till funktionsraden.

- Avbryt mdste finnas med i alla funktionsmenyer.

- Avbryt bér finnas med i alla popupfénster med undantag for
informationspaneler med text av typen "Tryck Enter foér att
fortsatta"

Aterupprepade "Avbryt" innebar att anviandaren backar ur en
enskild funktion, panel fér panel upp till hégsta nivan. vid
denna nivad har avbryt samma effekt som avsluta.

CUA definierar ESC-tangenten och F12 f6r denna funktion.
Kommando

Denna funktion tillater anvdndaren att anvanda eventuell

kommandorad. CUA definierar tangentkombinationen Shift + F9 for
att aktivera kommandoraden.
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Enter

Nar anvandaren har slutfért en dialog med en panel som innehdller
skrivfalt och/eller urvalsfidlt madste panelen behandlas av
applikationen. Om det ar underférstatt vilken funktion som skall
utféras sker detta nar anvandaren trycker pa Enter-tangenten. Om
det finns flera alternativa funktioner blir anvandaren ombedd att
specificera vilken funktion som skall utféras.

Visa Dokument

For att vdlja ett dokument, flytta markéren till ditt val
och tryck Enter.

For att vdlja flera dokument, tryck pa mellanslagstangenten
eller / for varje alternativ. Tryck sedan Enter.

Dokumentnamn Datum Storlek
FORM, TXT 890504 14542
MEMO.TXT 881231 2560
RAPP.TXT 890103 14531
PM.TXT 890506 42
PLAN.TXT 870907 542
TEST.TXT 890706 1042

Enter ESC=Avbryt Fl=hjalp F3=Avsluta

Figur 3:1 Enterfunktionen nar endast en funktion ar tillganglig.
Panelen saknar funktionsrad eftersom Visa Dokument ar
den enda funktion som ar tillganglig.
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Funktioner Byt flik Avsluta Hjalp

l. Visa Dokument i flik AC.DOK
2. Sand...
3. Ta bort... ent. Valj sedan en funktion.
ESC=Avbryt Datum Storlek
FORM.TXT 890504 14542
MEMO.TXT 881231 2560
RAPP.TXT 890103 14531
PM.TXT 890506 42
PLAN.TXT 870907 542
TEST.TXT 890706 1042

Enter ESC=Avbryt Fl=hjdlp F3=Avsluta

Figur 3:2 Enterfunktionen nar flera funktioner &ar tillgéngliga
fér det valda dokumentet. Anvdndaren specificerar en
funktion genom att vdlja ett alternativ i funktions-
menyn. Om anvandaren trycker Enter nar markéren
befinner sig i arbetsarean kan inte panelen behandlas
d4 ingen funktion ar specificerad. I detta fall féar
Enter till f61jd att funktionsmenyn automatiskt éppnas
och anvandaren kan vadlja funktion.
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Avsluta

Avslutar aktuell funktion och "férflyttar" anvandaren till en
hogre funktionsnivad. En applikation kan innehdlla en hierarki av
funktionsnivder. Nar sa ar fallet kan det finnas flera avsluta-

nivder som tilladter anvandaren att Atervanda till en specifik
funktion. (se aven sid 21)

Ordbehandlare

Typsnitt Block §S6ék Format Avsluta Hjalp

l. Spara och avsluta
2. Avsluta utan att spara
3. Atergd

ESC=Avbryt

Enter ESC=Avbryt F1l=HJalp F3=Avsluta

Figur 3:3 Funktionsmeny med avsluta fér en niva.
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Ordbehandlare

Typsnitt pBlock 86k Format Avsluta Hjalp

1. Avsluta redigering F3
2. Avsluta Ordbeh. Shift + F3

3. Aterga

ESC=Avbryt

Enter ESC=Avbryt F1l=HJalp F3=Avsluta

Figur 3:4 Funktionsmeny med flera avslutanivaer.
CUA definierar funktionstangenter foér tva nivaer:

- F3 Avslutar aktuell funktion och férflyttar anvandaren till
narmast hégre niva.

- Shift + F3 Avslutar applikationen.

Det &r tillatet att anvanda flera avsluta nivder (mellan F3 och
Shift F3).
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Ordbehandlare

Typsnitt PBlock 86k Format Avsluta Hjalp

Dokumentet har inte sparats!

. a ch avs a
2. Avsluta utan att spara
3. Atergd

ESC=Avbryt Fl=Hjalp

Enter ESC=Avbryt F1l=HJalp F3=Avsluta

Figur 3:5 Om det finns risk foér att information gar férlorad
eller att det tar avsevard tid att aterstarta en
applikation mdste anvandaren f4 chans att bekrafta.
Detta goérs m h a ett popupfénster.

Prompt

Kan anvandas nar det ar kant vilka vdrden som kan férekomma i ett
ett skrivfalt. Anvandaren kan dad vdlja frdn en lista med varden
och behéver inte komma ihdg dessa utantill. Anvandaren placerar
markéren i det skrivfdlt for vilket en lista énskas. Niar prompt
begars Oppnas ett popupfénster med en menypanel som innehdller
urvalsfalt. Nar anvandaren har valt ett av alternativen och
tryckt Enter placeras alternativet i skrivfaltet som om anvandar-
en hade skrivit in det. Kan anvidndas fér kommandoradens skrivfalt
och ger da en lista 6ver tillgangliga kommandon.

CUA definierar F4-tangenten f6r denna funktion.
Fornya (Refresh)
Foérnya kan paverka en panel pa tva siatt:
- Férnya &terstdller panelen till det vidrde som var aktuellt
efter foregdende spara-tillfdlle. Information som anvandar-

en skrivit in efter detta tillfalle férsvinner.
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- Innehdllet i panelen uppdateras med hansyn till vilka
funktioner som utférts. T ex om en funktion tagit bort en
av filerna som visas i en lista, visas en ny lista dir den
aktuella filen inte finns med. Detta ar i madnga applikation-
er implementerat sa att det utférs automatiskt.

Férnya ar en valfri applikationsfunktion.
CUA definierar F5-tangenten foér férnya-funktionen.
Hamta tillbaka

Om kommandoraden ar aktiv kan denna funktion anvandas for att
hamta tillbaka foregdende kommando.

CUA definierar F9-tangenten fér "hamta-tillbaka" funktionen.
Visa panel-ID

Detta val tillater anvandaren att bestamma om panel-ID skall
visas eller ej. Kan géras m h a funktionsmeny, kommando eller
funktionstangent. CUA specificerar inte nagon tangent for detta
andamal.

Visa f-tangentrad

Med denna funktion kan anvandaren bestdmma utseendet pd f-
tangentraden. CUA definierar tangentkombinationen Shift+F1 for
detta. Om f-tangentraden finns i badde 1ladng och kort form hénder
féljande nar funktionen utférs. Som "default" visas den langa
formen, ett tryck (Shift+Fl) och f-tangentraden férsvinner. Nasta
tryck innebdr att f-tangentraden visas i kort form. Ytterliggare
ett tryck och man ar tillbaka i utgdngslaget.

Hjalp

En hjalppanel skall innehdlla hjalptext fér det falt som markoren
befinner sig pa. Om en panel saknar markér och interaktiva falt
skall hjdlppanelen innehdlla generell hjalpinformation.

Hjalpinformation férekommer pa flera nivaer.

- Hjalp. Tillhandahdller hjdlp for ett specifikt falt,
applikationspanel eller information om hjdlpfunktionen.

- Mer hjalp. Ger information om den applikationspanel och den
uppgift anvandaren arbetar med.

- Tangentfunktioner. Information om vilka tangenter applika-
tionen anvénder.

- Hjalp index. Innehdller en alfabetisk indexlista over den
hjalpinformation som finns.
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Dessutom kan, som valfri applikationsfunktion, anvandaren fa
hjalp genom en hjalpférteckning (organiserad efter amne) och
handledning genom exempel (tutorial).

Anvand sekundidra fénster fér att visa hjdlpinformation. Placera
fénstret i ett hérn sd att minsta méjliga mangd av information, i
underliggande fénster, tacks éver. Om bdda fénstren kan visas
utan 6éverlappning, bér hjalpfonstret placeras till héger om det
primdra fénstret. Anvandaren kan flytta och andra storlek pd bade
primdr- och sekundarfénstret (hjalpfénstret). Anvéndaren kan
hoppa mellan de tvd fénstren. Paneltiteln skall innehdlla ordet
Hjalp och identifiera den panel eller falt som den innehdller
hjalp for.

Anvandaren avslutar hjdlp genom att begdra avsluta eller genom
att backa ut ur hjalppanelerna m h a upprepade avbryt.

Om hjdlp begars fran en funktionsmeny skall funktionsmenyn férbli
synlig dven efter det att hjalpfonstret oppnats.

Om applikationen tillater anvandande av kommandon skall hjalp
finnas bade i form av generell hjalp och hjalp for specifikt
kommando.

CUA definierar Fl-tangenten fér hjdlp funktionen. F2 fér mer
hjalp/utékad hjalp, F1ll1 fér hjalpindex och Shift + Fl1l1 for
hjalpforteckning.

Meddelanden
CUA delar in meddelanden i tre typer:

- Meddelande som ger anvandaren "feedback" om vilken status
systemet befinner sig i (notification message). Ex.
meddelande av typen "Vanta lite" och "Filéverflyttning
pagar". Meddelande av denna typ kraver inte respons fran
anvandaren.

- Varningsmeddelanden. Uppmdrksammar anvandaren pa ndgot som
kan krava atgarder. Meddelandet bor kompletteras med en
ljudsignal, anvandaren skall kunna bestamma om ljudsignalen
ar av eller pa.

Ex. Hittar ej fil "SYSDBAT".

-~ Meddelanden som kridver atgard av anvandaren fér att
applikationen skall kunna fortsatta (critical message).
Meddelandet boér kompletteras med en ljudsignal, anvandaren.
skall kunna bestdmma om ljudsignalen &r av eller pA.

Ex. Disketten full. Ta bort filer eller satt in en ny
diskett.
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CUA rekommenderar att meddelanden visas i popupfénster. Under
vissa forutsattningar kan en meddelandearea ovanfér f-tangent-
raden anvandas. Nar ett meddelande inte far stéra oévrig informa-
tion &r meddelandearean att féredra. Viktiga meddelanden som
krdaver a&tgdrd av anvandaren skall alltid visas i popupfénster.

De paneler som kan anvdndas f6r meddelanden &r informationspanel,
menypanel eller panel med bade urvals- och skrivfalt. Paneltitel
behéver inte anviandas foér meddelanden. Anvadndaren skall kunna
begara hjalp aven f6r meddelanden.

Filen har ej sparats.

1. Spara och avsluta.
2. Avsluta utan att spara.
3. Aterga.

ESC=Avbryt Fl=Hjalp

Figur 3:6 Exempel pa meddelande som kombineras med ett urvals-
falt.

Anvandningsomraden

Visa ett meddelande nar en process som pagar fordrdjer responsen
fran systemet. T ex.

Vanta lite.

Tala om fér anvandaren hur mycket som a&r gjort och hur mycket som
ar kvar. T ex.

17 poster av 19 bearbetade.

Undvik att anvdnda meddelanden som kraver Ja eller Nej svar.
Anvandaren kan feltolka meddelandet. T ex.

Vvalj ett av alternativen.

1. Spara och avsluta.
2. Avsluta utan att spara

ar mer tydligt an
Vill du avsluta utan att spara?

l1. Ja
2. Nej
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4 Forflyttning mellan areor

For att férflytta markéren till en annan area i panelen definier-
ar CUA foéljande funktioner:

-~ Nasta area/Féregdende area (F6 resp shift + F6)
- G& till kommandoraden (shift + F9)
- G4 till funktionsraden (F10)

Funktionen "nasta area" férflyttar markéren fran area till area i
riktning vanster till héger och uppifran - neddt. Denna funktion
maste finnas om det finns flera arbetsareor som dr interaktiva.
Forutom arbetsareor kan kommandoraden och f-tangentraden kan nés
med hjalp av denna funktion. Kommandoraden kan adven goras aktiv
genom funktionstangenten shift + F9.

Funktionen "féregdende area" ar en valfri applikationsmdéjlighet
som kan vara vardefull om en panel innehdller manga areor.

Funktionsraden kan inte nds genom "nasta area". Anvand "ga till
funktionsrad" (F10) foér att forflytta markdéren till funktions-
raden. F10 som ar en "toggle-tangent" anvands aven for att flytta
markéren fran funktionsraden till arbetsarean (se aven sid 24).
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5. Referenslitteratur

Systems Application Architecture Common User Access
IBM SC26-4351-0 (innehdller aven disketter med exempel)

IBM Systems Journal
Vol 27 nr 3 1988
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6 Bilagor
Bilaga 1
Funktionstangenter

Funktioner som definierats med R i kolumnen langst till héger

avser reserverade funktionstangenter. Detta innebdr att funk-

tionstangentan inte far tilldelas nagon annan funktion. Detta

galler aven om en reserverad funktion inte finns med i en viss
applikation.

Bokstaven V (valfri) i hdégerkolumnen innebdr att tangenten kan
tilldelas andra funktioner, men endast om en applikation inte

har med "originalfunktionen".

Funktion Tangent Sidhanvisning R/V
Avbryt ESC sid 21,30,39 R
F12 sid 21,30,39 R
Avsluta (lagsta nivan) F3 sid 21,42-43 R
Avsluta (hogsta nivan) Shift + F3 sid 42,42-43 R
Bakat Page Up \Y
F7 v
Enter Enter sid 39-40
Framat Page Down v
F8 \'/
Foregaende area Shift + Fé6 sid 29,48 v
Fornya F5 sid 44-45 v
Ga till funktionsrad Flo0 sid 24,48 v
Hjalp F1 sid 22-23,45-46 R
Hjalpforteckning Shift + Fl11 sid 22-23,45-46 R
Hjélp@gdex F11 sid 22-23,45-46 R
Mer hjalp F2 sid 22-23,45-46 R
Hamta tillbaka F9 sid 45 v
Kommando Shift + F9 sid 29,39 \'4
Nasta area F6 sid 48 \Y
Prompt F4 sid 44 \
Visa F-tangenter Shift + F1 sid 45 v
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Bilaga 2.

Farger och paletter

Fdrg kan valjas fran fyra olika paletter (fadrgscheman). Dessa ar
betecknade svart, bla, cyan och vit efter den dominerande
bakgrundsfdrgen. Varje palette definierar farg fér bakgrund och
foérgrund.

Rekommenderade farger for paneler

Paneler i ... palett
Primdr och sekundarfénster Vit

(ej hjalppaneler)

Fonster som innehaller Bla
hjalppaneler
Popupfonster
l:a nivan Cyan
2:a nivan Vit
3:e nivan och efterféljande
nivaer Alternativt cyan och vit

Rekommenderade farger for meddelanden

"Vanliga meddelanden" (notifications messages)

Bakgrund Vit

Férgrund Svart
Varningsmeddelanden

Bakgrund Gul

Forgrund Svart
"Kritiska meddelanden" (critical messages)

Bakgrund Roéd

Forgrund Vit

Rekommenderade farger for panelelement

Panelelementens farger ar beroende av vilken av de fyra paletter-
na som valjs. Nedan visas nagra exempel fraén den vita paletten.
For mera detaljer om denna och 6évriga paletter hanvisas till IBMs
"SAA CUA paneldesign and User Interaction" appendix D.

Vit palett.

Panelelement Farg
Funktionsrad och funktionsmenyer
Bakgrund Cyan
Val Svart
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Arbetsarean

Bakgrund Vit
Skrivskyddad info. som t ex

paneltitel,rubriker mm Bla
Skrivfalt Svart
F-tangentrad

Bakgrund Vit
Val Svart
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R & D Reports ar en fér U/ADB och U/STM gemensam publikationsserie
som fr o m 1988-01-01 ersatter de tidigare "gula" och "gréna"
serierna. I serien ingdr adven Abstracts (sammanfattning av metod-
rapporter fran SCB).

R & D Reports Statistics Sweden, are published by the Department
of Research & Development within Statistics Sweden. Reports
dealing with statistical methods have green (groén) covers.
Reports dealing with EDP methods have yellow (gul) covers.

In addition, abstracts are published three times a year (light
brown /beige/ covers).

Reports published earlier during 1989 are:

1989:1 Gar det att mdta produktivitetsutvecklingen fér SCB?

(groén) (Rune Sandstrom)

1989:2 Slutrapporter fran U-avdelningens 6éversyn av HINK och

(gron) KPI (flera forfattare)

1989:3 A Cohort Model for Analyzing and Projecting Fertility

(groén) by Birth Order (Sten Martinelle)

1989:4 Abstracts I - Sammanfattningar av metodrapporter fran
SCB

1989:5 on the use of Semantic Models for specifying Informa-

(gul) tion Needs (Erik Malmborg)

1989:6 On Testing for Symmetry in Business Cycles (Anders

(grén) Westlund and Sven Ohlén)

1989:7 Design and quality of the Swedish Family Expenditure

(gron) Survey (Hakan L Lindstrom, Hans Lindkvist and Hans
Nasholm)

1989:8 Om utnyttjande av urvalsdesignen vid regressionsanalys

(grén) av surveydata (Lennart Nordberg)

1989:9 Variations in the Age-Pattern of Fertility in Sweden

(groén) Around 1986 (Michael Hartmann)

1989:10 An Application of Generalized Precision Functions in

(grén) the 1985 Swedish Family Expenditure Survey (Hadkan L
Lindstrom and Peter Lundquist)

1989:11 Statistics production in the 90's - decentralization

(gul) without chaos (Bo Sundgren)

1989:12 Oversyn av urvalen i de objektiva skérdeuppskatt-

(gron) ningarna (Erling Andersson)

1989:13 ADBs roll i statistiken (Bo Sundgren)
(gul)
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1989:14
(gron)

1989:15
(groén)

1989:16
(gron)

1989:17
(beige)

1989:18
(groén)

1989:19
(grén)

Krisgruppsarbetet och raknarexperimentet i HUT 88
(Hdkan L. Lindstrom)

Oon evaluation of surveys with samples from the revised
Zimbabwe master sample frame (Bengt Rosén)

Bortfallsbarometern nr 4 (Sonia Ekman, Tomas Garis,
Hans Pettersson, Monica Rennermalm)

Abstracts II - sammanfattning av metodrapporter fran
SCB

Conceptual modelling as an instrument for formal
specification of statistical information systems
(Bo Sundgren)

Rapport fran ett besdék vid U.S. Bureau of the Census
(Gosta Forsman)

Kvarvarande beige och grdona exemplar av ovanstdende promemorior
kan rekvireras fran Elisabet Klingberg, U/STM, SCB, 115 81 STOCK-
HOILM, eller per telefon 08-783 41 78.

Kvarvarande gula exemplar kan rekvireras fran Ingvar Andersson,

U/ADB, SCB,

115 81 STOCKHOLM, eller per telefon 08-783 41 47.
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