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1. Inledning

Motet 6ppnades och dagordningen godkandes. Samtliga ledamoter
presenterade sig och berattade vilka forvantningar de har pa sin roll
som ledamot i anvdndarradet fér kommunikation.

Sammanfattande tankar frdn rddet:

Nagra av forvantningarna var att lara sig hur andra tanker kring
kommunikation, hur SCB arbetar, hur man nar de grupper som &r svara
att na och hur man kan fa fram mer statistik som kan anvandas i
journalistiska sammanhang. Flera ledamoter uttryckte att de ville dela
med sig av sina expertkunskaper som bl.a. visualisering av stora



datamidngder men ocksa hur deras organisationer och andra statliga
myndigheter arbetar och hur deras behov av statistik ser ut.

2. Introduktion av SCB, uppdrag och ambition
Karin Nygren, enhetschef fér kommunikationsenheten pa SCB
redogjorde for SCB:s vision, strategiska mal och prioriterade malbilder.

SCB:s vision ar att kunna ge samhallet statistik att lita pa. En omvarld i
forandring utmanar SCB att tanka nytt i for att kunna behalla
fortroendet och tillgodose anvindarnas olika behov.

I och med de nya utmaningarna har SCB:s roll forskjutits fran att vara
produktorienterad med fokus pa siffror och leverera statistik, till att ha
amnesfokus, analysera data, vara 6ppna for dialog och samarbete med
andra aktorer. SCB:s roll dr ocksa mer proaktiv och synlig dn tidigare.

SCB arbetar efter fem strategiska mal:

e Anvindbar statistik och data
- Fokus pd innehdll och dmnesdesign samt ett
tillgdngliggorande pa ett framgdngsrikt sdtt.
e Smart datafangst och datahantering
- Utveckling av sdttet vi hamtar data, men dven den interna
hanteringen for att producera statistik med hog kvalitet.
e Produktionen ska vara innovativ, effektiv och saker
- Metod, design och effektiva processer dr nyckeln till forbdttrad
ock sdker statistikproduktion.
e SCB utvecklar verksamheten och sig sjdlva
- SCB har gemensamma forhadllningssdtt och en strategisk
kompetensforsorjning for ett hdllbart arbetsliv.
e Vi gor det tillsammans
- SCB samverkar med mdnga nationella och internationella
aktorer.

SCB:s fyra prioriterade malbilder knyter ihop de langsiktiga malen med
det som ska goras pa kortare sikt. Innehallet i malbilderna &r drivet av
omvarldens forandring som vi i var kirnverksamhet bemoter pa olika
satt

e Sveriges Ekonomiska Statistik 2026
e Sveriges Arbetsmarknadsstatistik

e Sidkrad Datatillgang 2026

¢ Kommunikation 2026

I malbilden for kommunikation stravar SCB mot att fértroendet for var
statistik ska vara hogt och att vi ska tillgiangliggora statistiken i flera
olika kanaler och format. Ett exempel dr att vi har 6kat synligheten i
media genom att tidigareldgga publiceringstidpunkten for var statistik.
All officiell statistik ska finnas tillginglig som 6ppen data. Att
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visualisera statistiken pa olika sétt dr ocksa ett satt att visa pa nyttan av
statistiken.

Malgruppsplan for SCB
Emma Luukka, sektionschef for Redaktion, innehall och media pa SCB
berdttade om malgruppsplanen for SCB.

Fokus har gatt fran larare 6ver till media och en kommunikation riktas
mot fler malgrupper dn tidigare. Okad digitalisering och
samhallsforandringar har lett till att en malgruppsplan for hela SCB har
tagits fram. Syftet med planen &r att ha en gemensam riktning for
kommunikationen pa SCB och att vara till hjilp for
kommunikationsenheten i diskussioner med statistiker. Planen ar
konkret och innehaller riktade insatser mot olika 6 olika malgrupper.

e Media
” Vivill fa journalister att se statistik som riktigt bra nyheter”
e Larare

- Isamverkan med andra organisationer hitta ett sdtt att kunna
na skola och lirare pa ett bra och ldngsiktigt sditt.
e Medborgare
- Hitta sditt att na de anvindare som vanligtvis inte bryr sig om
statistik. Hur kan vi na den yngre generationen?
e Expertanvdndare
- Samma typ av anvindare som tex sitter i SCB:s anvdndarrad.
e Nyttoanvandare
- Nyttoanvindaren dr inte en expert, men vill l0sa en fraga med
hjdlp av statistik.
e Forskare
- Tillgdngliggora mikrodata via plattformar som MONA.

Under 2022 fokuserar planen pa expertanviandare och ledorden ar
fordjupa och forenkla. Klarsprak och utbildning ar tva verktyg som
kommer att anvandas. En 6kad spridning av rapporter, statistiknyheter
och enklare metodbeskrivningar ska svara upp mot expertanviandarnas
behov. Det finns dven planer pa att kunna sldppa statistik som ar under
uppbyggnad och som kanske inte har lika hog kvalitet som officiell
statistik.

3. Anvandarradets roll, mojligheter och

arbetsformer framat
Radet diskuterade syftet med SCB:s anviandarrad samt foljande
fragestdllningar:

Typ av fragor att diskutera pa radets moten
Sammanfattande tankar frdn rddet:
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Under kommande mo6ten Onskar radet att diskutera bland annat
tillganglighet, rackvidd och kanaler for kommunikation. Hur
tillgdnglighetsanpassas ett otillgdngligt format? Hur interagerar SCB
med anvindare och kan SCB anvinda sig av “influencers” for att na
vissa malgrupper som dr svara att na? SCB upplevs ibland ha svart att
uppfylla DOS-lagen och ibland forsvinner budskapet om man
tillgdngliggor material for vissa malgrupper.

Fler punkter som kom upp var bl. a.

e Sokbarhet i databaser

e Wikipedia som verktyg for statistical literacy
e Principfragor: kopt spridning och analyser

e SCB:suppdrag

Sa hir vill jag att vi ses/kommunicerar
Sammanfattande tankar frdan rddet:

Rédet var Overens om att vira moten bor vara i fysisk form och ha
mycket utrymme for diskussioner och reflektion.

En gemensam arbetsyta eller mailinglistor, som kan anvidndas mellan
radets moten foreslogs.

Viardskapet for radets moten foreslogs vara roterande, och inte endast
hallas i SCB:s lokaler utan dven hos 6vriga ledamoters organisationer.

Viktiga forutsiattningar for mig for att jag ska kunna bidra
Sammanfattande tankar frdan rddet:

Det dr viktigt att det rader en 6ppen atmosfar i radet och att det finns
transparens, respekt och mottaglighet mellan deltagare i radet.

Material och ev. fragestillningar bor skickas ut i god tid innan motet s
ledaméterna har mojlighet att forbereda sig for basta mojliga input.

4. Ovriga fragor
Nasta mote foreslas till onsdagen den 16 september. SKR anmaélde
intresse for att vara motesvird.
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