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Inledning
Er medverkan é&r viktig. Det fordras hog svarsfrekvens for att statistiken ska bli
rattvisande och tillforlitlig.

Undersokningens syfte

Syftet med undersokningen ar att beskriva innovationsaktiviteten bland foretag i
Sverige. Resultaten fran undersokningen anviands framforallt av departement,
myndigheter, intresseorganisationer men dven av enskilda forskare och internationella
organisationer sdsom EU och OECD. Undersokningen foljer de internationella riktlinjer
som finns beskrivna i Oslomanualen som &r framtagen av EU och OECD.

Publicering av resultat
Resultatet av undersékningen kommer att publiceras pa SCB:s webbplats:

Innovation i foretagssektorn (scb.se)

Visningsexemplar

P4 uppgiftslamnarsidan (LANK) finns ett visningsexemplar av blanketten med
instruktioner kring varje fraga. Denna instruktion ar ett komplement till
visningsexemplaret med ytterligare fortydliganden och exempel.

Uppgiftsskyldighet
Undersokningen dr belagd med svarsplikt. Ni d4r dirmed skyldiga att lamna uppgifter i

undersokningen. Undantag fran uppgiftsskyldigheten géller fraga 1, 11, 12, 13, 20, 21, 22,

25, 32, 41 och 42. Fragorna ar markta med ”frivillig uppgift”.

Lokala innovationsindikatorer

I samarbete med EU-kommissionens forskningscenter, Joint Research Center (JRC),
innehaller enkdten 11 fragor som syftar till att méta foretagens innovationsaktiviteter
och dess drivkrafter/hinder utifran urbaniseringsgrad. Dessa fragor ar frivilliga att
besvara och dr markta med ”frivillig uppgift”.
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Definitioner och forklaringar

Definitioner och forklaringar relaterade till innovationsaktiviteter och innovation
kommer fran Oslomanualens fjarde utgava (2018). Definitionen av FoU ar hamtad fran
Frascatimanualen (2015).

Innovation

Innovation ar en ny eller forbattrad produkt (vara eller tjanst), process eller kombination
ddrav, som vasentligt skiljer sig fran foretagets tidigare produkter eller processer. For
att radknas som en innovation ska produkten eller processen dven ha gjorts tillgianglig
for potentiella anvindare eller implementerats i det egna foretaget.!

En produkt eller process dr inte en innovation om:

Fordandringen eller uppdateringen ar rutinmaissig. Detta inkluderar uppdatering av t.ex.
mjukvara som enbart identifierar och korrigerar fel eller sasongsforandringar i
produktutbud sa som kldadmode.

Fordandringen ar en enkel utvidgning eller utbyte av likviardig produkt. Detta inkluderar
inkop av identiska modeller av redan installerad utrustning eller mindre
utvidgning/uppdatering av existerande utrustning eller mjukvara.

Fordndringen enbart &r av estetisk natur, t.ex. fordndringar i farg eller form som inte
fordandrar funktionen av en produkt?.

Innovationsaktiviteter

Innovationsaktiviteter innefattar alla utvecklingsinriktade, finansiella och kommersiella
aktiviteter utforda av ett foretag med avsikten att resultera i en innovation.
Innovationsaktiviteter kan vara pagaende, avslutade eller avbrutna. En
innovationsaktivitet kan diarmed vara en aktivitet som inte dnnu, eller alls, resulterar i
introduktionen av en ny eller viasentligt fordndrad produkt eller process, dven om detta
var syftet med aktiviteten®.

Oslomanualen definierar atta typer av aktiviteter som foretag kan utéva med syftet att
introducera en innovation:

Forskning och utveckling (FoU)

Tekniskt skapande, design och andra kreativa aktiviteter
Marknadsforing och varumaérkesprofilering

Aktiviteter som ror immateriella rattigheter

Utbildning av personal

Utveckling av programvara och databaser

Investeringar i byggnader, maskiner, inventarier och andra materiella
anldggningstillgangar

Ledning och administration av innovationsaktiviteter

' OECD, Oslo Manual 2018 | OECD (OM2018), s.68
> 0M2018, 5.78-79.
*0OM2018, 5.68
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Produktinnovation

En produktinnovation dr en ny eller forbattrad vara eller tjanst som visentligt skiljer sig
fran foretagets tidigare varor eller tjanster och som har gjorts tillgdnglig for potentiella
anvindare®.

Varor och tjanster

Varor dr fysiska eller digitala, producerade objekt for vilka en efterfragan finns. Over
dessa objekt kan dganderittigheter etableras och 6verforas mellan institutionella
enheter genom marknadstransaktioner.

Tjanster ar resultat av produktionsrelaterade aktiviteter som fordndrar forutsattningen
for de konsumerande, eller tillhandahaller utbyte av produkter eller finansiella

tillgangar. Tjansten kan inte separeras fran dess produktion. Aven digitala tjanster avses.

Digitala varor och tjanster

Digitala varor och tjanster kallas dven kunskapsfangande produkter. Dessa innefattar
tillhandahallande, forvaring, sakring, kommunikation och spridning av digital
information som anvidndaren kan na vid aterkommande tillfallen.

Produkternas nyhetsslag
Produkter kan ha olika nyhetsslag, vilka beskrivs nedan.

Produkter enbart nya for foretaget

Produkter enbart nya for foretaget dr varor eller tjanster som vdsentligt skiljer sig fran
foretagets tidigare produkter men som dr identiska eller snarlika produkter som redan
erbjuds pa foretagets marknad.

Produkter nya bade for foretaget och foretagets marknad
Produkter nya bade for foretaget och foretagets marknad &r varor eller tjdnster som
vasentligt skiljer sig fran befintliga varor och tjanster pa marknaden foretaget agerar pa.

Oforiandrade eller enbart marginellt forandrade produkter

Oforandrade eller enbart marginellt forandrade produkter dr varor eller tjdnster som inte
skiljer sig vasentligt fran tidigare produkter, eller dir foérdndringen enbart &r av estetisk
karaktar.

+0M2018, s. 70-71.
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Processinnovation

En processinnovation ar en ny eller forbattrad process for en eller flera funktioner inom
foretaget. Processen ska vasentligt skilja sig fran foretagets tidigare processer samt ha
implementerats i foretaget®.

Foljande typer av processinnovationer efterfragas i enkiten:

Metoder for att producera varor eller tillhandahalla tjanster

Logistik-, leverans- eller distributionsmetoder

Metoder for informationsbehandling och kommunikation

Metoder for redovisning och annan administrativ verksamhet

Affarsmetoder for att organisera tillvigagangssatt eller externa relationer

Metoder for arbetsfordelning, beslutsfattande och personalférvaltning
Marknadsforingsmetoder for reklam, paketering, prissattning, produktplacering eller
uppfoljningsservice

Start-ups och innovation

Nystartade foretag (dven kallade start-ups) har sdrskilda riktlinjer for vad som definieras
som en innovation. Enligt definitionen for innovation, nytt eller vasentligt forbattrat
fran foretagets tidigare produkter eller processer, skulle alla aktiviteter som en start-up
dgnar sig at kunna kategoriseras som innovationer. Darfor ska produkter och processer
for en start-up inte jamforas med dess tidigare verksamhet, utan mot 6vriga foretag pa
foretagets marknad.

En produkt hos ett nystartat foretag ar en innovation om den vésentligt skiljer sig fran
produkter som redan r tillgdngliga pa foretagets marknad. Likasa, dr en process hos ett
nystartat féretag en innovation om den skiljer sig vidsentligt fran processer som anviands
av foretagets konkurrenter®.

Innovationer med miljofordelar

En innovation med miljofordelar ar en ny eller vasentligt forbattrad produkt eller process
som genererat positiva eller mindre negativa miljoeffekter, jamfort med foretagets
tidigare produkter eller processer. Produkterna eller processerna ska dven ha
tillgdngliggjorts for potentiella anviandare eller tagits i bruk.

Miljofordelen kan vara det fraimsta malet med innovationen eller en f6ljd av andra mal.
Miljofordelar kan uppsta under produktion av en vara eller tjanst, under konsumtion
eller i slutanvdndning av en produkt. Slutanvdandaren kan vara en individ, ett foretag,
regering eller liknande.

s OM2018, s. 72-75.
6 OM2018, 5. 79-80
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Mjukvaruutveckling och innovation

Mjukvaruutveckling dr en av atta innovationsaktiviteter enligt Oslomanualen och ingar i
utveckling av programvara och databaser. Mjukvaruutveckling och andra databas-
aktiviteter inkluderar:

Utveckling eller inkdp av mjukvara, programmeringsbeskrivningar och hjalpmaterial for
mjukvara i system och applikationer

Forvirv, utveckling och analys av databaser eller annan digitaliserad information,
inklusive insamling och analys av privata eller offentliga data

Aktiviteter for att uppgradera eller expandera informationsteknologisystem, inklusive
datorprogram, databaser och data mining.

All mjukvaruutveckling ar dock inte en innovationsaktivitet.

Mjukvaruutveckling dr en innovationsaktiviteter nar:

Den anvinds for att utveckla nya eller vasentligt forbattrade produkter eller processer
Mjukvaruutveckling dr inte en innovationsaktivitet nir:

Uppdatering eller utveckling av mindre slag t.ex. enbart fordndring av estetisk natur

Med forandringar av estetisk natur menas att fordndringen enbart paverkar produktens
design och inte paverkar produktens funktion eller den teknik produkten bygger pa.

Forskning och utveckling (FoU)

Forskning och utveckling (FoU) bestar av kreativt och systematiskt arbete med syfte att
Oka kunskapsméingden samt hitta nya tillampningar av befintlig kunskap inom
vetenskapens alla falt.”

For att en aktivitet ska rdknas som FoU ska den karaktériseras av:

Nyskapande: FoU-verksamheten har som syfte att skapa ny kunskap samt hitta nya
tillampningar av befintlig kunskap.

Kreativitet: FoU-verksamheten baseras pa originella koncept och hypoteser.

Ovisshet: FoU-verksamhetens utfall gar inte att med sdkerhet veta pa forhand.
Ovissheten giller dven atgangen av ekonomiska och personella resurser.

Systematik: FoU-verksamheten utfors systematiskt samt dr planerad och budgeterad.
Overférbarhet och/eller reproducerbarhet: FoU-verksamheten avser leda till resultat
som potentiellt kan overforas och/eller reproduceras.

Egen FoU

Egen FoU ar den FoU som utforts i Sverige av foretagets egen personal eller av konsulter i
FoU-projekt som letts av foretaget, i den egna FoU-verksamheten. Till egen FoU ridknas
dven FoU som gjorts pa bestidllning av andra.

" QECD, Frascati Manual 2015 : Guidelines for Collecting and Reporting Data on Research and Experimental Development
(FM2015), s.44
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Utlagd FoU

Utlagd FoU &dr den FoU som foretaget gett andra i uppdrag att utfora samt understod for
FoU som foretaget lamnat till andra. Detta inkluderar FoU som utlagts pa andra foretag
inom koncernen.

Nar ar produktutveckling FoU?

Produktutveckling innebar arbetet att omvandla en idé eller ett behov till en ny eller
forbattrad produkt (en vara eller tjanst). For att utvecklingsarbetet inom
produktutveckling ska raknas som FoU ska det bland annat finnas ett visentligt
nyhetsinslag, dven for personer som arbetar med utvecklingsarbetet och har god
uppfattning om den grundldggande, allmént anvdnda kunskap och teknik som finns pa
omradet. Det ska ocksa finnas en ovisshet om resultaten av produktutvecklingen, som
skulle kunna vara negativa. Utvecklingsverksamheten ska inte ldngre riknas till FoU nar
kriterierna for FoU (nyskapande, kreativ, oviss, systematisk, 6verforbar/reproducerbar)
inte langre uppfylls.

Nar dr mjukvaruutveckling FoU?

For att mjukvaruutvecklingsprojekt ska raknas som FoU maste de resultera i
vetenskapliga och/eller tekniska framsteg, och syftet med projektet ska vara den
systematiska 10sningen av en vetenskaplig och/eller teknisk osdkerhet.

Mjukvaruutveckling dir mjukvaran i sig ar slutprodukt eller en del av en slutprodukt
utgor FoU om kriterierna for FoU ar uppfyllda. Om mjukvaruutveckling i sig sjdlvt inte dr
ett FoU-projekt men en del av ett FoU-projekt, ska det rdknas som FoU om
mjukvaruutvecklingen ar nodviandig for FoU-projektet. Mjukvaruutveckling betraktas
dven som FoU om det leder till framsteg inom programvaruteknik. Uppdatering, tilligg
eller forandring av befintliga program eller system utgor dirmed FoU om det resulterar i
vetenskapliga eller tekniska framsteg och skapar ny kunskap. Anvindning av mjukvara
for en ny applikation eller nytt syfte utgor i sig inte ett framsteg och riknas inte som
FoU.

Exempel pa nidr mjukvaruutveckling dr FoU:

Utveckling av nya operativsystem eller programmeringssprak.

Design och implementering av nya sokmotorer baserat pa originell teknologi.

Forsok att 16sa konflikter inom hardvara eller mjukvara genom omkonstruktion av ett
system eller natverk.

Skapandet av nya eller mer effektiva algoritmer baserat pa ny teknik.

Skapandet av ny och originell sakerhetsteknik och kryptering.

Exempel pa nar mjukvaruutveckling inte ar FoU:

Utveckling av mjukvaror for affarssystem och informationssystem genom anviandning av
kdnda metoder och befintliga mjukvaruverktyg.

Tillagg av anviandarfunktionalitet i befintliga applikationer.

Utveckling av webbplats eller mjukvara med hjilp av befintliga verktyg.

Anviandning av standardmetoder for kryptering, sdkerhetsverifiering samt test av
dataintegritet.
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Rutinmassig felsokning av befintliga system och program som sker efter avslutad
utvecklingsverksamhet.

Anpassning av en produkt for en specifik anvindning dir anpassningen inte resulterar i
ny kunskap som bidragit till en signifikant forbattring av basprogrammet.

Gransdragning mellan forskning och utveckling (FoU), och innovation

FoU ingar i Oslomanualens definition av aktiviteter som klassificeras som en
innovationsaktivitet. Nar kriterierna for FoU (nyskapande, kreativ, oviss, systematisk,
overforbar/reproducerbar) inte langre uppfylls ska aktiviteten inte raknas som FoU,
ddaremot kan det fortfarande vara innovation. Till skillnad fran innovationsaktiviteter
krdver innovation att en fardig produkt eller process adr framtagen och att denna har
introducerats till potentiella anvidndare eller implementerats i foretaget. FoU-
aktiviteter avslutas innan innovationen introduceras eller implementeras. Ddrmed ska all
verksamhet som sker efter det att FoU-aktiviteten ar avslutad till dess att innovationen
ar introducerat/implementerad behandlas som innovationsaktiviteter exkl. FoU.

I redovisning av utgifter for FoU och innovation ska ni separera pa FoU verksamheten
och den 6vriga innovationsaktiviteten. Samtliga utgifter som ror FoU (egen eller utlagd)
ska redovisas pa posterna for egen och utlagd FoU. De innovationsaktiviteter eller del av
de innovationsaktiviteter som inte uppfyller kriterierna for FoU ska redovisas pa posten
for innovationsutgifter (exkl. FoU). Utgifter som redovisas for FoU ska inte redovisas
under utgifter for innovation da detta skapar dubbelrdkning av utgifter.

Alla utgifter exkluderar avdragsgill moms och avskrivningar for materiella och
immateriella tillgangar.
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Allman information

Undersokningen avser referensperioden 2022-2024. For vissa fragor efterfragas uppgifter
enbart for referensperiodens sista ar, 2024.

Alla svar ska avse foretagets egen verksamhet i Sverige. Exkludera aktiviteter som sker
inom dotterbolag, moderbolag eller systerbolag.

Strategier och foretagsmiljo

I detta avsnitt ska ni besvara fragor om foretagets strategier for att stirka foretagets
ekonomiska resultat och foretagets aktiviteter relaterade till immateriella rattigheter.

Innovation

I detta avsnitt ska ni besvara ett antal fragor angaende foretagets produktinnovationer,
processinnovationer och 6vriga innovationsaktiviteter inkl. FoU.

B1 Produktinnovation

I detta delavsnitt ska ni besvara fragor om foretaget har introducerat nya eller vasentliga
varor eller tjanster (produkter). I delavsnittet efterfragas dven uppgifter om produkternas
nyhetsslag, omséttning fran produkter efter nyhetsslag samt vem/vilka som utvecklade
produkterna.

B2 Processinnovation
I detta delavsnitt ska ni besvara fragor om foretaget har introducerat nya eller visentligt
forbattrade processer samt vem/vilka som utvecklade dessa.

B3 Innovationsaktiviteter inklusive FoU
I detta delavsnitt ska ni besvara fragor om foretagets 6vriga innovationsaktiviteter
inklusive FoU.

Har ska ni dven redovisa foretagets utgifter for Egen FoU, Utlagd FoU och Innovation
exkl. FoU under 2024. Alla utgifter ska anges i tusental kronor, exempel 100 000 kr
skrivs 100. Om exakta uppgifter saknas kan uppskattning goras.

Utgifter for Egen FoU

Till egen FoU rdknas den FoU som utfors i Sverige av foretagets egen personal eller av
konsulter i FoU-projekt som leds av foretaget. Till egen FoU ridknas dven FoU som gjorts
pa bestéllning av andra.

Utgifter for egen FoU inkluderar rorelsekostnader och investeringar som uppstar for den
egna FoU-verksamheten. I rorelsekostnader respektive investeringar ingar foljande.
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Rorelsekostnader:

Ersdttning till anstillda (10n, traktamenten, arbetsgivaravgifter, ersattning som avser
ledning och administration av FoU-arbete)

Kostnader for konsulter och inhyrd personal

Material, utrustning eller tjanster som anviands inom FoU-verksamheten (virme,
elektricitet, hyra, reparation, forbrukningsmaterial, leasing av maskiner, licenser for
programvaror)

Investeringar:

Investeringar i byggnader, mark och fastigheter (ny, till- och ombyggnadsarbeten samt
kop av byggnader och mark)

Investeringar i maskiner och inventarier (inkdp eller nedlagda utgifter for maskiner,
tekniska anldaggningar, inventarier, verktyg eller installationer)

Investeringar i programvaror (inkop eller nedlagda utgifter for programvaror)

Andra immateriella anldggningstillgangar (inkop av patent, licenser och andra
immateriella tillgangar)

Utgifter for egen FoU avser utgifter som uppstatt under 2024. Exkludera avdragsgill
moms och avskrivningar for materiella och immateriella tillgangar.

Utlagd FoU

Utlagd FoU ar FoU som ert foretag finansierar men inte sjilv utfor. Rikna dven med
bidrag som foretaget lamnat for FoU till exempelvis universitet och hogskolor. Kostnader
for konsulter och inhyrd personal (extern personal) ska inga i utlagd FoU om deras arbete
sker utan inblandning, utanfor er FoU-verksamhet. Inkluderar dven FoU som lagts ut pa
andra foretag inom koncernen.

Utgifter for utlagd FoU avser de utgifter som uppstatt under 2024.

Utgifter for innovation exkl. FoU

Detta inkluderar alla utgifter relaterade till foretagets innovationsaktiviteter exkl. FoU
under 2024. Utgifterna ska redovisas pa fyra olika poster: 1. Utgifter fér egen personal
som arbetar med innovation (exkl. FoU), 2. Utgifter for tjdnster eller material inkdpta for
innovation (exkl. FoU), 3. Utgifter for kapitalvaror for innovation (anskaffning av
maskiner, utrustning, mjukvara, immateriella rattigheter, byggnader etc.) (exkl. FoU)
och, 4. Ovriga utgifter for innovation (exkl. FoU).

Exkludera avskrivningar for materiella och immateriella tillgangar. Utgifter for
innovation exkl. FoU avser de utgifter som uppstatt under 2024.

B4 Samarbete

I detta delavsnitt efterfragas uppgifter om foretagets samarbete efter samarbetsomrade
2022-2024. Om foretaget under referensperioden bedrivit samarbete inom forskning och
utveckling (FoU) eller andra innovationsaktiviteter (exkl. FoU) efterfragas dven uppgifter
om samarbetspartner och lokalisering.

SCB - Instruktioner till Innovation i féretagssektorn 2022-2024

10av 11



B5 Finansiering och stod for innovationsaktiviteter inkl. FoU
I detta delavsnitt ska ni uppge om ni har forsokt fa stod genom aktiefinansiering eller
lanefinansiering. Dessutom ska ni uppge om ni fatt offentligt finansierat stod efter aktor.

B6 Specifika faktorer och atgirder

I detta delavsnitt efterfragas uppgifter om konsekvenser av klimatférandringar 2022-
2024, risker for foretagets aktiviteter 2024 och atgarder for att minimera risker under
2022-2024.

Fragorna om risker beror olika langa referensperioder. Den forsta fragan ber er markera
vilka risker som var relevanta for foretagets aktiviteter under 2024. Darefter dr det en
fraga som ber er att markera om ni vidtog nagra atgirder for de listade riskerna under
2022-2024.

B7 Innovationer med miljofordelar

Detta delavsnitt handlar om innovationer med miljoférdelar. Avsnittet dr uppdelat i tre
olika delar: 1. Miljofordelar som erhallits inom det egna foretaget, 2. Miljofordelar som
erhallits vid konsumtion eller slutkonsumtion och, 3. Faktorer som drev foretagets beslut
att introducera innovationer med miljofordelar.

Ovriga upplysningar

I detta avsnitt kan ni limna kommentarer gillande 6vriga upplysningar som ni vill
formedla. Det finns dven mojlighet att ange hur lang tid det tog att besvara blanketten.
Rikna dven med den tid det tagit att sammanstéilla nédvindiga underlag for att kunna
lamna de efterfragade uppgifterna. Avsnittet dr frivilligt att besvara.

Tack for er medverkan!
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